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1. A MUNKA ELOZMENYEL CELKITUZESEK

1.1. A téma jelentosége, aktualitasa

Disszertaciom téméja a fenntarthatd élelmiszer-fogyasztas  kulturalis
aspektusainak vizsgalata a Magyarorszagon tanuld nemzetk6zi hallgatok
korében. Az élelmiszer-fogyasztas a fogyasztoi magatartason beliil tobb
szempont szerint is specialis helyet foglal el: egyrészt az ember létfenntartasahoz
kapcsolodik kozvetleniil vagy kozvetve, masrészt hosszu biologiai, tarsadalmi,
kulturdlis  folyamatok eredménye, harmadrészt a legkomplexebb emberi
magatartasforma” (LEHOTA 2004, 2.0.). Etrendiinket szdmos tényezd
befolyasolja. Ebben a dolgozatban a kulturalis tényezoknek a fenntarthato
taplalkozasra gyakorolt hatasara fogok Osszpontositani a nemzetkdzi egyetemi
hallgatok vonatkozasaban. Napjainkban a globalizacid er6s6dd tendenciai kozott,
a migracid és az egyre intenzivebbé valo interkulturalis talalkozasok koraban a
multikulturalits €s a kulturalis kiilonbségek ismerete iddszerlibb, mint valaha.
Bar, az iizleti menedzsment teriiletén az egyes kulturdk Osszehasonlitisa a
kiilonb6z6 kulturalis dimenziok mentén elterjedtek, az élelmiszer-fogyasztasban
ugyancsak nagy jelentosége lehet.

A téma jelentoségét mutatja, hogy az élelmiszerek egyike azon harom fogyasztési
tényezOnek, amelyek a kornyezeti hatdsok legnagyobb részéért feleldsek
(ANNUNZIATA et al. 2018). REISCH et al. (2013) szerint az élelmiszer-
termelés és fogyasztas kapcsolatban all néhany olyan f6 kornyezeti hatassal, mint
a GHG (liveghazhatasu gazok) kibocsatas, a vizszennyezés és a sokszinliség
elvesztése, amelyet a jovoben az egyre ndvekvd népesség is sulyosbit.
Ugyanakkor a kornyezeti fenntarthatosdg egy alapvetd meghatirozoja az
¢lelmiszerek biztonsadganak, az élelmezésbiztonsagnak és az emberi egészségnek
(MYERS et al. 2013). Amikor egészséges élelmiszereket valasztunk, akkor
gyakran a fenntarthatosagot tamogatjuk, kiilonésen egy kiegyensulyozott
étrend keretében. Példaul a szezonalis, helyi és valtozatos novényi élelmiszerek
fogyasztdsa az egészségnek €s a kornyezetnek is jot tesz. Az egészségesebb
étkezési szokasok csokkentik a kronikus megbetegedések kockéazatat, az
egészségligyl ellatas koltségeit és a munkatermelékenységben jelentkezd
veszteséget is. Osszességében, az élelmiszer-fogyasztds fontos tényezd a
fenntarthatd élelmiszer kindlat alakitdsaban, koszOonhetden a fenntarthatdsag
gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti dimenzidira kifejtett hatasdnak.

A téma aktualitasat az adja, hogy az ENSZ eréforrasokkal foglalkozo nemzetkdzi
testillete az erdéforras-felhasznalds tekintetében a legnagyobb kornyezeti
hatasu agazatként hatarozza meg az élelmiszertermelést globalis szinten —
jollehet az Unidban joval alacsonyabb ez a hatds (UNEP 2005.)



Az élelmiszer-rendszerek szamos természeti erdforrast hasznalnak fel, tobbek
kozott foldet, talajt, vizet és foszfort, tovabba a nitrogénmiitragyak gyartasahoz,
a feldolgozashoz, a csomagolashoz, a szallitdshoz és a hiitéshez energiat
igényelnek. Ezért nem meglepd, hogy a kornyezetre is globalis szintli hatast
gyakorolnak, ideértve a biodiverzitds csokkenését, az erddirtést, a talajromlast, a
viz- és 1égszennyezést, valamint az tiveghdzhatdst okoz6 gazok kibocsatasat is.
Tovabbra is stlyos aggodalomra ad okot a gazdasagok szintjén a mezdgazdasagi
biodiverzitas folyamatos csokkenése (COM 2013). A halallomanyok tobbségét
globdlis szinten teljeskoriien kiaknaztdk, illetve tilhalasztak. Ezért az 6sszes ilyen
eréforras hatékony és fenntarthat6 kezelésére van sziikség ahhoz, hogy biztositani
lehessen az egészséges ¢s megfizethetd ¢lelmiszerek folyamatos ellatasat.

Vilagszinten az emberi fogyasztasra termelt élelmiszer egyharmada lesz
¢lelmiszer-veszteség vagy -hulladék, ami majdnem 1,6 milliard tonna
¢lelmiszernek felel meg, és az iiveghdzhatist okoz6d gazok globalis
kibocsatasanak 8 %-at teszi ki (FAO 2011). Az olyan ¢élelmiszerek eldallitasa,
amelyeket nem fogyasztanak el, tobb mint 20 %-kal jarul hozza a biodiverzitasra
nehezedd globalis nyomashoz, ¢és a vilag mezdgazdasagi foldteriileteinek kozel
30 %-4t foglalja el. Evente mintegy 100 millié tonna élelmiszert pazarolnak el az
Unibban, ¢€s az eldrejelzések szerint ez a kozeljovoben tovabb fog ndvekedni. Az
¢lelmiszer-pazarlas Eurdpéban az ellatasi lanc minden szintjén jelentkezik, és a
haztartasok szintjén koncentralodik. 2000 és 2050 kozott az allati eredetd
¢lelmiszerek termelésének volumene megduplazodik a népesség €s az egy fore
jutd husfogyasztas novekedésének koszonhetden. A kérddzOk fogyasztisa
jelentdsen hozzdjarul az érintett mezdgazdasagi foldteriilet ndvekedéséhez. A
hustermelés nemcsak az tiveghdzhatédst okozo gazok kibocsatasdhoz jarul hozza a
modern allattenyésztésnek koszonhetden, hanem a takarményndvények
termesztése révén is (STEHFEST et al. 2009). Ha a mezdgazdasag altal okozott
kornyezetterhelést okait keressiik, nagyon fontos, hogy megvizsgaljuk az
¢lelmiszer-fogyasztoi szokasokat. Az élelmiszer-fogyasztoi szokasok azonban
nagyon kiilonbozéek a fejlodo és a fejlett orszagokban, de a globalis piacon az
utdbbiak kovetik az el6zd trendjeit. Valaszul a gyorsan valtozd keresletre, a
fejlédo orszagok is, mint Kina, India, Brazilia is szembesiilnek az ellatasi lancok
atszervezésének problémajaval, ami kihat a fogyasztasi termékek dramlésara. A
fejlett orszagok vallalatai bevezették a termékeiket a fejlédo orszagok piacaira is,
hogy elnyerjék az ottani fogyasztok megnovekedett jovedelmét. A kérdés a
kereslet ¢és a kindlat kozott: mekkora a valodi élelmiszersziikséglet? Hogyan
hatnak ezekre a folyamatokra a kulturdlis nézetek? Meg tudjuk-e tartani a
fenntarthato taplalkozasi szokdsainkat kiilféldon?


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52016AE0232&from=HR#ntr5-C_2016303HU.01006401-E0005

Kutatdsomban egyrészt, megvizsgalom a kultira szerepét az ¢élelmiszer-
fogyasztasban: milyen kiilonbségek figyelhetok meg az élelmiszer-fogyasztasbhan
a kiilonb6zo6 népességek kozott, illetve, hogy milyen kulturalis tényezok (példaul
érték, vallds, hagyomanyok, szertartasok stb.) befolyasoljak az étkezési
szokasokat. Masrészt, vizsgadlom, hogy a nemzetk6zi egyetemi hallgatok
¢lelmiszer-valasztasi preferencidi kozott milyen mértékben jelennek meg a
fenntarthatosagi szempontok, valamint, hogy Iléteznek-e e kiilonbségek a
hallgatok élelmiszer-fogyasztasi szokasai kozott, kiillonds tekintettel a
fenntarthatosag kérdéskorére.

1.2. A kutatas célkitiizése

A szakirodalom szintetizalasa alapjan rovid torténeti attekintés nyujtdsa az
¢lelmiszer-fogyasztas szerkezetérdl és alakuldsarol, az élelmiszer-fogyasztoi
magatartast meghatdrozo kulturalis tényezdkrdl, a kultara jellemz6irdl, valamint
a kultira dimenzidinak mérési lehetdségeirdl. A rendelkezésre allo definiciok és
modellek ismertetése; a kiilonbozd elméleti megkozelitések Osszevetése, sajat
kutatdsomnak megfeleld szintetizalasa és kritikus ismertetése. Tovabbi célom, az
¢lelmiszer-fogyasztoi szokasok, illetve a fogyasztok attitlidjének, motivacidinak
megismerése kvalitativ és kvantitativ kutatas segitségével a nemzetkozi egyetemi
hallgatok korében, kiilonds tekintettel a fenntarthatdosdg dimenzidira. A
fenntarthatd élelmiszer-fogyasztds vonatkozasaban érdemes Osszehasonlitast
végezni a kiilonbozd nemzetiségliek kdzott, melynek sordn megallapithato, hogy
milyen kiilonbségek 1éteznek az egyes nemzetiségek fenntarthaté élelmiszer-
fogyasztasi szokdsai kozott.

Az elméleti modellek 6sszehasonlito rendszerezése €s szintetizalasa
a hazai és a nemzetkdzi szakirodalomban a fenntarthat6 élelmiszer-
fogyasztas tertiletén.

Benchmarking moddszer segitségével feltarni, hogy milyen jo
gyakorlati megoldasok léteznek fenntarthatd élelmiszer-fogyasztas
eldmozditasa érdekében az egyes orszagok esetében.

A nemzetkdzi egyetemi hallgatok (kereslet) fenntarthato
¢lelmiszer-fogyasztasanak vizsgalata kvalitativ kutatas alapjan.

Az egyetemi campus (Godollé) Tizlethelyiségei kinalatanak
vizsgalata fenntarthatosagi szempontbol.

A kvalitativ kutatas tapasztalatai alapjan a kvantitativ kutatés
eszkozének megtervezése €s a vizsgalat lefolytatdsa. Az élelmiszer-
fogyasztas terililetén szegmensek meghatdrozdsa a nemzetkozi
egyetemi hallgatok kozott a fenntarthatésag szempontjabol.



A kutatasom f6 célkitiizése:

Az ¢élelmiszer-fogyasztoi szokasok és dontési folyamatok tényezdinek vizsgalata
a nemzetkdzi egyetemi hallgatok korében, kiemelve a fenntarthatosagi
dimenzidkat.

A 16 célkitiizésemhez kapcsolodo kérdéseim:

K1: Globalis trendek: Hogyan alakult az élelmiszer-fogyasztas szerkezete
Magyarorszagon és az Eurdpai Unidban az elmult évtizedben? Milyen aktudlis
trendek figyelhetok meg az élelmiszerpiacon globalis szinten? Milyen fontosabb
tényezOk alakitjak az aktualis trendeket?

K2: Klelmiszer-fogyasztéi magatartas jellemzéi és befolyasolé tényezoi:
Milyen tényezok befolyasoljak a fogyasztok magatartasat az élelmiszerpiacon?
Hogyan hatnak a kulturalis tényezdk a fogyasztasra?

K3: Elelmiszer-fogyasztas és fenntarthatésag: Milyen hatist gyakorol az
¢lelmiszer-fogyasztds a kornyezetre? Léteznek-e kulturdlis kiilonbségek a
fenntarthatd fogyasztds adaptdldsdban? Milyen megoldasokat alkalmaznak az
egyes nemzetek a fenntarthat6 élelmiszer-fogyasztas elémozditasa érdekében?

K4: Kvalitativ kutatas keretében a legfébb megvalaszolandd kérdéseim a
keresleti oldalon:

- Milyen élelmiszereket fogyasztanak a nemzetkozi hallgatok a
leggyakrabban?

- Ldtnak-e kiilonbséget a nemzetkozi hallgatok az egyes etnikai csoportok
élelmiszer-fogyasztoi szokasai kézott?

- Milyen tényezok befolydsoljak a nemzetkozi hallgatok magatartasat az
élelmiszerek kivalasztasa soran?

- A nemzetkozi hallgatok meg tudjak-e tartani az otthonrol hozott étkezési
szokdsaikat Magyarorszagon?

A kinalati oldalon pedig:

- Megvaltoztak-e az egyetemi hallgatok fogyasztasi szokasai a nemzetkozi
hallgatok megjelenésével?
- Hogyan tud alkalmazkodni a kindlat a valtozo kereslethez?

K5: A kvantitativ megkérdezés soran a nemzetkozi hallgatok élelmiszer-
fogyasztoi szokasait szeretném felmérni, ezen beliil arra vagyok kivancsi, hogy:

- Milyen élelmiszereket fogyasztanak a nemzetkozi hallgatok a
leggyakrabban?

- Milyen  tényezok  befolyasoljak a  nemzetkozi  hallgatokat
élelmiszervasarlas soran?



- Hogyan itélik meg a fenntarthatosag szempontjait a nemzetkozi
hallgatok?

- Kimutathato-e kapcsolat a nemek és a specidlis diéta kévetése kozott a
nemzetkozi hallgatok esetében?

- Létrehozhatok-e homogén csoportok a nemzetkozi hallgatok kozott a
fenntarthato élelmiszer-fogyasztassal kapcsolatos  beallitodottsaguk
alapjan?

A kutatas folyamatébrajat az 1. dbra mutatja.

A kutatasi Szakirodalom :
probléma —> Célkitlizés —>| feldolgozasa, [—> Berl(igrr;:;\gls(lng
meghatarozasa értékelése
|
7
Melyinterju a SWOT-clemzs Mélyinterju a SWOT-clemzs
keresleti oldalon |~ -Ie CmzZES 1 1 kinalati oldalon > “e emzes
(n=65) ' (n=5) '
|
7
. Hipotézisek .
Online Adat- . Kovetkeztetések,
megkérdezés — feldolgozas | clfogadasa > e aqiatok
vagy elvetése

1. 4bra A kutatas folyamatabraja
Forras: Sajat szerkesztés, 2020

1.3. A kutatas hipotézisei

H1: A globalis-migraciés trendek hatasara 10j trendek alakulnak ki a hazai
¢lelmiszer-fogyasztasban.

H2: Kapcsolat van az elfogyasztott élelmiszer tipusa és a fenntarthatosag kozott.

H3: A fenntarthat6 élelmiszer-fogyasztas jelentése elsOsorban a csalad, a
kozosségi €let és az egészség megdrzésével fligg Ossze.

H4: A kulturalis tényezok nagymértékben befolyasoljak a nemzetkozi egyetemi
hallgatok élelmiszer-valasztasat.

H4a: A hazai étkezési szokasok hatassal vannak a nemzetkozi hallgatok
étkezési szokasaira és azok tobb elemét is modositja.

H4b: Az erds kulturalis hattérnek koszonhetéen a nemzetkozi hallgatok
taplalkozasi és tarsadalmi értékeik érdemi részét megtartjak, még hosszabb
kiilfoldi tartozkodasuk alatt is.



H4c: A nemzetkdzi hallgatok élelmiszer-fogyasztasi szokasai befolyasoljak a
magyar hallgatok étkezési szokasait és befolyasoljak a kindlatot; hozzajarulva
ezzel a fenntarthat6 élelmiszer-fogyasztas erdsitéséhez.

H5: A nemzetkdzi egyetemi hallgatok korében egymastol jol elkiilonithetd
szegmensek alakithatok ki a fenntarthat6sagi ismérvek alapjan.

H6: A fenntarthatosagi ismérvek alapjan létrehozott szegmensek egyedi
sajatossagokat mutatnak a tobbi, élelmiszer-fogyasztdi szegmensekhez képest.



2. ANYAG ES MODSZER

2.1. A kutatas hipotézisei és modszertani kapcsolatai

A kutatas soran felvetett hipotéziseket, valamint azok mddszertani kapcsolatait a

1., illetve a 2. tablazat tartalmazza.

1. tablazat: Hipotézisek elfogadasa vagy elvetése

HIPOTEZIS

HIVATKOZVA

H1

A globalis-migracios trendek hatasara uj trendek alakulnak ki a
hazai élelmiszer-fogyasztasban.

A szekunder forrdsok értékelése
alapjan  feltételezem, hogy a

étkezési szokasaira és azok tobb elemét is médositja.

H4b:

Az erds kulturalis hattérnek koszonhetéen a nemzetkozi hallgatok
taplalkozasi és tarsadalmi értékeik érdemi részét megtartjak, még
hosszabb nemzetkozi tartozkodasuk alatt is.

nemzetkozi hallgatok
megjelenésével  valtoznak a
H2 fenntarthato fogyasztoi
Kapcsolat van az elfogyasztott élelmiszer tipusa és a szokasok.
fenntarthatosag kozott.
H3
A fenntarthaté élelmiszer-fogyasztas jelentése elsésorban a | 4 45  jemzethzi egyetemi
csalad, a kozosségi élet és az egészség megdrzésével fiigg ossze. hallgatéval Jolytatott
Ha mélyinterjus kutatas
eredményeire alapozva
A kulturalis tényezok nagymértékben befolyasoljik a fogyasztok Jeltélezem, hogy az erds
élelmiszervalasztisat. kulturdlis hattérnek
H4a koszonhetéen  a  hallgatok
ragaszkodnak a
A hazai étkezési szokasok hatissal vannak a nemzetkozi hallgaték | hagyomdnyaikhoz, a  jol

megszokott ételeikhez, ezért az
tizleteknek elérhetoveé kell tenni
a hallgatok adltal preferalt
termékeket.

H4c

A nemzetkozi hallgaték élelmiszer-fogyasztasi  szokasai
befolyasoljak a magyar hallgaték étkezési szokasait és
befolyasoljak a kindlatot; hozzajarulva ezzel a fenntarthato
élelmiszer-fogyasztas erésitéséhez.

A godolloi egyetemi campus 5

tizlethelyiségénék vizsgalata
alapjan  feltélezem, hogy a
folyamatosan valtozo

igényekhez kell igazitani az
iizletek kindlatat.

H5

A nemzetkozi egyetemi hallgatok korében egymastol jol
elkiilonitheté szegmensek alakithaték ki a fenntarthatésagi
ismérvek alapjan.

H6

A fenntarthatésigi ismérvek alapjan létrehozott szegmensek
egyedi sajatossagokat mutatnak a tobbi, élelmiszer-fogyasztoi
szegmensekhez képest.

528 f6 részvételével torténd
online megkérdezés alapjan
feltételezem, hogy a hallgatok
fenntarthatosagi  szempontok
alapjan  eltéré  élelmiszer-
fogyasztoi szokasokkal
rendelkeznek, ezert  eltérd
marketingstratégiat kell
megfogalmazni minden csoport
esetében.

Forras: Sajat kutatas, 2020




2. tablazat: A kutatasi célok és médszertani kapcsolatai

KUTATASI
TEMAKOR

CELOK

HIPOTE
ZISEK

ADATGYUJTES
MODSZERE

ELEMZESI
MODSZER

UJES
UJSZERU
TUDOMANYOS
EREDMENYEK

Globalis
trendek az
élelmiszer-
fogyasztas
teriiletén. Uj
trendek
megjelenése

C1

H1

szakirodalom
feldolgozasa,
mélyinterj

tartalom-
elemzés

A
fenntarthaté
élelmiszer-
fogyasztas
promocidja

C2

H2

szakirodalom
feldolgozasa

benchmarking

El

A
nemzetkozi
egyetemi
hallgaték
fenntarthato
élelmiszer-
fogyasztasi
szokasai

C3

H3
H4
H4a
H4b
H4c

szakirodalom
feldolgozasa,
mélyinterja

tartalom-

elemzés,
SWOT analizis

E2

Az egyetemi
campus
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2.2. A szekunder kutatas

A szakirodalom attanulmanyozésa sordn ismertettem az élelmiszer-fogyasztas
teriiletén tapasztalhatd globalis trendeket, uralkod6 iranyzatokat, melyhez

elsddlegesen a nemzetkozi szakirodalom felméréseit hasznaltam fel.




A lakossadg egészségtudatos ¢és fenntarthaté fogyasztds irdnti attitiidjével
kapcsolatban megvizsgéltam a fellelheté hazai és nemzetkdzi kutatdsokat és
ismertettem a kutatasok eredményeit, kiemelve azok ko6zos, illetve eltérd
vonasait. Ezen szekunder forrdsok megbizhatonak tekinthetok abbol a
szempontbol, hogy hiteles ¢és szavahihetd forrasbdl szarmaznak, mivel
tudomanyos kutatasok eredeti, sajat adatfelvételének eredményeibdl szarmaznak,
illetve a tobbség esetében a minta jol reprezentdlja az alapsokasagot. A
rendelkezésre all6 szakirodalom feldolgozésa és a hazai kutatasokat értékelve arra
a kovetkeztetésre jutottam, hogy azok nem teljesen relevansak kutatasi
témammal, mivel eredetileg mas céllal késziiltek és nem fedik le teljesen a
vizsgalandd kutatdsi kort. A fogalmak definidlasdhoz, valamint az elméleti
megkdzelitéshez azonban mindenképpen hasznosnak bizonyultak. Mindezek
figyelembevételével kutatasom célkitlizéseinek megvalositisdhoz, ezért a
szekunder kutatds mellett primer kutatast is végre kellett hajtani. A szekunder
informéciok megfeleldségét meghatarozott szempontrendszer szerint értékeltem
(minta nagysaga, reprezentativitds, cél, megkérdezés modszere, jelleg,
naprakészség, megbizhatdsag).

A szekunder kutatds masodik részében benchmarking modszer segitségével
elemeztem, hogy az egyes orszagok milyen j6 megoldasokat alkalmaznak a
fenntarthat6 ¢élelmiszer-fogyasztas eldmozditasa érdekében.

2.3. Kvalitativ kutatas, mélyinterjuk: 1. fazis (keresleti oldal)

Vizsgdlatomat a témaban kvalitativ moddszer segitségével, mélyinterju
formajaban végeztem el. Az interjukat a Szent Istvan Egyetem nemzetkozi €s
magyar vezetés és szervezés mesterszakos hallgatoi folytattak le a Multikulturalis
menedzsment tantargy keretében, nem magyar szarmazast személyekkel.
Osszesen 65 mélyinterjt lefolytatasara keriilt sor 2017 és 2018 kozott. Az interjik
nyelve eltéré volt, az alapjan, hogy az interju alanya milyen nyelven tudott
leginkabb kommunikalni az interju készitéjével. Ez az esetek tobbségében az
angol nyelv volt. Az interjuk hossza atlagosan 50 perc volt és az atiratok hossza
¢és nyelvezet is igen valtozatos volt. Mivel kvalitativ jellegli kutatasrdl van szo,
ezért az adatelemzés soran is kvalitativ jellegli modszereket: tartalomelemzést
hasznaltam fel. A demografiai adatok, ahol lehetséges volt, kvantifikalasra
keriiltek.

A megérdezett személyek 22 féle nemzetiség koziil keriiltek ki, tobbségiik az
interjukészités idOpontjdban  Magyarorszagot nevezte meg jelenlegi
lakohelyének. Azokkal az interjualanyokkal, akik nem Magyarorszagon
tartozkodtak jellemzden Skypon vagy telefonon zajlott az interjukészités. A
mélyinterju lefolytatasa interjuvazlat alapjan tortént. Az interjukrol hangfelvétel,
atirat és forditas késziilt.



Az eredmények mindkét mélyinterju esetében SWOT-matrix formaban is
megjelenitésre keriiltek, annak érdekében, hogy atfogobb és atlathatobb képet
kapjunk az interjualanyok véleményérél. A SWOT modszer alkalmazasanak
célja, hogy feltarja azokat a tényezdket, amelyek pozitiv és negativ hatast
gyakorolnak a fenntarthatd fogyasztasi mintakra. A feltarhatd elényos feltételek
¢s kihasznalhato lehetOségek segitenek fenntartani a nemzetkdzi didkok
egészséges taplalkozasi szokasait. A felfedezhetd kedvezdtlen koriilmények és
kritikus tényezdk felgyorsitjak a fenntarthatd fogyasztasi szokdsok elvesztését. A
SWOT elemzés soran a fenntarthatd fogyasztassal kapcsolatos erdsségeket,
lehetdségeket, gyengeségeket és veszélyeket rangsoroljuk egy matrixban.

2.4. Kvalitativ kutatas, mélyinterjuk: 2. fazis (kinalati oldal)

Vizsgalatomat a keresleti oldal mellett a kinalati oldalra is kiterjesztettem, ahol
kiilonb6z6 egyetemi vendéglatoegységeket/iizletet kerestem fel egyrészt abbol a
célbdl, hogy megismerjem hogyan valtoztak meg a fogyasztoéi igények a
nemzetkozi hallgatok megjelenésének hatasara, illetve befolyassal volt-e mindez
az itthoni kinalatra. Masrészt, arra is kivancsi voltam, hogy a nemzetkdzi
hallgatok élelmiszer-fogyasztasi szokasai megvaltoznak-e a hosszabb kiilfoldi
tartozkodasuk alatt. A kinalati oldal vizsgélatara szintén a mélyinterjia modszerét
alkalmaztam. Az interjuk lefolytatasara 2019. aprilis elején keriilt sor, a godoll6i
Szent Istvan Egyetem teriiletén taldlhato iizlethelyiségekben. A vizsgalt
iizlethelyiségeket a 3. tdblazat tartalmazza.

3. tablazat: A godolléi egyetemi campus (Godollo) iizlethelyiségei

. UZLET | INTERJU- UZLET
UZLETNEVE | ripysa | ALANY | FORGALMA
SZIE Kaloria
Al. | Kft. MENZA | Etterem | Uzletvezetd 5:(?,' 62](;
Onkiszolgalo vendeginap
A2. | MenzaBisztro | Etterem | Uzletvezetd 700,- 750
vendég/nap
SZIE Bagoly o . ., 300-400
A3, Biif¢ Bufé | Ugyvezeto | arlé/map
Ad. | Koli Biifé Biifé Bolt 600-700
alkalmazott vasarlo/nap
AS Godolls COOP Bolt Uzletvezeté- 1200
' SZIE helyettes vasarlo/nap
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A mélyinterju szerkezete (az interjavazlat kérdései):

— Mely ételek a legkedveltebbek az Ondk éttermében/boltjaban? Milyen
tipusu ¢€lelmiszereket részesitenek elényben a vasarlok? (tészta, pizza,
vegetarianus ételek, street food, salata, alkoholos stb.)

— Tapasztalt-e barmilyen valtozast az élelmiszer-fogyasztasban az utobbi
években, a nemzetkozi vasarlok nagyobb ardnyu megjelenésének
hatasara? Ha igen, milyen valtozast tapasztalt? (pl. hiis-zoldség fogyasztas
aranya, specialis igények stb.)

— Milyen tipusi vendégek fordulnak meg leggyakrabban az Onok
éttermében/boltjaban? (Kik alkotjak az Ondk célcsoportjat?) (nemzetiség,
kor, vagyoni helyzet, sth.)

— Tapasztalt-e valtozast a vendégkdrben az utdbbi években? (nagyon
megvaltozott — kdzepesen valtozott — kicsit valtozott - egyaltalan nem
valtozott)

— Figyelheték-e meg Uj trendek az éttermek miikodésében? (pl. friss
termékek preferaldsa, hazias ételek el6térbe kertilése, helyi ételek
preferalasa, ) egészségesebb élelmiszerek megjelenése)

— A nemzetkdzi megjelenése hatassal van-e az Ondk kinalatara? Kellett-e
valtoztatni rajta valamit? (nemzetiségi termékek bevezetése, beszallitoi
kapcsolatok bovitése)

2.5. A kvantitativ kutatas

Kutatasi kérdéseim a kovetkezok: (K1) Mely élelmiszer-tipusokat fogyasztjak
leggyakrabban a nemzetkdzi hallgatok? (K2) Milyen tényezok befolyasoljak az
¢lelmiszer-valasztast? (K3) A kulturalis tényezok koziil mely értékek a
legfontosabbak a szamukra az élelmiszer-fogyasztas soran (K4) Hogyan itélik
meg a hallgatok a fenntarthatésagi szempontokat? (K5) Létrehozhatok-e
homogén csoportok a fogyasztok fenntarthaté élelmiszer-fogyasztassal
kapcsolatos beallitodottsaguk alapjan?

A felmérésre - egy korabbi kutatas folytatasaként - 2020. marcius és 2020.
december kozott zajlott, 528 f6 online megkérdezésével, standardizalt kérd6iv
segitségével. A minta: A mintavétel lebonyolitasa mintavételi terv alapjan tortént.
Az adatfeldolgozast IBM SPSS 24 statisztikai programcsomaggal végeztem. Az
elemzésekhez, illetve az eredmények bemutatasahoz MS Excelt is felhasznaltam.
A kutatasomban a megvalasztott szignifikancia-szint: 5% (0,05). Az
adatfeldolgozas sordn egyvaltozds modszereket, ¢és kereszttabla-elemzést
alkalmaztam. A kereszttabla-elemzés soran azokat az eredményeket tekintettem
megbizhatonak, ahol p<0,05 ¢és az elemzés megfelel a kereszttabla
kovetelményeinek: 1.

Az elvart értéknek minden celldban legalabb 1-nek kell lennie. 2. A celldk
maximum husz szazalékaban lehet a varhatd érték kisebb, mint 5. (SAJTOS -
MITEV 2007). A statisztikai eljarasok megvalasztasanal alapvetden a kérdéivben
szerepld valtozok tipusat vettem figyelembe (nomindlis, ordinalis).
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Egyvaltozos modszerként felhasznaltam a kiilonb6z6 alapmutatokat (gyakorisag,
szazalék, atlag, szords, median, moédusz) és az elemzésekhez sziikséges
feltételeket (normalitéas, kiugrd és hianyzé értékek vizsgalata) ellendriztem. Az
egyvaltozos ¢€és a kereszttdbla modszer mellett tobbvaltozés modszert:
faktorelemzést, illetve klaszteranalizist is végeztem.
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3. EREDMENYEK
3.1. A szekunder kutatas eredményei

A kutatasomban felallitott hipotézisek az alabbiakban kertiltek igazolasra, illetve
elvetésre:

H1: A globalis-migraciés trendek hatasara 1j trendek alakulnak ki a hazai
élelmiszer-fogyasztasban.

Ezt a feltevest sikeriilt igazolni. Mind a szakirodalmi forrdsok, mind a kvalitativ
kutatas eredményei alapjan allithatjuk azt, hogy az élelmiszer-fogyasztdi piacon
szamos Uj trend jelenik meg napjainkban, amelyek elsdsorban a migracid
hatdsanak  koszonhetéen alakulnak ki. Magyarorszagon szintén azt
tapasztalhatjuk, hogy a nemzetko6zi egyetemistak megjelenése megvaltoztatja az
¢lelmiszer-ellatast a kinalati oldalon, és ezéltal a hazai egyetemistdk fogyasztasi
szokasait is befolyasolja. A nemzetkozi hallgatok jelentdsen megvaltoztattak a
g0doll6i egyetemi campus tizlethelyiségeinek a kinalatat, de kijelenthetjiik, hogy
hatarozottan jellemzd, hogy ezzel a valtozassal az egészségesebb termékek
keriiltek el6térbe a polcon. Mivel jelentds mennyiségben nétt a zoldséges és
fittnesz, csirkés termékek ardnya, ezért a magyar hallgatok is gyakran ezt
valasztjak a sertéshus helyett.

H2: Kapcsolat van az elfogyasztott élelmiszer tipusa és a fenntarthatosag
kozott.

A hipotézis megerositést nyert. Lathattuk, hogy amikor egészséges ¢lelmiszereket
valasztunk, akkor gyakran a fenntarthatésagot tamogatjuk, kiilondsen egy
kiegyensulyozott étrend keretében. A szezondlis, helyi és valtozatos ndvényi
¢lelmiszerek fogyasztasa az egészségnek €s a kdrnyezetnek is jot tesz.

3.2. A nemzetkozi egyetemi hallgatok fenntarthaté élelmiszer-fogyasztasi
szokasai

H3: A fenntarthato élelmiszer-fogyasztas jelentése elsésorban a csalad, a
kozosségi €élet és az egészség megorzésével fiigg ossze.

Ezt a feltevést lényegében sikeriilt igazolni a kvalitativ kutatas alapjan. Mind a
kvalitativ, mind a kvantitativ kutatas alapjan arra a kdvetkeztetésre jutottam, hogy
a fenntarthatosagi élelmiszerjellemzék nem jelennek meg a személyes
preferenciak kozott. Az egyéb értékeknek sokkal fontosabb szerep jut a
nemzetkozi egyetemi hallgatok élelmiszer-fogyasztashan.
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H4: A Kkulturalis tényezok nagymértékben befolyasoljak a nemzetkozi
egyetemi hallgatok élelmiszer-valasztasat.

Ez a hipotézis megerositést nyert. Az mar korabban is evidens volt a szakirodalom
¢s a kiilonbozoé kutatdsok alapjan, hogy a kulturdlis tényezdk befolyésoljak a
fogyasztdi magatartast. Ebben a kutatdsban is azt lathattuk, hogy a nemzetkozi
egyetemi hallgatok esetében is jelentds szereppel birnak a kulturalis tényezok. A
nemzetk6zi  hallgatok magukkal hozzdk a  kulturdlis gydkereiket,
hagyomanyaikat; erds kulturalis hattérrel rendelkeznek. Az persze mar mas
kérdés, hogy ezt mennyi ideig tudjadk megtartani egy hosszabb nemzetkozi
tartozkodds alatt. Tovabbi kérdéseket vet fel az, hogy vajon a befogado orszag
hagyomanyai befolyasoljak-e ezen hallgatok étkezési szokasait, illetve, hogy
maguk a nemzetkozi hallgatok milyen hatassal birnak a fogad6 orszag szokasaira,
az Uzletek kinalatara. Az interjuk alapjan a SWOT-matrix megmutatja, hogy a
kiilonb6z6 nemzetek képviseldi ragaszkodnak a taplalkozési szokdsaikhoz és
¢lelmiszereikhez.

/" ERGSSEGEK Y/ LEHETOSEGEK "\

1. A kulturalis tradicidk 1. A helyi, tradicionalis ételek

erdsek elérhetGsége

2. Az étkezés mint tarsadalmi

2. Nyitottsag mas nemzetek ,
esemény

ételeire

3. Erdeklddés a frissesség, az 3. Uj modszerek tanulasa

eredet, az élelmiszer 4. Hasonl¢ ételek felfedezése

Qsomagolésa irant j k

/~ GYENGESEGEK  \/  FENYEGETESEK

1. Félénk, zarkozott 1. Vératlan, kényelmetlen
személyiség helyzetek

2. Erdektelenség a 2. Tapanyagok hianya a
fenntarthatosag irant specialis diétaban

3. Import termékek elényben 3. Hozzaférési problémak
részesitése 4. Kulturalis kiilonbségek

\4- A kbzdsségi élet hianya ’<>r\niatti diszkrimimécio -

2. abra: A nemzetkozi hallgatok fenntarthato élelmiszer-fogyasztasi
szokasainak SWOT -analizise
Forrasok: Sajat kutatas, 2019
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H4a: A hazai étkezési szokasok hatassal vannak a nemzetkozi hallgatok
étkezési szokasaira és azok tobb elemét is modositja.

Ezt a feltevést csak részben sikeriilt igazolni. A kutatds egyik legfontosabb
eredménye, hogy az ¢élelmiszer-fogyasztasi szokasokkal és a kozosségi
viselkedéssel kapcsolatos tanulmanyok folytatasa donté fontossagu, mert a
didkok érdeklédnek az étrend és a kulturdlis hagyomanyok ismerete irant.
Orommel olvassak el a méas nemzetek szokasairdl szold informacidkat, a
fogyasztasi szokdsok és a kozosségi preferencidk fejlesztését. A kutatas
bebizonyitotta, hogy a magyarorszagi étkezési szokasok hatdssal vannak a
nemzetkozi didkok étkezési szokdsaira és a magyarorszagi étkezési szokasokra és
modositja azokat tobb elemben. A tanulmany alapjan megéllapithato, hogy az
étkezés Osszetett dontés, amely jelentds kornyezeti és tarsadalmi hatassal bir.
Ugyanakkor azt is hozza kell tenni, hogy hosszabb tdvon ez nem feltétlentil egy
tartos jelenség.

H4b: Az erés kulturalis hattérnek koszonhetéen a nemzetkozi hallgaték
taplalkozasi és tarsadalmi értékeik érdemi részét megtartjak még hosszabb
kiilfoldi tartézkodasuk alatt is.

Ez a hipotézis megerdsitést nyert. Habar a nemzetkdzi hallgatok tobbnyire
fiatalok, akik sokat utaznak és nyitottak a fogado orszag kultiréja fel¢, hosszabb
tdvon mégis megtartjak az étkezési szokasaikat.

Annak ellenére, hogy a nemzetkdzi hallgatok szivesen kiprobalnak 0 izeket és
ételeket, a hosszii tdva tanulmanyok alatt mégis ragaszkodnak az otthon
megszokott izekhez, vagy - ha az nem elérhetd -, a nemzetkdzileg is jol ismert,
népszerl ételekhez. A mar bevés0dott nemzeti tradiciokat nehéz megvaltoztatni.
Az étkezés egyben szocialis esemény is, az étel szamos funkciot betolt.

3.3. Az egyetemi campus iizlethelyiségei kinalatinak vizsgalata
fenntarthatdsagi szempontbol

H4c: A nemzetkozi didkok élelmiszer-fogyasztasi szokasai befolyasoljak a
magyar hallgatok étkezési szokasait és Dbefolyasoljak a kinalatot;
hozzajarulva ezzel a fenntarthato €élelmiszer-fogyasztas erositéséhez.

Ez a hipotézisem igazolhato lenne egy reprezentativ mintan. A nemzetkozi
hallgatok a sajat izeket €s a nemzetkozileg ismert ételeket keresik elsdésorban. A
nemzetkdzi vasarlok tobbsége vegetarianus €s novényi termékeket keres. A husos
termékek koziil a csirkehiis és a csirke termékeket tobbségét nemzetkozi
hallgatoknak értékesitik.
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A nemzetkozi hallgatok els6sorban az otthon megszokott izeket ¢és a
nemzetkozileg jol ismert ételeket keresik leginkabb az egyetemen. Az iizletekben
az egészséges ¢lelmiszerek korét folyamatosan bdviteni kell, hogy megfeleljen a
nemzetkozi hallgatok elvarasainak. A hagyoméanyos magyar ételek fogyasztasa
folyamatosan csokken. A nemzetkozi hallgatok egyértelmiien az egészségesebb
ételeket részesitik eldnyben. Mivel a zoldségek és a csirke termékek aranya
jelentésen nétt, a magyar didkok is szivesebben valasztjak ezeket a termékeket a
kevésbé egészséges, zsiros sertéshus helyett.

A nemzetkdzi hallgatok tehat jelentdsen megvaltoztattak a boltok terméklistait,
de hatarozottan az egészségesebb termékek kertiltek a polcra ezzel a valtozéssal.
A kutatds eredménye, hogy a kulturdlis tényezok hatdssal vannak a fogyasztoi
kornyezetre.

Kisérleti termékek és ételek bevezetése folyamatos az iizletekben. Az allando
menii kindlatban szerepld élelmiszerek szama folyamatosan emelkedik, az egyik
étterem példaul 7 féle meniit kinal a fogyasztoknak. A zoldséges termékek
preferalasa miatt a zoldségbeszallitds mennyisége ndvekedett az egyes
tizletekben. A zoOldségfogyasztas magas szintje miatt nem csak a szezondlis
zo6ldségek, hanem az import zoldség termékek ardnya is nott.

A megkérdezett lizletek esetében elmondhatd, hogy a beszerzési forrasok
rugalmasan tudnak reagalni az 0j fogyasztoi igényekre. Barmilyen terméket (bio,
natur), illetve barmely orszagbdl akar napokon beliil is képesek beszerezni.

Nem tudunk pontos vélaszt adni arra a kérdésre, hogy az emberek milyen hosszan
tartjak meg a sziildhelyiikrdl magukkal hozott fogyasztéasi szokasaikat kiilfoldon.
Nem is tudjuk pontosan, hogyan valtoznak a célteriiletek élelmiszerellatési
rendszerei a nemzetkozi fogyasztok megjelenése kovetkeztében, de az tény, hogy
megvaltoznak. A nemzetkozi hallgatok megjelenésével folyamatosan novekvo
kiilonbozd fogyasztasi igények a fogyasztas zavarat és azt eredményezi, hogy a
vallalatok egyre inkabb versenyeznek a fogyasztok megnyeréséért.

A keresletben bekovetkezett valtozasokhoz az iizletek folyamatosan ¢és
rugalmasan képesek alkalmazkodni a kinalat valtoztatasaval. A vizsgalt lizletek
valasztékaban egyre hangsulyosabban szerepelnek az egészségesebb ételek. A
nemzetkozi hallgatok ugyanis nem kedvelik a zsiros, fliszeres magyar ételeket.
Az iizletek folyamatosan feliilvizsgaljak a kindlatukat; ujabb és Gjabb termékeket
vezetnek be a nemzetkozi hallgatok igényeinek megfelelden. Vannak olyan
kisérleti termékek, amelyeket a gyartok a nemzetkdzi fogyasztok igényei szerint
Osszedllitanak és terjesztenek. A kindlat valtozdsdnak hatdsara tobb bio- és
egészségesebb termék jon létre.
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Az 1j, egészségesebb termékek megndvekedett aranya a magyar fogyasztokat is
arra 0sztonzi, hogy ezekbdl a termékekbdl gyakrabban véasaroljanak. Mindez azt
eredményezi a vizsgalt Tlzletek esetében, hogy a tradiciondlis magyar
¢lelmiszerek egyre inkabb kiszorulnak a kinalatbol. A SWOT-elemzés 6 kérdése,
hogy az egyetemi campus koriili iizleti helyiségek alkalmasak a fenntarthato
fogyasztoi igények kiszolgalasara:

" EROSSEGEK ~\/ LEHETOSEGEK |\

1. A nemzetkozi hallgatok

szamanak novekedése
1. Rugalmas o )
termékkinalat 2. A speciélis mentik
. ko6rének kibovitése
2. Import lehetdségek

. 3. Egészségesebb
\3' Nemzetkozi izek J\ltermékek bevezetése ~/

4 GYENGESEGEK v FENYEGETESEK N\

1. Gyors valtozas a
hallgatok szamaban

1. Sok magyar étel

%- A kﬁ}énbéz§ o 2. Aranytalan eltolodas a
életkoruak eltérd igényei nemzetiségek kozott
3. Nem kényelmes 3. Kedvezdtlen

\beVéSél’lflS l<>£0gyasztési trendek /

3. abra: Az egyetemi campus iizlethelyiségeinek SWOT-analizise
Forras: Sajat kutatas, 2019

3.4. A kvantitativ kutatas eredményei: a nemzetkozi egyetemi hallgaték
fenntarthato ¢lelmiszer-fogyasztasi szokasai

A mintdban legnagyobb aranyban a 18-29 éves korosztaly képviselteti magat
(77,1%). Oket koveti 16,7 %-kal a 30-39 éves korosztaly, majd a 40-49 éves
korosztaly (6,3%), végiil az 50-59 éves korosztaly 2,1%-kal. A véalaszadok
jelenlegi foglalkoztatottsagat vizsgalva megallapithato, hogy tulnyomod
tobbségiik (253 f6) nem dolgozik. Teljes munkaidében 132 {06, illetve
részmunkaid6ben 110 6 dolgozik. 33 6 egyéb statuszban van. A megkérdezett
egyetemi hallgatok 78%-a nagyvarosban ¢él, 17%-uk pedig kisvarosban. Egyéb
telepiilésen 5%-uk lakik.

A valaszadok altal leginkabb kedvelt élelmiszertipus 53%-ban a zdldségfélék,
26%-ban a hus, huskészitmények, 9%-ban a gabonafélék, 4% a tejtermékek és 3-
3 szazalékban a halak és a gylimolcsok.
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A valaszadok leggyakrabban nyers zoldségeket/gyiimolcsoket fogyasztjak (3,88),
ezt koveti a gyorsételek (2,96), a készételek (2,909, majd a félkész termékek
(2,75), végiil a fagyasztott termékek (2,65).

A megkérdezettek esetében a leggyakrabban a hiper/szupermarketbdl torténd
beszerzés fordul eld a leggyakrabban (274 f6). Ugyancsak nagy szédmban
vasarolnak a nemzetk6zi egyetemistak a helyi iskolai étkezdékben (146 f6), a
kiilonbozd szakboltokban (54 f6), valamint a helyi piacon (35 f0). Az egyéb
beszerzési helyeket mar joval kevesebben jelolték meg (16 f6), mig sajat
termelésbol mindosszesen 3 6 szerzi be az élelmiszereket.

A valaszadok 72,9%-a nem kovet semmilyen specialis étrendet, mig 27,1%-uk
valaszolta azt, hogy kdvete valamilyen specialis étrendet.

A nemzetkozi egyetemi hallgatokkal készitett mélyinterjik alapjan felmeriilt
kulturalis tényezoket a kvantitativ kutatds soran is lekérdeztem. A kulturalis
tényezOk fogyasztéi megitélését az alabbi tdblazat tartalmazza. A tablazatbol
kideriil, hogy az ¢lelmiszer-fogyasztasban az egyik legfontosabb érték az
egészség megorzése (4,08) és az étkezés, mint 6rom (4,03). Szintén magasabb
értéket kapott még a tradicionalis ételek (3,9) és az 0j ételek kiprobalésa (3,87).
A  megkérdezettek kozott a kornyezetvédelmi szempontok (3,35) és a
hagyomanyos csaladi munkamegosztas (3,08) kevésbé volt fontos az élelmiszer-
fogyasztas soran.

HS: A nemzetkozi egyetemi hallgatok korében egymastdl jol elkiilonithet6
szegmensek alakithatok ki a fenntarthatosagi ismérvek alapjan.

Ez a hipotézisem beigazolodott. Klaszteranalizis sordn 5 relative homogén
csoportot alakitottam ki a nemzetkozi egyetemi hallgatok kozott a korabban
1étrehozott faktorok segitségével. Ezek a klaszterek a kovetkezok: szkeptikusak,
lokalis fogyasztast vallok, specialis étrendet kovetok, kozombosek, zold
fogyasztok. A homogén csoportokat jellemeztem a fenntarthatdsagi ismérvek, az
¢lelmiszer-fogyasztoi szokasok, illetve a demografiai jellemzdk alapjan.

A klasztereket a kovetkezokkel jellemzem a vizsgélatba bevont valtozok alapjan:

1. klaszter (szkeptikusak): ebben a klaszterben a nemek ardnya
kiegyenlitett, a legtobben a miiszaki és a tdrsadalomtudomanyi teriileten
tanulnak. Altalaban véve elmondhato, hogy kézombosek a kornyezeti
tényezOk és a fenntarthatosag kérdéskorével kapcsolatban.

2. Klaszter  (lokdlis fogyasztdst vallok): els6sorban ndk tartoznak ebbe a
klaszterbe. A hallgatok leginkabb a tdrsadalomtudomanyok, a miiszaki
teriileten és a bolcsészettudomanyok teriiletén tanulnak. A helyi termékek,
a lokalitas, az etikus termeldk tdmogatasa fontos tényezok a szamukra.
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A szezonalis zoldségeket, gylimdlcsoket fogyasztjdk szivesen. Elonyben
részesitik az olyan termékeket, amelyek ujrahasznositott csomagolasuak.
3. klaszter "\ (specidlis étrend kovetdk). ebben a klaszterben is viszonylag
a ndk vannak tobbségben. Miiszaki és egy¢b tudomanyteriileten tanulnak.
Az ¢l6z6 csoporthoz hasonld tulajdonsidgokkal birnak, azzal a
kiilonbséggel, hogy erdsen jellemzo rajuk a specialis étrend kovetése. Mas
csoport tagjaihoz képest gyakrabban fogyasztanak étrend-kiegészitét. Az
¢lelmiszervasarlasnal fontos szamukra a biztonsag, az iz €s a tapasztalat.
4. Klaszter @ (kozémbdosek): jellemzéen ndk, bolcsészettudomanyok és
miiszaki teriileten tanulnak, specialis étrendet kovetnek. Ezek a
fogyasztok kevésbé ragaszkodnak a helyi termékekhez ¢és a
fenntarthat6sag sem fontos szempont az ¢lelmiszervasarlas soran.

5. klaszter <& (zold fogyasztdk): Jellemzden férfiak alkotjak a csoportot,
akik tanulnak. Fontos szamukra a fenntarthatosag, a pazarlas csokkentése:
jellemzbéen csak annyi élelmiszert vasarolnak, amennyit el tudnak
fogyasztani. Nem dobjak ki a megmaradt élelmiszereket. A csaladtagokat
¢és a baratokat is 0sztonzik a pazarlas csokkentésére.

A kutatds eredményei alapjan sziikségszerli, hogy az ¢élelmiszer-ellatassal
foglalkoz6 cégek eltérd marketingstratégidkat dolgozzanak ki a kinalatuk
kialakitasa sordn az egyes csoportok fogyasztoinak megnyerésére.

H6: A fenntarthatésagi ismérvek alapjan létrehozott szegmensek egyedi
sajatossagokat mutatnak a tobbi, élelmiszer-fogyasztoi szegmensekhez
képest.

A 6. hipotézis igazolhato lenne egy reprezentativ mintan. A kvantitativ kutatas
soran, Kruskal-Wallis teszt segitségével megallapitottam, hogy a vizsgalt
csoportok medianja eltérd, igy az egyes csoportok egyedi sajatossagokat
mutatnak a tobbi szegmenshez képest.
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4. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Kutatdsom sordan az egyetemi hallgatok altal készitett mélyinterjukkal
tanulmanyoztam az ¢élelmiszer-fogyasztds soran tapasztalhaté kulturalis
kiilonbségeket az elsé korben. Lathattuk, hogy a résztvevok nagyon eltéréd modon
értelmezik a kultura fogalmat, de a kifejezés értelmezésében ismétlodo elemeket
is lathatunk, mint példaul a hagyomany, a szokésok és az életmdd. A nemzetkdzi
hallgatok altal kedvelt és a legszivesebben fogyasztott ételek rendkiviil széles
skalan mozognak. Nyilvanvald volt, hogy az élelmiszerek alapvetd szerepet
jatszanak az egyes nemzetek mindennapi €letében. Az €élelmiszerek és étkezések
azonban nemcsak létfenntartasként szolgalnak, hanem az adott tdrsadalomban
mas funkciokat is betolthetnek, példaul az €lelmiszer kifejezheti egy tarsadalmi
osztalyhoz val¢ tartozast is, feltarhatja a jovedelmi kiilonbségeket és kifejezheti
az identitast. Ez teljesen megegyezik azzal, amit az irodalmi attekintésben is
talalhatunk. Célom volt a fogyasztas tipusa és a fenntarthatosag kozotti kapcsolat
kiemelése is. A megkérdezett nemzetkozi hallgatok esetében a fenntarthatod
¢lelmiszer-fogyasztds jelentése elsOsorban a csalad, a kozosségi élet és az
egészség meglrzése. A felmérés alapjan arra a kdvetkeztetésre juthatunk, hogy a
tudomanyos irodalomban meghatarozott fenntarthatdosagi élelmiszer-jellemzdk
nem jelennek meg a személyes preferenciak kozott. Az élelmiszer-fogyasztasi
rendszerben aktivan egyiittmiikodnek a kiilfoldon él6 emberek. A nemzetkozi
diakok rendszeresen étkeznek éttermekben, ahol kozelebb keriilhetnek a sajat
kulturalis hatteriikh6z. A kutatés els6 fazisanak eredményei azt mutattdk, hogy a
nemzetk6zi didkok megtartjak otthoni fogyasztasi szokasaikat kiilf6ldon. Olyan
ételeket keresnek az éttermekben, amelyek hasonlitanak az otthon megszokott
izekre. Olyan iizletekben vasarolnak, ahol nagyon hasonléak vagy ugyanazok a
termékek kaphatok, mint az otthoni {izletekben. A megkérdezett didkok tobbseége
a megszokott étel fogyasztdsaval azonositja a fenntarthatdo étrendet.
Megallapithato tovabba, hogy az egészséges ¢lelmiszerek fogyasztasa a kiilfoldon
val6 tartozkodés sordn sokkal jelentdsebb, mint otthon. Ez egy érdekes jelenség,
de érthetd, hogy nagyobb figyelmet forditanak az egészséges taplalkozasra egy
ismeretlen helyen. Kideriilt, hogy a nemzetkozi hallgatok leginkabb akkor tudjak
kovetni fogyasztasi szokasaikat, ha a kozeli lizletek €s az €élelmiszer-szolgaltatok
rugalmasan reagélnak a kereslet véaltozasara. A nemzetkozi fogyasztok is kedvelik
a szokasos, friss ételeket, de azok nem mindig allnak rendelkezésre a helyi
tizletekben. A specidlis aruk irdnti nagyobb kereslet azonban novelheti az
importalt termékek aranyat, ami a fenntarthat6 fogyasztas negativ iranyba torténd
elmozdulésat jelenti.

A kutatds legfontosabb megallapitasai Osszegezve a keresleti oldalon: A
nemzetk6zi hallgatok meg tudjak tartani fenntarthatd taplalkozasi szokasaikat
Magyarorszdgon is, de szembe kell nézniik a taplalkozési szokdsok
kiilonbségével, ami nyilvanvaldan eltérhet a miénkt6l. Ebben az esetben a
nyitottsag kritikus tényez6 lehet. Pozitivum, hogy a nemzetkdzi hallgatok sokat
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utaznak, igy nyitottak mas nemzetek megismerésére. Szivesen kiprobaljak a helyi
¢lelmiszereket. Eredményeim szerint a Magyarorszdgon tanuld nemzetkdzi
hallgatok élelmiszer-valasztasanak egyik f6 befolyasolo tényezdje a frissesség és
az iz, amelyet leginkdbb a helyi élelmiszerek megvasarlasaval érhetnek el.

A masik f6 erésség a kutatas szerint az, hogy a legtobb interjualany a fiatalabb
generaciohoz tartozik, akik nyitottabbak az 0j élelmiszerek kiprobalasara, az uj
fozési technikdk kisérletezésére ¢és az ¢Elelmiszer-elokészitési ismeretek
bovitésére. Az ¢€lelmiszer-valasztas és a f6zési mod valtoztatasa eldsegitheti a
fenntarthato élelmiszer-fogyasztas fejlodését. Az erds kulturadlis hagyomanyok
hatranyt jelenthetnek a pozitiv oldala mellett: a tul erds kulturalis hagyomanyok
akadalyozhatjak az 0j élelmiszerek tesztelését, (j megoldasok és technikak
keresését a f0z¢€s soran. A fenntarthatdsag elérésének masik alapvetd problémaja
a fenntarthatosdg irdnti érdekldédés hidnya. Amikor az ember kiilfoldre utazik,
komoly problémat okozhat a megszokott ételek elérhetdségének hidnya.
Valosziniileg eltart egy ideig, hogy az illetd hozzaszokjon a helyi ételekhez.
Ugyancsak gondot okozhat, ha valaki specialis diétat kovet.

A kinalati oldalon: A vendégkor fejlodését tekintve elmondhat6, hogy a kiilfoldi
vasarlok szama évrdl évre novekszik a vizsgalt lizlethelyiségekben. Az egyetemi
étterem esetében a korabbi vendégkor 60%-a ugyanaz maradt, a masik 40%
folyamatosan valtozik, ezek elsésorban nemzetk6zi hallgatok. A tobbi
tizlethelyiségben is a nemzetkdzi didkok ardnya megkozeliti az 50%-ot. A
hallgatok szdmos nemzetiségbdl keriilnek ki és erre tekintettel kell lenni az
tizletek kinalatanak kialakitasakor. A nemzetkozi didkok eldnyben részesitik a
csirkehusos €s a teljesen hlismentes termékeket. A magasabb arti termékek iranti
kereslet a kiilfoldiek megjelenésével nott.

A nemzetkdzi hallgatok megjelenésével megvaltozott az élelmiszer-ellatas a
vizsgélt egyetem {izlethelyiségeiben, ami befolyasolta az ott tanuld6 magyar
hallgatok fogyasztasi szokasait is. A nemzetkozi hallgatok egészségesebb
étkezési szokasai is befolydsoljak a magyar didkok fogyasztasi szokasait. A
kinalatban az egészséges termékek vonatkozasaban figyelhetd meg valtozas. A
zabtartalmu ételek eldnyben részesitése, a tobb zoldség és salata fogyasztasaban
tapasztalhato valtozas. A vasarlok sokkal inkabb igénylik, hogy a szendvicsek
tobb salatat, zoldséget is tartalmazzanak. A magyar hallgatok is gyakrabban
valasztjak a zOldségeket €s a konnyl fitnesz ételeket. A nemzetkozi hallgatok
emellett a natar joghurtot is nagyon szeretik. De a gyiimdlcsbdl is nagyobb
mennyiség fogy: kiilondsen a banant kedvelik, almdbol és narancsbol kicsit
ritkdbban véséarolnak.
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Elsésorban €s foként a didkok az iizletek célcsoportjai, mindenki tobbet tolt évrdl
évre, pl. az atlagos kosarar 1500 forintrdl 2000 forintra emelkedett. A nemzetkozi
hallgatok altalaban tobbet vasarolnak, mint a magyar didkok. Az élelmiszerbolt
értékesitésének célcsoportja elsdsorban a fiatalabb generéacio. A didkok 70% -at
képviselik a didkok és az iddsebb korcsoport (25 év felett) 20%.

Az egészséges ¢lelmiszerek korét folyamatosan bdviteni kell, hogy megfeleljen a
kilfoldiek elvarasainak. A hagyomanyos magyar ¢ételek fogyasztisa
folyamatosan csokken, és gyakran teljesen kizarasra keriil a kivalasztasbol. A
prémium termékek, azaz a dragabb termékek iranti kereslet folyamatosan
novekszik. Ezek a termékek alapvetden bovitik az egészségesebb termékek korét.
A nemzetkozi hallgatok nagyon szeretik az otthoni izeket, és a helyi tizletekben
hasonlo6 termékeket keresnek. Ezek a termékek altalaban sokkal tobb zoldséget és
kevesebb fiiszert tartalmaznak, mint a korabban eladott élelmiszerek.
Altalanossagban elmondhaté, hogy az élelmiszer-fogyasztas az egészségesebb
élelmiszerek felé fordul. Az élelmiszerek fiiszerezése csokken, kevesebb sot,
borsot ¢és paprikat hasznalnak a konyhdban. Az étel ize egyre semlegesebbé,
nemzetkdzibbé valik, mindenki elfogyaszthatja. A megkérdezett tizletek esetében
a beszerzési forrasok rugalmasan reagalhatnak az 10j fogyasztéi igényekre.
Barmely terméket (bio, természetes) vagy barmely orszagbol akar néhany napon
beliil is be tudnak szerezni. A konzerv- és félkész termékek fogyasztisanak
novekedése miatt az importalt termékek ardnya is novekedett. A kisérleti
termékek ¢és élelmiszerck bevezetése a boltokban folyamatos. Az allando
mentiben kinalt élelmiszerek szama folyamatosan novekszik, példaul az egyik
étterem hétféle meniit kindl. A ndvényi termékek preferencidja miatt az egyes
tizletekben, a ndvényi szallitds mennyisége nott.

A zoldségfogyasztas magas szintje miatt nem csak a szezonalis zoldségek, hanem
a novényi termékek importja is nétt. Az importalt termékek mennyisége, akar
friss, akdr tartos, folyamatosan novekszik.

A kérdbives felmérés eredményeként lathatd, hogy a nemzetkdzi hallgatok
¢élelmiszer-fogyasztasi szokasaiban jelentés kiilonbségek tapasztalhatok: a
valaszadok koziil a zoldségféléket leginkabb az indiai, pakisztani, francia, német
hallgatok fogyasztjak szivesen. Husféléket az azerbajdzsani, nigériai, lengyel,
roman ¢és ukran hallgatok fogyasztjdk a legtobbet. A halak, tengeri ételek
leginkabb a mediterran (olasz, spanyol), illetve kinai hallgatok k6zott népszertiek
a vizsgalt mintdban. A nemzetkozi hallgatok eltérden itélik meg a fentarthatdsag
szempontjait is az élelmiszer-valasztas soran. Igy sziikségszerti, hogy a kiilonboz6é
tizlethelyiségek, vallalatok a termékkindlat kialakitdsa sordn eltérd
marketingstratégiat alkalmazzanak az egyes csoportok fogyasztoinak
megnyerésére. Az egyes klasztereket jellemz6 tulajdonsagok alapjan, javaslataim
az alabbiak az egyes klaszterek esetében:
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Szkeptikusak: A csoport tagjai elutasitbak mind a helyi élelmiszerek, mind a
kornyezeti fenntarthatdsadg szempontjabol, ezért ezekkel a fogyasztokkal meg kell
ismertetni, hogy a helyi termékek vasarlasa, illetve a megfeleld étrend
megvalasztdsa milyen modon jarul hozza az egészségiik megoOrzéséhez, a
betegségek csOkkentéséhez és a kornyezet védelméhez. Ebben a feladatban az
oktatdsnak, ismeretterjesztésnek kiemelkedd szerepe jut.

Lokalis fogyasztast vallok: Mivel ezek a fogyasztok a helyi termékeket, a
lokalitast, az etikus termeldk tdmogatasat elonyben részesitik, ezért fontos a
szamukra, hogy az iizletek kinalatdban rendszeresen megjelenjenek a szezonalis
z0ldségek, gytimdlesok. Elényben kell részesiteni a helyi beszerzési forrasokat.
Esetiikben szintén hasznos lehet az olyan termékek forgalmazasa, amelyek
ujrahasznositott csomagolasuak.

Specialis étrend kovetdk: A klaszterben 1évo tagokra erdsen jellemzd valamilyen
specialis étrend kovetése, ezért fontos, hogy elnyerjiik a fogyasztok bizalmat. Ezt
leginkabb ugy lehet elérni, hogy résziikre minél szélesebb korli tajékoztatast
nyujtson az adott {iizlet a termékeirél, annak érdekében, hogy megfeleld
informécioval lathassak el a fogyasztokat. Tekintettel arra, hogy a tagokat
vasarlasi dontéseik soran befolyasolja a reklam, igy a cégnek meg kellene ragadni
ezeket az eszkozoket arra, hogy eljuttassdk iizeneteiket ezen fogyasztokhoz. A
reklamkampany sordn az iizenetnek a biztonsdgot érdemes hangsulyozni.

Ko6zombosek: Ezek a fogyasztok kevésbé ragaszkodnak a helyi termékekhez és a
fenntarthatosag kérdéskore sem fontos szempont az élelmiszer-vasarlas soran.
Célszerii lenne ezért a marketingstratégia kialakitasa soran felhivni a figyelmet
arra, hogy milyen fontos, hogy 6k is aktivan vegyenek részt a kdrnyezetiink
védelmében. A helyes étrend megvalasztdsdval, a helyi termékek
megvasarlasaval €és a pazarlds csokkentésével nemcsak a kornyezetet védik,
hanem sajat egészségiik megdrzéséhez is hozzajarulhatnak.

2061d fogyasztok: A csoport tagjai széles korli ismeretekkel rendelkeznek az
egészséges €trend €s a fenntarthatosaggal kapcsolatos témakrol és fontosnak
tartjak, hogy cselekedjenek ennek érdekében. Szamukra kiilondsen fontos a
mindsé€g is, ezért a magas minoségl termékek megjelenitése lehet a {6 cél a
marketingstratégia és a termékvalaszték kialakitasiban. fgy célszerii lenne a
termékkialakitds sordn a termék egyéb tulajdonsagaira is odafigyelni, mint
példaul a csomagolds. A kindlat bovitésével szintén novelni lehet a vasarlok
szamat.

A kutatas eredményei azt mutatjak, hogy egy adott kozdsség valodi élelmiszer-
sziikségleteinek meghatarozéasa kihivast jelent. A fenntarthatdo vagy egészséges
¢lelmiszer-fogyasztas gyakran valtozik, és nagymértékben fiigg az adott kozdsség
etnikai Osszetételétol. Tehat a kérdés az, hogy a kulturdlis hatasok hogyan
befolyasoljak ezeket a folyamatokat a globalis rendszerekben.
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A kutatds eredményei alapjan fontosnak tartom, hogy a dontéshozok és a
vallalatvezetok tegyenek tovabbi erdfeszitéseket a fenntarthatdé élelmiszer-
fogyasztas eldmozditasa érdekében. Meg kell értetni a fogyasztokkal, hogy az
étrend, kiilondsen a husfogyasztas milyen hatassal bir a kornyezetiinkre. Fel kell
hivni a figyelmet a személyes étrend megvaltoztatasanak fontossagara is.
Osztondzni kell a fogyasztokat arra, hogy olyan étrendre valtsanak, amelynek
kisebb a szénlabnyoma. Ennek érdekében novelni kell a fenntarthato élelmiszerek
elérhetdségét ¢és hozzaférhetoségét. Ehhez pedig megbizhatd ¢és hiteles
informaciot kell nyujtani a fogyasztok szamara. Az EU ajanlasanak megfeleléen
fontos lenne a ,,Fenntarthatd élelmiszer cimke” bevezetése. Ezek a 1épések a
nemzetk6zi hallgatok szamara is fontosak Ilehetnek; kiilonosen, ami a
hozzaférhetdséget és az egységes jelolési rendszert illeti, azért, hogy kiilfoldon is
megtudjak tartani a fenntarthat6 taplalkozasi szokasaikat.

Emellett célszerlinek tartom tovabbi kutatdsok lefolytatdsat annak kideritésére,
hogy hogyan lehet legy6zni azokat az akadalyokat, amelyek meggatoljak a
fogyasztok meggydzddésének a kornyezeti tényezdk szempontjabol kedvezd
iranyba torténd modosulasat. E kutatas eredményei jo alapot nyujtanak tovabba,
a jovObeni kutatdsok megtervezéséhez a kiilonb6z6 migracids hatdsok mérésére.
A helyi ellatasi rendszerek valtozésai szintén jelentds hatassal lehetnek a
fogyasztas ¢és a helyi termelés kozotti kapcsolatra. Ezeket szintén érdemes tovabb
vizsgélni. Globalis perspektivabol nézve, a kornyezetbarat viselkedés adaptalasa
nem automatikus; ez a f6 érintettek (korményzat, vallalkozdsok, egyéni
fogyasztok) egyiittes erdfeszitését igényli. Az 10 oOtletek elfogadasa fiigg a
médiatol, a kultaratol, a jogi kornyezettdl és mas relevans aspektustol. Ezért
lényeges a kdrnyezetbarat viselkedés elsajatitasdban rejld mindennemi kiilonbség
vizsgalata.

Vizsgalatomat azért is tartom tovabba fontosnak, mert a nemzetk6zi egyetemi
hallgatok megjelenése és 1étszamuk folyamatos ndvekedése a magyar gazdasagra
is erdteljesen kihat. Az egyetemistdk az élelmiszer-fogyasztas mellett jelentds
Osszegeket koltenek el lakhatasra, €élvezeti cikkekre, higiénidra, utazasra ¢és a
turizmusra. Jelenlétiik tehat jelentés bevételt eredményezhet a magyar gazdasag
szamara. A nemzetkozi egyetemistdk a foglalkoztatdsra is pozitiv hatassal
vannak: koltéseik révén extra keresletet tdmasztanak, igy az Oket kiszolgalo
vallalkozasoknal jelentésen ndvelik a munkaerét. Az egyetemistdk az
edzétermekre, vendéglatoegységekre, ingatlankdzvetitokre is kedvezd hatéassal
vannak, csakugy, mint a munkaerépiacra. Az itt tanuld nemzetkozi hallgatok egy
fore juto kiadéasai joval magasabbak a magyarokénal. Mindez azt is jelenti, hogy
az egyetemeknek ¢és ezzel egyidejiileg a varosoknak is foglalkozniuk kell a
nemzetkdzi hallgatok igényeivel. A nemzetkozi hallgatok megjelenése arra
készteti az egyetemeket, hogy jelentds fejlesztéseket hajtsanak végre annak
érdekében, hogy minél jobban érezzék magukat a nemzetkozi hallgatok
Magyarorszagon.
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De nem csak az egyetemek, hanem a varosok részérdl is sziikséges, hogy
megfeleld kozosségi tereket, szorakozasi lehetdségeket, infrastrukturat
nyujtsanak a nemzetkozi hallgatok szamara. Mindez azért is fontos, mert ezek a
hallgatok jo néhany, sokszor 5-6 évet is eltdltenek a hazankban. Megismerik a
kultarankat, megtanuljak a nyelvet. Néhanyuk akar hosszabb tavon le is telepszik
itt, munkaba all vagy éppen csaladot alapit.

A kutatas korlatait jelenti, hogy — mivel a kutatas anyagi, személyi és iddbeli
feltételei korlatozottak voltak — a kvantitativ megkérdezés viszonylag kisszamu
mintan alapult. Tovabbi korlatozo tényezének tekinthetd, hogy a megkérdezés
online tortént, tehat alapfeltétel volt a kutatasnal a megkérdezetteknél az internet
megléte. Az online megkérdezése elénye azonban, hogy az elsdsorban fiatalokbol
allo egyetemi hallgatokat ezen a csatornan a legegyszerlibb elérni. Habar a
mintavétel modszerét tekintve, nem véletlen mintavétel és a minta nem tekinthet6
reprezentativnak a teljes populaciéra nézve, igy talsdgosan messzemend
kovetkeztetéseket nem lehet levonni; azonban az eredmények jol hasznosithatoak
a marketing-vezet6k szamara a fentebb emlitett okok miatt. A kvalitativ kutatas a
keresleti oldalon egy kisebb és reprezentativ mintan tortént, igy a valaszadok
Osszetételébdl nem lehet kovetkeztetéseket levonni. A bemutatott kutatdsok nem
képviselik a Magyarorszagon €16 Osszes nemzetkozi egyetemi hallgatot. A
mélyinterjik esetében az eredmények altalanositdsa alapvetéen nem lehetséges,
mert Kis mintan alapul és véletlenszerii mintavételi modszereket nem alkalmaz. A
kinalati oldalon elvégzett vizsgélat a godolldi egyetemi campus teriiletén azonban
teljeskortt  volt, mivel az egyetem teriiletén megtalalhatd valamennyi
tizlethelyiség kinalata felmérésre keriilt. A tanulmany ezért 0j eredményeket
hozott, amelyeket eddig nem tettek kozz¢, és ebbdl tudomanyos kovetkeztetéseket
lehet levonni.

A kutatas tovabbi lehetséges iranyait tekintve, igy célszerii lenne a késébbieknek
ismételten végrehajtani a kutatast egy joval nagyobb elemszamu, reprezentativ
mintdn. Az ismételt kutatassal ugyancsak meg lehetne vizsgalni, hogy idében
hogyan valtoznak az élelmiszer-fogyasztoi szokasok és fogyasztoi preferencidk a
fenntarthatosag szempontjabdl. Ugyancsak érdemesnek taldlom egy jovdébeni
kutatas keretében mélyebben is megvizsgalni a fogyasztdi szokasok mogott
meghuzodo kulturalis és motivacios tényezoket is.
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5. UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

A disszertacido tobb tudomanyteriiletet szintetizald6 modon nyujt attekintést a
nemzetk6zi és  magyar szakirodalomrél a  témaval kapcsolatban.
Disszertaciomban felhasznéltam ¢és értékeltem a legfrissebb vonatkozo
tarsadalomtudomanyi, gazdasdgtudomanyi ¢és Okoldgiai forrasokat. A
szakirodalom attekintése alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy — habar
mar szamos kutatas vizsgalta a kdrnyezettudatos magatartas meghatarozo elemeit
— kevés az orszagok/kulturak kozotti kiillonbségeket vizsgalo kutatas ezen a
teriileten; kiilonosen, ami a Magyarorszagon tanulé nemzetkozi egyetemi
hallgatok fenntarthaté élelmiszer-fogyasztasi szokasainak vizsgalatara
iranyul. Kutatasom igy — azt mondhaté, hogy egyedinek tekintheté a hazai
szakirodalomban.

Ei: A téma gyakorlati szemponti feldolgozasat benchmarking modszer
segitségével végeztem, melynek sordn Osszevetettem az egyes orszdgok altal
kezdeményezett kommunikdciés kampanyok céljat, koltségvetését és
eredményességét. A vizsgalat alapjan megallapithato, hogy minél szélesebb
kozonséget ér el a kampany és minél pontosabban hatiarozzak meg a
célcsoportnak megfelel6 kommunikacios eszkozt, annal eredményesebb lesz
a magatartast befolyasolo hatasa.

E2: A szakirodalom mellett, a mélyinterjuk eredményei alapjan is bizonyitottam,
hogy kapcsolat van az elfogyasztott étel tipusa és a fenntarthatosag kozott.
Megallapitottam, hogy az erés Kkulturalis hattérnek koszonhetéen, a
nemzetkozi diakok taplalkozasi és tarsadalmi értékeik jelentds részét
megtartjak, még a hosszabb nemzetkozi tartézkodasuk ideje alatt is.

A hagyomanyok a kultira fontos részét képezik. Az interjikbol elmondhato, hogy
a legtobb résztvevOnk erds kulturalis hagyoméanyokkal rendelkeznek. Az erds
kulturalis hagyomanyok tiikkr6z6dnek a résztvevok értékeiben és szokasaiban: a
csaldddal ¢és etnikai csoportjukkal hasonlo élelmiszer-fogyasztdsi-mintazattal
rendelkeznek. Amikor az ember kiilfoldre utazik, komoly problémat okozhat a
szokasos étele elérhetdségének hidnya. Valoszinilileg eltart egy ideig, hogy
hozzaszokjon a helyi ételekhez. Néhany eurdpai interjlialanyunknak szokatlanul
kiizdenie kellett a helyi ételekkel Azsiaba torténé utazasa soran. Egy masik
probléma akkor fordulhat eld, ha valaki specidlis diétat kovet. A specialis étrend
kevesebb tapanyagot tartalmazhat, mint a normal étrend. S6t, egyes vallasok
taplalkozasi iranyelveket is eldirnak, amelyeket szigorGan be kell tartani. A
megkérdezettek egy része azt vallotta, hogy az étkezéseiben korlatozasok vannak
a vallasi eldirdsoknak megfeleléen. Az interjualanyok kifejtették, hogy amikor
mas orszagba utaznak, néha nehezebb beazonositani azokat az élelmiszereket (az
informacio hidnya miatt), amelyek megfelelnek a szigoru étkezési eldirasoknak.
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A megkérdezettek kiilfoldon tartozkodasi idejiik alatt gyakran azokat a
termékeket valasztjdk, amelyeket mar ismernek. Ezek hasonloak a hazai
termékekhez, bar gyakran kiilonboznek az izlés és a csomagolas tekintetében. A
kedvenc termékek felfedezése kiilfoldon maradva hosszl folyamat. A valaszadok
szerint a korabbi tapasztalatok mindig nagy jelentoséggel birnak, ezért célszeri
ugyanazon orszagbdl vagy régiobol szarmazd embereket keresni. A legtobb
hallgaté inkabb a zoldségeket, a hisokat és a halakat kedveli.

Es: A nemzetkozi didkok megjelenésével megvaltozott az élelmiszer-ellatas,
ami befolyasolta a magyar fogyasztok fogyasztasi szokasait, hozzajarulva
ezzel a fenntarthato élelmiszer-fogyasztas erositéséhez.

Az iizlethelyiségek vendégkorének alakulasat vizsgalva Osszességében
elmondhato, hogy a nemzetkozi vasarlok szama évrol évre ndvekszik, alapvetden
megdupldzodik. A vasarlok 55-60%-a magyar, 40-45%-a nemzetkozi. Ezen beliil
az eloszlas: arab nemzetiségii 50%, azsiai 30% ¢és egyéb 20%. Az Osszes termek
aranyaban 30 % a prémium termékek vasarlasa, melyet 90%-ban nemzetkdzi
hallgatok fogyasztanak. A nemzetkozi hallgatok a sajat izeket és a nemzetkdzileg
ismert ételeket keresik elsdsorban. Az egészséges ¢élelmiszerek korét
folyamatosan bdviteni kell a nemzetkdzi hallgatok elvardsai szerint. A
hagyomanyos magyar ételek fogyasztasa folyamatosan csokken, gyakran teljesen
kikeriilnek a valasztékbol. A prémium termékek, azaz dragabb termékek iranti
kereslet folyamatosan névekszik. Ezek a termékek alapvetden az egészségesebb
termékek korét bovitik.

E4: Klaszteranalizis soran 5 relative homogén csoportot alakitottam ki a
nemzetkozi egyetemi hallgatok kozott a korabban létrehozott faktorok
segitségével. Ezek a klaszterek a kovetkezdk: szkeptikusak, lokalis fogyasztast
vallok, specialis étrendet kovetok, kozombosek, zold fogyasztok. A homogén
csoportokat jellemeztem a fenntarthatosagi ismérvek, az élelmiszer-fogyasztoi
szokasok, illetve a demografiai jellemzOk alapjan.

Es: Kruskal-Wallis teszt vizsgalat alapjan megvizsgaltam, hogy az egyes
csoportokhoz tartozd mintdk medianjai kozott létezik-e kiilonbség a
fenntarthatosagi ismérvek megitélésében.

Megallapitottam, hogy a vizsgalt csoportok medidnja nem egyezik meg. A
csoportok koziil a pazarlassal kapcsolatos valtozok rangszama az 5. klaszter (zold
fogyasztok) esetében a legmagasabbak, tehat ezen csoport tagjai szamara a
legfontosabb az adott valtozd, mig a lokalitas, a helyi élelmiszerek keresése a 2.
klaszter (lokalis fogyasztast vallok) esetében fontosabbak.

Az eredmények alapjan a kutatdsom elején felallitott hipotézisek az alabbiakban
keriiltek igazolasra, illetve elvetésre (4. tdblazat):
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4. tablazat: A kutatas hipotéziseinek igazolasa vagy elvetése

HIPOTEZIS

ELFOGADAS

H1: A globalis-migracios trendek hatasara uj trendek alakulnak
ki a hazai élelmiszer-fogyasztasban.

v

H2: Kapcsolat van az elfogyasztott élelmiszer tipusa és a
fenntarthatésag kozott.

H3: A fenntarthaté élelmiszer-fogyasztas jelentése elsésorban a
csalad, a kozosségi élet és az egészség megorzésével fiigg ossze.

H4: A Kkulturalis tényezok nagymértékben befolyasoljak a
fogyasztok élelmiszer-valasztasat.

H4a: A hazai étkezési szokasok hatassal vannak a nemzetkozi
hallgatok étkezési szokasaira és azok tobb elemét is médositja.

H4b: Az erds kulturalis hattérnek koszonhetéen a nemzetkozi
hallgatok taplalkozasi és tarsadalmi értékeik érdemi részét
megtartjak még hosszabb kiilfoldi tartézkodasuk alatt is.

H4c: A nemzetkozi hallgatok élelmiszer-fogyasztasi szokasai
befolyasoljak a magyar hallgatok étkezési szokasait és
befolyasoljak a kinalatot; hozzajarulva ezzel a fenntarthaté
élelmiszer-fogyasztas erésitéséhez.

HS5: A nemzetkozi egyetemi hallgatok korében egymastol jol
elkiilonithetd szegmensek alakithatok ki a fenntarthatosagi
ismérvek alapjan.

H6: A fenntarthatdésagi ismérvek alapjan létrehozott szegmensek
egyedi sajatossagokat mutatnak a tobbi, élelmiszer-fogyasztoi
szegmensekhez képest.

NSNS S XSS

Forras: Sajat kutatas, 2020
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