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1. BEVEZETES

Az ¢lelmiszerrendszer jelenlegi kihivasai nagyban Osszefliggenek a globalizacié hatésaival,
amelyek mintegy hatvan évvel ezeldtt kezdtek érvényesiilni. Megkérddjelezodott a parasztsag
szerepe a globalis ¢lelmiszergazdasagban, mikozben az élelmiszer-ellatasi halozatok egyre inkabb
anagyvallalatok iranyitasa ala keriiltek. Ezzel parhuzamosan a fogyasztok egyre tavolabb keriiltek
a helyi termeléstdl, a gazdalkodastol és a természettdl. A termelés és a fogyasztas elvalasaval
fokozatosan megsziint az onellatds (Oppenkowski, 2019). Béar a torténelem soran mindig voltak
tarsadalmi osztalyok, amelyeket ellattak, az emberek tOobbsége Onellatdsra kényszeriilt. A
varosiasodas térhoditasaval ez a folyamat tovabb erdsodott, egyre sulyosabb fenntarthatosagi
problémdkat eredményezve. Az egyik lehetséges megoldast a helyi élelmiszerrendszerek erdsitése
¢s a rovid ¢élelmiszer-ellatasi lancok (REL-ek) egyre szélesebb korli alkalmazasa jelentheti. Az
Eurépai Unid a helyi élelmiszerrendszereket olyan rendszerekként definidlja, amelyekben a
termelés, feldolgozéas és kiskereskedelem egy meghatarozott foldrajzi teriileten beliil zajlik,
valamint amelyeket a termeld és fogyasztd kozotti szoros tarsadalmi kapcsolatok jellemeznek
(Augeére-Granier, 2016) .

A nemzetkozi kutatasok hangsulyozzak, hogy a REL-ek a fenntarthatdé mezdgazdasag
elémozditasanak kulcsfontossagli eszkozei lehetnek, mivel csokkentik az ellatasi lanc hosszat,
novelik az atlathatosagot, és hozzdjarulnak a helyi gazdasagok fejléddéséhez (Ilbery & Maye, 2005,
Tanasa & Dobos, 2016). A REL-ek jellemzdje, hogy az élelmiszer termelését és fogyasztasat
foldrajzilag és gazdasagilag kozelebb hozzdk egymashoz, minimalizalva a kozvetitd szerepldk
szamat (Marsden et al., 2000). A REL-ek nem csupan fizikai kozelségen alapulnak, hanem
tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatosagi szempontokat is figyelembe vesznek (Renting et al.,
2003). A kornyezeti elonydket tobb friss tanulmany is megerdsitette: (Us¢a & Aleks€jeva, 2023)
kvalitativ kutatasa ravilagit az organikus REL-ek szerepére az dokologiai sokféleség, a természeti
kornyezet védelme és a food miles csOkkentése terén, mig a Strength2Food 2021-es vezérld
utmutatoja — szakmailag bizonyitva — hogy az ilyen lancok szignifikdnsan mérsékelhetik az ellatas
karbonldbnyomat (Strenght2Food Horizon project, 2021). A REL-ek gyakran kis- és kozepes
léptékben gazdalkodd termeldk tdmogatasara épiilnek, eldsegitve a hagyoményos és helyi
termelési modszerek fennmaraddsit (Kneafsey et al,, 2013). A fenntarthatdé élelmezési
rendszerekben betdltott szerepiiket tekintve a REL-ek hozzdjarulnak az okologiai labnyom
csokkentéséhez, mivel csokkenthetik az élelmiszerszallitas okozta kibocsatast (Benedek & Baldzs,
2014), novelik a helyben termelt és fogyasztott szezondlis élelmiszerek aranyat, valamint segitik
nagymértékben fiigg a helyi tarsadalmi kornyezettdl, a fogyasztoi attitidoktdl és a termel6i
részvétel motivacioitol (Hinrichs, 2000).

A REL-ek szdmos el6nnyel jarnak mind a termel6k, mind a fogyasztok, illetve altalaban a
tarsadalom egésze szamara. Az egyik legfontosabb eldny a helyi gazdasag erdsitése, hiszen a REL-
ek csokkentik a nagykereskedok és egyéb kozvetitOk szerepét, ezéaltal nagyobb jovedelmet
biztositanak a termeldknek (Ilbery & Maye, 2005, Pitrova et al., 2020). Mivel a kisgazdasagok
termelési struktardja diverzifikéaltabb, a termelés jobban megfelel a lakossag végsd fogyasztasi
igényeinek, ezért a REL-ek alapvetoek az ¢élelmezésbiztonsagi kovetelmények megvalosulasa
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szempontjabol (Tudor, 2015). Gazdasagi és tarsadalmi dimenzidoban a REL-ek a helyi termel6k
jovedelemtermeld képességét javitjak, erdsitik a kisvallalkozasokat, ndvelik a foglalkoztatast,
mikdzben eldsegitik a tarsadalmi bizalmon ¢€s értékalapon alapuld kapcsolatok elmélytilését (Bayir
et al., 2022). Ezen tul, Deroche-Leydier (Deroche-Leydier, 2025) kutatasa azt is bemutatja, hogy
ezek a rendszerek ellenalloképessé valhatnak gazdasagi sokkokkal szemben, mint az inflacio és
valsaghelyzetek.

A termeldk (mégpedig a jellemzden kis Iéptékben gazdalkodd termeldk) altaldban sokféle
indittatasbol végzik munkajukat, ilyen példaul az 6rokalt f6ld és tudés: “Nem adod el a csaladodtol
kapott foldet. Majdnem egész €életemben itt éltem.” (Oppenkowski, 2019,118.0ldal). Emellett sok
mas motivacid is megjelenhet, a termelés lehet kényszerpalya a munkanélkiiliség miatt, csabitd
lehet a hobbibdl termelt vagy az onellatdé gazdasagbol felszabadulo felesleg értékesitése, vonzd
lehet az életforma és a természet kozelsége onmagaban. A termelés lehet trendkdvetés, terepe a
kisérletezokedvnek, eredményezheti az innovacio vonzasa, és még ki tudja, mennyi mas szempont
lehet, ami a termeldket a mezOgazdasagi javak termeléséhez vonzza. A sajat termelés jelentdsen
hozzajarul a vidéki haztartasok tagjainak jolétéhez, Roménidban a gazdasagi valsag idején (2010-
ben) a sajat fogyasztas értéke egy vidéki személy teljes jovedelmének egyharmadat tette ki. A
vidéki haztartasok kisgazdasagai a vidéki munkahelyteremtés f6 eszkdzei, hozzajarulva a
tarsadalmi fenntarthatésaghoz a vidéki és varosi munkahelyhiany kortilményei kozott. (Tudor,
2015). A kisléptékli gazdalkodok altalaban egynél tobb értékesitési lancban vesznek részt,
diverzifikdlva az értékesitési csatornakat, emellett a REL-ekben részt vevd termelék jobb
alkupoziciot érzékelnek a hosszabb piaci ldncokban részt vevo tarsaikhoz képest (Vitterso et al.,
2019).

A fogyasztok szemszogébdl az egyik legfontosabb eldny a friss, szezondlis és helyben eldallitott,
kivaldo mindségli termékekhez vald hozzaférés (Kloppenburg et al., 2000, Feldmann & Hamm,
2015). Sokak szamara fontosak a helyi termékekhez kothetd hagyomanyok is (Delicato et al.,
2019). A fenntarthat6 termékek fogyasztasat befolydsolja az iskolai végzettség: minél magasabb a
képzettségi szint, annal nagyobb az esélye a kornyezetbarat termékek preferalasanak. Az arak
azonban akadalyt jelenthetnek, igy az oktatés és a fogyasztoi tudatossag novelése kulcsfontossagu
(Tigan et al., 2021). A fenntarthatd fogyasztas f6 motivacioi az iz, az egészségligyi eldnyok és a
frissesség. A ndk és az iddsebb fogyasztok nagyobb hajlandésdgot mutatnak a fenntarthatd
¢lelmiszerek valasztasara, mig az oktatasi kampanyok hozzajarulhatnak a tudatos fogyasztoi
magatartds kialakitasahoz (Robu et al., 2021).

A COVID-19 vilagjarvany jelentds valtozasokat hozott az élelmiszerek értékelésében ¢és
beszerzésében is. NOtt a helyi élelmiszerek irdnti kereslet, ugyanakkor a fogyasztok kihivasokat is
azonositottak, példaul a korlatozott valasztékot és a magasabb arakat. Az egészségesebb
taplalkozasra valo torekvés novelte a helyi élelmiszerek népszerliségét (Ene, 2021). Romaniai
tapasztalatok szerint a hagyomanyos termékek tanusitdsa €s a helyi termékek népszeriisitése
kiemelten fontossa valt a valsag idején (Constantin et al., 2021). A valsag hatdsara a fogyasztok
egyre inkabb kozvetleniil a termeldktdl vasaroltak, és digitalis eszkdzoket hasznéltak
informaciogytijtésre ¢és fizetésre (Nemes et al., 2020). A pandémia ravilagitott a REL-ek
rugalmassagara: sok kistermeld diverzifikalta termékeit és értékesitési csatornait, ami novelte a
gazdasagi stabilitdsukat (Benedek et al., 2021). A termeldknek alkalmazkodniuk kellett az 1j
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fogyaszt6i elvarasokhoz, példaul az online értékesités fejlesztéséhez és a hatékony digitalis
kommunikécidohoz (Butu et al., 2020). A COVID-19 felgyorsitotta a digitalis atalakulast, és
megerdsitette a kistermeldk és helyi tejfeldolgozok szerepét (Bruma et al., 2021).

A REL-ek kapcsan azonban kihivasokrol €s hatranyokrodl is beszélhetiink. Az egyik legfébb
nehézség a skalazhatosag problémaja: a kis termeldk gyakran nem képesek stabilan ellatni
nagyobb piacokat (Hinrichs, 2000). Nehézség lehet a logisztika megszervezése, kiillondsen a
romland6d ¢élelmiszerek esetében. A REL-ek miikodését szabalyozasi akadalyok is
befolyasolhatjak, mivel egyes orszagokban szigort é¢lelmiszerbiztonsdgi és adminisztracios
eléirasok nehezitik a kis termeldk piacra jutdsat (Collison et al., 2019, Lioutas & Charatsari, 2020)
A fogyasztok leggyakrabban a kényelmetlenséget emlitik a REL-ek kapcsan, pl. a bankkartyas
fizetés nehézségét, a hozzaférés nehézségét (igy a korlatozott nyitvatartast, a hazhozszallitas
hianyat), valasztékbdség hianyat, stb. (Feldmann & Hamm, 2015b).

A rovid ellatdsi lancok sikeréhez elengedhetetlen a termeldk egyilittmiikodése és egy
mikroregiondlis modell kialakitdsa (Inzs6l, 2022). A digitalizacid, az online piacterek ¢és az
okoslogisztika egyértelmiien segitik a REL-ek fejlédését (Benedek, 2023). Az olyan platformok,
mint példaul a SKIN projekt (Macken-Walsh, 2017), vagy a bevasarlokozosségek feliiletei
lehetdvé teszik a termeldk és fogyasztok kapcsolddasat, ezaltal csokkentve a kdzvetitdi szereplok
szamat. Az Europai Unid, illetve a tagallamok, elismerve a REL-ek fontossagat és fejlesztési
igényeit, kiilonb6zé programokkal tdmogatjdk a helyi élelmiszerrendszereket, mint példaul a
LEADER, Horizon 2020 és a K6zos Agrarpolitika programjai (Jarzebowski & Pietrzyck, 2018,
Ruszkai et al., 2021). Ezek a programok kozvetlen pénziigyi segitséget, oktatasi és tanacsadasi
lehetdségeket biztositanak a helyi termeldk szamara. Ezzel egyiitt azonban fontos hangsulyozni,
hogy a dontéshozok gyakran szembesiilnek informéciohidnnyal a REL-ek kapcsan (Caratus
Stanciu, 2018): mar csak a sokféle helyi kontextus is (nem beszélve a REL sok szerepldjérdl)
sokrétli kutatasi igényt general.

A REL-ek szakmai bemutatasanak egyik fontos alloméasa Mirta Alessandrini 0j konyve, amely a
rovid élelmiszer-ellatasi lancok szabalyozasat vizsgalja az EU-ban (Alessandrini, 2024). A REL-
ek fenntarthatosagi és gazdasagi eldnyeit hangstlyozza, kiemelve, hogy ezek csokkentik a
kozvetitdk szamat, erdsitik a helyi gazdasagokat és mérséklik a kornyezeti terhelést. Bar az EU
egyre inkabb tdmogatja ezeket az ellatasi lancokat, még mindig szamos szabalyozasi akadaly all
fenn, kiilonosen a K6zos Agrarpolitika kapcsan, amelynek tAmogatasi mechanizmusai nem mindig
kedveznek a kisgazdalkodoknak. A pontos jogi meghatarozas és a szabalyozasi kdrnyezet tovabbra
is kihivast jelent, ezért a konyv javaslatokat fogalmaz meg az REL-ek hatékonyabb integralasara
az EU agrar- ¢és ¢lelmiszerpolitikdjaba, hozzajarulva ezzel egy fenntarthatobb élelmiszerrendszer
kialakitdsahoz. A konyv szerint a REL-ek fejlédéséhez egyértelmili szabalyozasra, digitalis és
logisztikai fejlesztésekre, valamint a helyi termeldk tamogatasara van sziikség. A jogi keretek
pontositasa €s a pénziigyi 0sztonzOk harmonizaldsa segitené a rovid ellatasi lancok mitkodését,
mikdzben az innovativ technologidk ndvelnék az atlathatosdgot és a hatékonysagot. A
fenntarthatosag eldtérbe helyezése, a piaci hozzaférés javitasa és a fogyasztoi tudatossag ndvelése
kulcsfontossagu a rendszer versenyképességének fokozasdhoz. Az REL-ek fejlesztése szorosan
illeszkedik az EU Zo6ld Megéllapodas és a Termdfoldtdl az asztalig (Farm to Fork) stratégia
céljaihoz, hozzajarulva egy fenntarthatobb ¢lelmiszerrendszer kialakitasahoz.
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Kutatisom tobb Fenntarthato Fejlédési Célhoz (Vildgunk Atalakitisa Fenntarthaté Fejlodési
Keretrendszer 2030, 2015) is kapcsolodik. Kiilonosen a 2-es és 3-as szamu célkitiizések (vagyis
az ¢hezés megsziintetése, az élelmezésbiztonsag ¢és a jobb taplalkozas megteremtése, valamint az
egészséges €let biztositasa és a jollét eldmozditasa) valdosulhatnak meg hatékonyan olyan helyi
stratégiak révén, amelyek a helyi €lelmiszerrendszerek fejlesztésére fokuszalnak. Ezek a stratégiak
hozzajarulhatnak a fenntarthatdé mezdgazdasagi gyakorlatok elterjesztéséhez, a tdpanyagban
gazdag, biztonsagos €s helyben eldallitott élelmiszerekhez vald hozzaférés javitasdhoz, valamint
az egészségtudatos fogyasztas 6sztonzés€¢hez. A helyi élelmiszerlancok megerdsitése nemcsak a
kornyezeti fenntarthatdsagot, hanem a kozosségek ellenallo képességét és egészségét is tamogatja.
Kapcsol6doém tovabba a 12.3. szamu fenntarthat6 fejlddési célhoz is, amely szerint 2030-ig felére
kell csokkenteni az ¢élelmiszerpazarlast a fogyasztoi és kiskereskedelmi szinten, valamint
mérsékelni az élelmiszerveszteséget a termelési és ellatasi lanc minden szakaszaban, hozzéjarulva
ezzel a fenntarthatosdghoz és az liveghdzhatasti gdzok kibocsatasanak csdokkentéséhez.

1.1. A kutatési téma meghatarozasa

A helyi élelmiszerrendszerek és a rovid €lelmiszer-ellatasi ldncok kiemelt szerepet toltenek be a
fenntarthatd élelmezés biztositasaban és a vidéki térségek gazdasdgi megerdsitésében. Ez a
disszertaci6 a székelyfoldi helyi élelmiszerrendszerek miikodését és sajatossagait helyezi a
kozéppontba. Arra torekszik, hogy feltérképezze, miként valosul meg a helyi termékek eldallitasa,
feldolgozasa és forgalmazasa a rovid ellatasi lancokban, milyen tényezok alakitjak a termeldi és
fogyaszt6i magatartast, valamint milyen szerepet jatszanak a REL-szervezdk és mas kozvetitd
szereplok e folyamatokban. A kutatds hangsulyt helyez arra, hogy a téma vizsgdlata soran a
sz¢ékelyfoldi kontextus sajatossagait, gazdasagi, kulturalis és tarsadalmi tényezdit figyelembe

vegye.

A dolgozat célja a helyi élelmiszerrendszerek térségspecifikus miikddésének és fejlodési
potencialjanak atfogd bemutatisa, a konkrét célkitiizéseket és kutatasi kérdéseket a 2. fejezet
ismerteti.

Mindennapjaim munkéja: a helyi REL-eket tamogatd civil szervezeti munka szorosan
Osszefonodik a kutatdisommal. Székelyfoldiként hiszem, hogy régionknak sziiksége van a
lokalizalt, helyi gazdasagra, a rovid ¢élelmezési értékesitési lancokra ¢és kozosségi
kezdeményezésekre, hogy az egészséges, szezondlis, friss helyi élelmiszer eljusson a helyi
lakosokhoz.

1.2. A kutatés jelentdsége

Romania teljes teriilete kozel 23,8 millid hektar, ennek 61,4%-a all mezégazdasagi miivelés alatt.
Az 0koldgiai gazdalkodas jelentds, bar még fejlddoben 1év0 szegmens: a foldteriiletek kortilbeliil
3%-a rendelkezik 6kologiai tantsitvannyal, ami messze elmarad az uniods atlagtol (Sorina Dan et
al., 2022).

A romaniai agrarium két fontos sajatossaggal jellemezhetd, ami mind orszagos, mind regionalis
szinten ranyomja a bélyegét a helyi élelmiszerrendszerre, ugyanakkor régionként mas-mas
alternativ megoldasokat vezettek be az ott gazdalkodok. Elészor is, a rovid értékesitési lancok
Romanidban mar az 1989-es rendszervaltas el6tt nagy hangsulyt kaptak a varosok rossz
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¢lelmiszerellatasa kovetkeztében (Ciocadnel, 2016). Ebben az id6szakban a lakossag kizardlag
belfoldi termékekhez jutott hozzd, rendkiviil korlatozott kindlattal. Hipermarketek ¢és
bevasarlokozpontok nem léteztek, az alapélelmiszerekhez ételjegyekkel lehetett hozzaférni, és a
reklamok teljes mértékben tiltottak voltak, még az egyetlen orszagos televizids csatornan is. A
nemzetkdzi utazasokat kétévente egy alkalomra korlatoztdk, igy a varosokba kolt6zo egykori
gazdalkodok gyakran a falun €16 rokonaikhoz és ismerdseikhez fordultak élelemért, amelyet rovid
¢lelmiszer-ellatasi lancokon keresztiil szereztek be. A forradalom (1989) utan a helyzet radikalisan
megvaltozott: a nagyvarosokban sorra nyiltak a bevasarlokozpontok, amelyek nyugat-eurdpai €s
amerikai termékekkel drasztottdk el a piacot. Ez néhany évre hattérbe szoritotta a rovid ellatasi
lancokat, mivel a fogyasztok szamdra elérhetdvé véltak az importalt élelmiszerek széles
valasztéka. Azonban a 2008-as gazdasagi valsag kovetkezményeként romld gazdasagi kornyezet,
valamint a vilagméretiivé valo, egyre népszeriibb REL-mozgalom hatasai Romanidban is
¢éreztették hatdsukat, Uj lendiiletet adva a helyi élelmiszerrendszerek iranti érdeklédésnek. A régi
beidegzddések nyoman ma a Facebook csoportokon keresztiil torténd (,,fekete) értékesités
elburjanzésat tapasztalhatjuk, bar a tudatosabb vasarlok, termeldk folyamatosan keresik a
torvényes megoldasokat is a vasarokon, food hub’-okon (élelmiszercsomopontokon), kozosségi
kezdeményezéseken, rendezvényeken, gazdaudvari értékesitésen keresztiil. A termeldk sajat
maguk jelennek meg influencerként az online térben, ahogyan azt Aura-Elena Amironesei
tanulmanyaban (Amironesei, 2020) is olvashatjuk. Ez alapjan Romanidban a tisztességtelen
verseny egyre inkabb attevodik a kozosségi média terébe, kiilonosen a Facebook és az Instagram
platformra. A vallalkozéasok itt nemcsak versenyeznek, hanem gyakran alkalmaznak megtévesztd
vagy nyomasgyakorld modszereket is. A reklamok célzottan jelennek meg a felhasznaldk szamara,
gyakran ugy, hogy azok nincsenek tisztdban a mogottes manipulacidval. A fogyasztok dontéseit
befolyasoljak példaul a személyre szabott hirdetések vagy az influenszerek altal kozzétett,
valdjaban fizetett, de nem mindig annak feltiintetett tartalmak. Bar a roman jogszabalyok elvileg
lehetdvé teszik ezeknek a gyakorlatoknak a szankcionalasat, a digitalis kornyezet gyors fejlodése
és a jogalkalmazads nehézségei miatt ezek a problémak gyakran kezeletleniil maradnak. A
tanulmany arra hivja fel a figyelmet, hogy a fogyaszték védelme és a tisztességes piaci verseny
megdrzése érdekében elengedhetetlen a szabalyozas korszertisitése €s szigortibb betartatasa.

A masodik sajatossdg a kisgazdasdgok nagyon nagy szdma: a birtokszerkezet Romaniaban
szélséségesen polarizalt. Nemrég jelentek meg a 2020-as Mezdgazdasagi Osszeiras eredményei
(F. Gheorghe et al., 2022), amelyek részletesen ismertetik a roman agrarium helyzetét. Az
orszagban tobb mint 3,1 milli6 mezdgazdasagi lizem miikodik, ezek dontd tobbsége kistizem.
Kortilbeliil 2,5 millié gazdasag kevesebb, mint 2 hektarnyi teriiletet miivel, mig a 100 hektar feletti
nagyiizemek a gazdasagok mindossze 0,5%-at képviselik, am a mezdgazdasagi teriiletek kozel
felét birtokoljak. Az ilizemméret tekintetében ugyan enyhe ndvekedés tapasztalhato, am a
foldhasznalat tovabbra is erdsen koncentralt. Nagy hidnyossdga a friss eredményeket ismertetd
jelentésnek, hogy egyetlen REL-ekre torténd utalds sincs benne. A széttagolt birtokszerkezet és a

' A food hub kifejezést tudatosan hasznilom eredeti, amerikai nevén. Mind a romdniai, mind az eurdpai
szakirodalomban igy ismerik és haszndljak. Elelmiszercsomopontot jelent, de sokkal bovebb tartalommal (pl. képzés
a beszallitoknak).
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gazdak kozotti bizalomhidny akadalyozza a hatékonysagot €s a szovetkezeti egylittmitkddést, ami
¢lelmiszerbiztonsagi kockazatokat is felvet (Amat et al., 2019).

A mezdgazdasag kiemelt szerepet tolt be Romania gazdasagaban, kiilondsen a foglalkoztatas
szempontjabol. Az orszdg aktiv munkavallaléinak mintegy 22-25%-a dolgozik ebben az
agazatban, amely ugyanakkor a GDP-hez hozzavetdlegesen 4—5%-kal jarul hozza (ami elmarad az
ipar és a szolgaltatdsok sulyatol). A mezdgazdasagi munkavallalok tobbsége onfoglalkoztato,
gyakran onellatd gazdalkodassal foglalkozik, ami azt jelenti, hogy termelésiik elsdsorban sajat
fogyasztasra iranyul, nem pedig piacra. (Chicudean & Popa, 2024). A félig onellaté gazdasagok
termelése gyakran kozel all a biotermeléshez, de a tanusitasi koltségek miatt nem tudnak hivatalos
biotermékként értékesiteni. A gazdasdgok tobb mint 90%-at formadlis mezdgazdasagi
képzettséggel nem rendelkezd személyek vezetik. Még a viszonylag nagy gazdasagok 80%-at is
olyan vezetok iranyitjak, akik csak gyakorlati tapasztalattal rendelkeznek. A mezdgazdasagi
agazat megerdsitéséhez elengedhetetlen az oktatas ¢és a szakpolitikai intézkedések fejlesztése
(Romania Ministry of Agriculture and Rural & Development, 2021).

A romaniai mezdgazdasagi fejlesztési terv részben foglalkozik a szaktandcsadok képzésével, de a
REL-ek finanszirozasara szant ,,Az értéklancban vald egyiittmiikodés fejlesztése” c. DR 35-0s
intézkedést 2024 oktdberében kivették a pénziigyi keretb6l. A 2023-2027-es Nemzeti Stratégiai
Terv 1j keretet biztosit a mezogazdasag ¢s a vidékfejlesztés kozpolitikajanak €s finanszirozasanak.
Célja, hogy szorosabb kapcsolatot alakitson ki a gazdalkodok és a tudasalapt, innovacidval
foglalkozo intézmények kozott, az Agrarismereti és Innovacios Rendszer (AKIS) keretén beliil. A
tervek szerint egy orszagos digitalis platform jon létre, amely tamogatja a kutatast, az
ismeretterjesztést, a tanacsadoi szolgaltatdsok és képzések szervezését, valamint a szakmai
gyakorlatokhoz sziikséges partnerségek kialakitasat.

A két f6 beavatkozas a tudasatadas (DR-37) és a mezdgazdasagi tanacsadas (DR-38). A DR-37
keretében szakképzéseket szerveznek kornyezeti, fenntarthatdsagi, digitalizaciés ¢és mas
mezOgazdasagi témakban, elsdsorban fiatal €s kisgazddk szaméra. A DR-38 célja személyre
szabott, egyéni tanacsadasi szolgaltatasok nyujtdsa, példdul gazdasdgmenedzsment,
kockazatkezelés vagy digitalizacidé témakorokben, kiilon hangsulyt fektetve a fiatalokra és a
kistizemekre. (Popa et al., n.d.)

Romanian beliil Székelyfold minden tekintetben sajatsdgos tarsadalmi szerkezetet, kulturat,
gazdasagot és szocidlis arculatot jelenit meg, igy sajatosak az itt kialakuld helyi
¢lelmiszerrendszerek is. Székelyfoldet hdrom romaniai megye: Hargita, Kovaszna és Maros
megye egységeként értelmezem. Romdnidban tobb olyan térség is talalhatd, amely sajatos
jellemzdivel elkiiloniil a nemzeti kornyezettdl, példaul Maramaros, Moldva északi teriiletei vagy
a Moécok vidéke. Ezek koziil azonban Székelyfold kiilonallasa a legmarkéansabb, hiszen kulturalis,
gazdasagi, tarsadalmi, illetve természeti kornyezeti sajatossagai még €lesebben megkiilonboztetik
a tobbi régiotol.

A helyi élelmiszerrendszerek vizsgalata nem csupan gazdasagi vagy agrarpolitikai kérdés, hanem
a fenntarthaté fejlodés, az ¢élelmiszerbiztonsdg ¢és a kozosségi jolét szempontjabol is
kulcsfontossagli. Egy olyan idészakban, amikor a globdlis ellatasi lancok sériilékenysége egyre
nyilvanvalobba valik, és a helyi gazdasagok megerdsitése tarsadalmi és kdrnyezeti szempontbol

is egyre inkabb elengedhetetlen, a rovid ¢lelmiszerellatasi lancok tamogatisa stratégiai
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jelentéséggel bir. Székelyfold kiillondsen izgalmas teriilet, ahol a gazdalkodasi hagyomanyok, az
etnikai és kulturdlis sajatossagok, valamint a helyi kozdsségek egylittmiikddési formai sajatos
rendszert alkotnak, a téma ugyanakkor (hasonldéan 4ltaldban a romaniai helyi
¢lelmiszerrendszerekhez) kevésbé kutatott, igy a dontések is ad hoc mddon, benyomasok ¢és
politikai célok mentén formalddnak.

Kutatasom jelent6sége abban all, hogy egy olyan, eddig kevéssé feltart témateriiletet vizsgal,
amely a székelyfoldi helyi ¢élelmiszerrendszerek sajatossagait, lehetdségeit €s kihivasait tarja fel.
Gyakorlati és szakpolitikai jelentdsége abban rejlik, hogy a helyi szerepldk és dontéshozok
szamara megalapozott informacidkat szolgéaltat a helyi termelés és fogyasztas fejlesztéséhez,
eldsegitve a térség fenntarthatdosagat és gazdasagi onallosagat. A téma tudomanyos jelentdsége
pedig a helyi élelmiszerrendszerekhez kapcsolddd nemzetkozi diskurzushoz vald hozzéjarulas,
valamint a helyi identitas és kdzosségi egyiittmiikodés kutatasanak gazdagitasa.

2. A DISSZERTACIO CELKITUZESEI

Jelen kutatasban egy helyzetképet vazoltam fel a székelyfoldi helyi élelmiszerrendszerrdl.
Kerestem a termel6i piacokat, a kozdsség altal timogatott mezdgazdasagi projekteket, a food hub-
okat, a szocialis médiaban miikodd értékesitési csoportokat, a falusi vendégasztalokat, vagyis
mindazokat a megoldasokat, amelyek tarsithatok a ,,Term6foldtol az asztalig” stratégiahoz. F6
célom a helyzetfeltaras, a tovabbi stratégiai dokumentumok megalapozasa volt, amelyek a
székelyfoldi kistermeldi élelmiszer értékesités novelését, valamint az ¢lelmiszerveszteség
csokkentését célozzak rovid és hosszu tdvon. Ehhez feltartam a szervezoi, termeldi és fogyasztoi
csoportok jelenleg alkalmazott megoldasait, attitiidjeit, valamint bizonyos fejlesztési lehetdségeit.

2.1.Vizsgalati keret

A fokusz megtartasa érdekében kiilon vettem a REL harom szerepldjét: a szervezot, a termeldt és
a fogyasztot, és minden esetben egy-egy kulcskérdést vizsgaltam.

A REL-szervezdk kapcsan a szervezdi munkéhoz sziikséges kompetenciak feltérképezése volt a
célom, a célzott felkészités, hatékony fejlesztés megalapozasa érdekében. Ahogy a késObbiekben
a dolgozatbol is kideriil, kutatdsaimat egy Eurdpai Uni¢ altal finanszirozott projekt keretében, mas
EU-s orszagok kutatdival, 6sszehasonlitd szemléletben végeztem, és az eredmények azota sikerrel
be is épiiltek a REL-szervezdk képzésébe példaul Magyarorszagon.

A termeldi oldalt illetden az élelmiszerveszteség csokkentését helyeztem a fokuszba, és vizsgaltam
a székelyfoldi jo gyakorlatokat, akadalyokat. Az élelmiszerveszteség és annak csokkentése
kiilonosen égetd kérdés. A globalis tiveghazhatast gazkibocsatas 10%-at adja ugyanis az az el nem
fogyasztott élelmiszer (UN World Food Programme, n.d.), amely vagy el sem jut a fogyasztokig
(ez az ¢lelmiszerveszteség), vagy a haztartdsokban és vendéglatoiparban landol elfogyasztas
helyett a kukaban (ez az ¢lelmiszerpazarlas). A jelenlegi é€lelmiszerveszteséget csokkentd
stratégidk ¢€s technologiak fejlodését jellemzden a nagyobb szereplOk, az ipari mezdgazdasag
érintettjei hatarozzak meg. Mivel a kistermeldk jellemzden korlatozott kapacitassal rendelkeznek
mind a kutatds, mind az érdekérvényesités terén, ezért fontos informacidkat nyerhetiink a nagyobb
szereplOk altal alkalmazott stratégidk megfigyelésével, illetve a kisléptékli kontextusokra vald
adaptalasaval — ez volt a célom ebben a disszertacioban.
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A fogyasztok jelentik a REL harmadik nagy szerepldcsoportjat. Székelyfoldi kornyezetben
azonban még nagyon kevés informacio all rendelkezésre a fogyasztoi attitidokrol, ezért kerestem
fogyasztoéi klasztereket a helyi élelmiszerfogyasztds, és a paraszti életforma megitélése
tekintetében.

2.2. Célkituzések és kutatasi kérdések

Disszertaciomban a kovetkezd, a fentiekbol kovetkezd célokat, és a célokhoz rendelt konkrét
kutatasi kérdéseket fogalmaztam meg:

1. cél (megalapozas): A székelyfoldi helyi kontextus feltérképezése

1/1 Kutatasi kérdés: Jelenleg milyen REL-ek miikddnek Székelyfoldon?

2. cél: A REL szervezéshez sziikséges kulcskompetencidk feltérképezése

2/1 Kutatési kérdés: Milyen kulcskompetencidk sziikségesek a REL-szervezdk hatékony
miikddésehez, és hogyan kiillonboznek ezek az EU egyes orszagaiban?
3. cél: Az élelmiszerveszteség elkeriiléséhez hasznalt stratégidk megismerése, ¢és az
¢lelmiszerveszteség csokkentési lehetéségeinek bemutatasa

Kutatasi kérdések:

3/1 Milyen stratégiakat hasznalnak a székelyfoldi kistermeldk, amelyek csokkentik az
¢lelmiszerveszteséget?

3/2 Milyen tényezOk akadalyozzdk a kozosségi alapu élelmiszer-feldolgozasi és
értékesitési megoldasok elterjedését Szekelyfoldon, és milyen stratégidk segithetik ezek
sikeres bevezetését?

4. cél: A helyi termékek piacan megfigyelhetd fogyasztoi attitlidok és a termékmegjeldlésben rejlé
lehetdségek feltérképezése

Kutatasi kérdések:

4/1 A fogyasztoi attitlidok alapjan elkiilonithetdk-e csoportok a helyi termék
vonatkozasaban Székelyfoldon?

4/2 Mennyiben befolyasoljdk a szkeptikus fogyasztéi attitidok a helyi termékek
tanusitasanak elfogadasat Székelyfoldon?

A kérdéseket kvalitativ eszkozokkel, illetve kis mintdk bevonasaval vizsgaltam, ezért
hipotézisvizsgalatot nem végeztem. Hipotézisek helyett a fenti kutatasi kérdések iranyitottak a
munkamat.

3. IRODALMI ATTEKINTES

3.1. A REL modelljei, és egyes csatornai

A REL-ek kiilonb6z6 modellekben miikodnek, amelyeket a termel6 és fogyasztd kozotti interakcid

jellege hataroz meg. A személyes REL-ek esetében a fogyaszté kdzvetlen kapcsolatba kertil a
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termeldvel, ami lehetové teszi a bizalom és az atlathatdsag novelését. A termeldk szamara a
legfontosabb kozvetlen csatorna a piac, illetve termeldi piac (Benedek et al., 2018), annak ellenére,
hogy a kutatdsok szerint a kiilonféle piacokon a kereslet novekedését akadalyozza a termeldk és
fogyasztok kozotti elégtelen kommunikacid (Szabo, 2017). A kozosség altal tamogatott
mezogazdasagi rendszerekben (Community Supported Agriculture, CSA) a fogyasztok eldre
finanszirozzék a gazdasagi termelést, cserébe friss, szezonalis termékeket kapnak (Kneafsey et al.,
2013). Bakos Maria Izabella a magyarorszagi kozosség altal tamogatott mezdgazdasagot ¢€s
vasarlokozosségeket kutatta PhD dolgozatdban. Megallapitotta, hogy ezek az alternativ
¢lelmiszer-ellatasi rendszerek kiegészitik a hagyoményos piacokat, és foként kisgyermekes,
magasan képzett nok korében népszertiek. A vasarlok magatartasa a LOHAS (Lifestyle of Health
and Sustainability) elveit koveti (Bakos, 2019). A gazdaudvari értékesités is egyre népszeriibb
személyes REL az olyan fogyasztok korében, akik szeretnék tudni, honnan szarmazik az
¢lelmiszeriik, valamint timogatni kivanjak a helyi gazdasagokat (Marsden et al., 2000).

A kozvetitett REL-ek esetében a kapcsolat egy harmadik félen keresztiil valosul meg, ez utébbinak
a feladata az értékesités ¢és a logisztikai folyamatok megszervezése. A helyi bolthalozatok és online
értékesitési platformok példaul lehetdséget biztositanak a fogyasztoknak, hogy helyi termeldktdl
szerezzék be élelmiszereiket, mikdzben egyszertsitik az ellatasi folyamatokat (Krejci et al., 2016).
Kozvetitett REL-eknek tekinthetok a food hub-ok is, amelyek az USA-ban kozponti szerepet
toltenek be a termeldk és a fogyasztok Osszekapcsolasaban (Barham et al., 2012a, Klein et al.,
2024), integralva kiilonboz6 helyi termeloktdl szarmazo termékeket. Horst és munkatarsai (Horst
etal., 2011) a food hub-ok tipusait és sikeriik kulcstényezdit vizsgalva megallapitottak, hogy ezek
az ellatasi rendszerek elsdsorban a helyi és regiondlis élelmiszer-ellatds megerdsitésében, valamint
a fenntarthatosagi és egészségiigyi célok elérésében jatszanak szerepet. Seattle-ben végzett
kutatasuk soran harom food hub milkddését elemezték, és arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a
tipologia finomitasa és az dsszetevok €s tulajdonsdgok listdjanak pontositasa utan lehet a a food
hub-ok atfogd meghatarozasat kialakitani. Krejci és munkatarsai (Krejei et al., 2016) ezzel
0sszhangban arra mutattak ra, hogy a tarsadalmi tényezok, mint példaul a k6zosség tdmogatasanak
vagya lehetnek fontosabbak, mint a pénziigyi tényezdk a food hub-ok sikerében. Kutatasukban
négy {6 fogyasztotipust azonositottak: a helyi élelmiszereket elényben részesitd lokavore-okat, a
pragmatikusokat, akik a kényelem és az elérhetdség alapjan dontenek, a takarékoskodokat, akik
szamara az ar az elsddleges szempont, valamint az idealistakat, akik fenntarthatosagi és etikai
megfontolasok mentén valasztanak. Amerikai minta alapjan kidolgozott food hub-ok Roménidban
is jelen vannak, egy jo gyakorlatot az 5.1.2. fejezet esettanulmanyéban is bemutatok.

A teriiletileg kiterjedt REL-ek esetében a termékek nem feltétleniil a termelési teriilethez kozel
talalnak vevore, hitelességiiket tanusito rendszerek biztositjak. Ilyen modellben miikodnek példaul
a kiilonféle cimkerendszerek, amelyek garanciat nyujtanak arra, hogy a termék egy adott régiobol
szarmazik és/vagy megfelel a fenntarthatosagi kovetelményeknek (Collison et al., 2019). A
regionalis értékesitési modellek, mint a nagyobb vérosokat kiszolgaldé helyi disztributorok,
lehetdséget adnak a REL-ek kibdvitésére, mikozben megdrzik a helyi jelleget.

Az utobbi években egyre nagyobb szerepet kapnak a hibrid modellek, amelyek az offline és online
értékesitési formakat kombinaljak. Ilyenek a kozdsségi alapu vasarlasi csoportok, mint a REKO
modellek (ami a tisztességes fogyasztas svéd roviditése, Hagolani-Albov & Ehrnstrom-Fuentes,
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2023 munkdja alapjan), ahol a termeldk eldre meghatarozott rendelések alapjan szallitanak,
minimalizélva a felesleges veszteségeket (Kloppenburg et al., 2000). Az online fogyasztoi
csoportok, bevasarlokozosségek egyre inkabb eldtérbe keriilnek, ahol a tagok rendszeresen
rendelhetnek helyi termeldktdl, mikdzben fenntartjdk a REL-ek kozosségi jellegét (Benedek,
2023).

3.2. A REL-szervezokkel kapcsolatos szakirodalmi ismeretek

A termeldk ¢és fogyasztok kozotti  kapcsolatok kialakitdsa nélkiilozhetetlen a helyi
¢lelmiszerrendszerek tarsadalmi és gazdasagi stabilitasahoz (Waris & Kumar, 2022). A REL-
szervezOk, vagy facilitatorok kulcsszerepet toltenek be a helyi élelmiszerrendszerek fejlesztésében
¢s fenntarthatosdgaban. Azon egyéneket, szervezeteket értem a ,,REL-szervezd” kifejezés alatt,
akik meggy6z6désbol, palyazati lehet6ségbol, a jovo iranti aggodalombdl, vagy tiszteletbol
odaallnak a termeldk ¢és a fogyasztok kozé, hogy segitsék egymasra taldlasukat: piacokat,
vasarokat, food hub-okat szerveznek. Roménidban a REL-szervezok tevékenységének kdszonhetd
a falusi vendégasztalok, események szervezése is annak érdekében, hogy a helyi termékek minél
nagyobb aranyban eljussanak az érdekl6dd fogyasztokhoz, vasarlokhoz.

A szervezok a gazdalkodoi innovacio Osztonzése, a logisztika kezelése és a gazdasagi életképesség
biztositasa révén segitik a gazdasagok hatékony miikodését. Munkdjuk Gsszetett, magaban foglalja
az egyiittmiikodést, a verseny kezelését és a stratégiai tervezést, ezért a REL-szervezok kozvetitoi
szerepe sokrétii tudast feltételez. Feladatuk lehet példaul, hogy a termeldi piacokat olyan k6zosségi
térkeént alakitsdk ki, ahol a vasarlok nemcsak friss helyi termékekhez juthatnak hozza, hanem
lehetdségiik nyilik tarsas kapcsolataik apolasara és a helyben fogyaszthato élelmiszerek élvezetére
is (Szabo, 2017). Emellett ajanlasokat kell megfogalmazniuk a gazdalkodok szdmara annak
érdekében, hogy a piacokon kinalt termékvalasztékot a fogyasztdi igényekhez igazitsak, ezaltal
novelve eladasaikat. A szervezdk szdmara elengedhetetlen, hogy tisztaban legyenek a REL-ek
térségi eldnyeivel, mivel ezek hozzajarulhatnak a helyi gazdasag élénkitéséhez és az
¢lelmezésbiztonsag javitdsahoz. A Biterrois borvidéken példaul egyiittmiikddésen €s versenyen
alapul¢ stratégiakkal javitjak a termékmindséget (Chiffoleau & Touzard, 2014). A REL-szervezdk
gyakran az innovaci6 kulcsszerepl6i, akik kapcsolati stratégidikon keresztiil jelentds hatast
gyakorolnak a helyi élelmiszerrendszerek sikerére és fenntarthatdosdgara. A hosszu tava
fenntarthatosagot a k6zdsség bevonasa, valamint politikai és pénziigyi timogatas megszerzése is
befolyasolja (Viens, 2012).

A sikeres facilitator feladata, hogy a kiilonboz0 tudasokat atiiltesse a gyakorlatba, mikozben
folyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabalyi kornyezet valtozasait. Ehhez elengedhetetlen, hogy
tisztaban legyen a relevans eldirasokkal, példaul a 3118/2024/EU rendelet (A Bizottsag (EU)
2024/3118 Rendelete, 2024) rendelkezéseivel, amelyek meghatdrozzdk a gazdasagi szereplok
szamat és az értekesités helyének a termeléstdl vald maximalis tdvolsagat (Kneafsey et al., 2013).
Emellett naprakész ismeretekkel kell rendelkeznie az 0j technoldgiakrol, az élelmiszer-eldallitasi
innovaciokrol, a digitalizaciés megoldasokrol és a kiillonbozo élelmiszer-forgalmazasi modellekrdl
(Nosratabadi et al., 2020). A REL-ben miikddé vallalkozasok mind sajat lizleti modellek mentén
miikddnek,  amelyeket  folyamatosan  finomhangolnak  annak  érdekében,  hogy
versenyképességiiket noveljék. Ezek kialakitasat azonban nemcsak gazdasagi szempontok, hanem
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tarsadalmi és kornyezeti tényezok is jelentdsen befolyasoljak (Nosratabadi et al., 2020, Borodin et
al., 2016). A rovid ellatasi lancokban vald hossza tavi miikodés kihivasokkal teli, mivel a piaci
szereploknek egyszerre kell alkalmazkodniuk a jogi és gazdasagi kornyezet valtozésaihoz,
valamint megdriznilik iizleti modelljiik egyediségét és rugalmassagat (Ahumada & Villalobos,
2009): ez az, amiben a joO REL-szervez6 személyre szabott iranymutatast tud nytjtani.

Szamos innovativ projekt vizsgalja €s teszteli a koltséghatékony, fenntarthatd megoldasokat a
logisztikai folyamatok ¢és az elosztas hatékonysaganak novelése érdekében. Ezek a
kezdeményezések lehetové teszik a rovid ellatasi lancok szadmara, hogy megosszak a koltségeket
¢és az erOforrasokat, mikdzben rugalmasabban igazodhatnak a nagyobb vasarloi igényekhez.
Szimulacios modellek igazoltdk, hogy a megfeleld logisztikai tervezés nemcsak a szallitasi
tavolsagokat csokkentheti, hanem a rendszer teljes hatékonysagat is novelheti (Paciarotti et al.,
2022). Az ellatasi lanc optimalizalasa érdekében a szervezdk kiilonbozd logisztikai
forgatokonyveket alkalmaznak, amelyek segitenek az elosztasi folyamatok racionalizalasdban
(Paciarotti et al., 2022). Emellett az intelligens informatikai megoldasok lehetdséget biztositanak
arra, hogy a termeldk egyszerre tobb piacon is értékesithessenek, mikdzben fenntartjak a kozvetlen
kapcsolatot a fogyasztokkal. Ezek a digitalis eszk6zok hozzajarulnak az online és kozvetlen
értékesitési csatorndk integralasahoz, tovabb novelve a rovid ellatasi lancok versenyképességét
(EIP Agri, 2019).

Lathato, hogy a sokféle tudas és a készségek megosztasa is alapvetd fontossagli ahhoz, hogy egy
facilitator sikeres tudjon lenni a helyi €lelmiszerrendszer fejlesztésében. Felismerve a REL-
szervezOk kulcsszerepét, egyre tobb tagallam dont a szervezdk célzott képzésérdl. Ezt a folyamatot
tdmogatando egy, a részvételemmel egyediili romaniai partnerrel miikodd kutatocsoport egy EU-
s projekt keretében kidolgozta a REL-szervez6k kompetencia-matrixat, amely a felkészitést tudja
hatékonyabba tenni. A kutatds modszertanat a 4.2. fejezet, eredményeit az 5.2. fejezet tartalmazza.

A REL szervezok sokréti munkdjanak szemléltetésére késziilt el a Helyénvald food hub-ot
bemutaté esettanulmany is (5.1.2. fejezet). A food hub-okat, mint regionalis
¢lelmiszerkozpontokat, elsOsorban mukodesiik ¢€s kozosségre gyakorolt hatasuk alapjan
hatdrozzak meg, nem pedig jogi formajuk szerint (Barham et al., 2012a).Ezek a kézpontok helyi
¢és regionalis termeldk élelmiszereit gyljtik 0ssze, osztjak el és értékesitik tobb piacon, mikdzben
a termeldket értékes lizleti partnerekként kezelik, és kiilondsen a kis- és kozepes méretii
gazdasagok tdmogatasara fokuszalnak (Horst et al., 2011). Szorosan egyiittmiikddnek veliik, hogy
segitsék a vevdi kovetelmények teljesitését, technikai tdmogatassal vagy megfeleld partnerek
biztositasaval. Emellett termékmegkiilonboztetéssel (példaul eredetvédelemmel, a fenntarthatd
termelés kiemelésével) biztositjak a termeldk versenyképes arat (Popa & Lacurezeanu, 2024b).
Céljuk pénziigyileg fenntarthaté miikodés mellett pozitiv gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti
hatasokat elérni a helyi kozosségekben. (Barham et al., 2012b)

A food hub-ok koncepcidja — amely integralt szolgaltatdsokat nyujt a gazddknak és termeldknek —
fontos eszkoz a kis- és kozepes gazdasdgok megerdsitésére Romanidban. A food hub-ok nemcsak
értékesitési csatorndt, hanem tanéacsadast, képzést €s fogyasztoi kapcsolatépitést is kindlnak,
hozzajarulva a helyi, etikus és egészséges €lelmiszerfogyasztas népszertsitéséhez (Morley et al.,
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2020).Mivel ezek az egységek komplex szolgaltatiscsomagot nyutjtanak (tarolds, marketing,
szallitas, tanacsadas, informacioatadas, innovaciotamogatas), nélkiilozhetetlenek a kisgazdak
szamara. A ,,Regional Food Hub Resource Guide” alapjan (Barham et al., 2012a) a food hub-ok
kulcsszerepet jatszanak a helyi és regionalis élelmiszerrendszerek fejlesztésében. Egyrészt
megkdnnyitik a kisebb termeldk piacra jutasat azaltal, hogy biztositjak a termékek 0sszegylijtését,
elosztasat és értékesitését nagyobb volumenili piacokra, példaul kiskereskedelmi egységekhez,
iskoldkhoz vagy éttermekhez. Masrészt a food hub-ok tarsadalmi és kornyezeti hatasa is jelentds:
elésegitik a fenntarthatdé gazdalkodasi gyakorlatok elterjedését, ndvelik a friss, helyi
¢lelmiszerekhez valo hozzaférést, és hozzajarulnak a munkahelyteremtéshez helyi szinten.

3.3. KistermelOk ¢és az élelmiszerveszteség: a post-harvest szakirodalom nemzetkdzi €s roméniai
szinten

Jelen dolgozatban a kisléptéki  ¢€lelmiszertermelék  szempontjabol  vizsgaltam az
¢lelmiszerveszteség csokkentésére alkalmazhatd betakaritds utdni megoldasokat. A globalis
tiveghdzhatasi gazkibocsatds mintegy tiz szazaléka a soha el nem fogyasztott élelmiszereknek
tulajdonithatd. Ez évente 1,3 millidrd tonna élelmiszer elpocsékolasat jelenti, ami a teljes
¢lelmiszertermelés kozel egyharmadat teszi ki, és becslések szerint 1 milliard USD gazdasagi
koltséggel jar (Forbes, 2021). Az el nem fogyasztott élelmiszer két f6 kategoériaba sorolhatd: az
¢lelmiszerveszteség, amely azel6tt kovetkezik be, hogy az ¢lelmiszer eljutna a végso
fogyasztohoz, és amely az Osszes veszteség nagyjabol 52 szazalékat teszi ki, valamint az
¢lelmiszerpazarlas, amely a fennmarad6 részt teszi ki. A kornyezeti elonydkon tal az
¢lelmiszerveszteség csokkentése egyre fontosabba valt az élelmiszertermelés ndvekvd
koltségeinek és a folyamatos gazdasagi kihivasoknak a fényében. A bdség és a gazdasagi jolét
idején gyakran kevésbé siirgetd a pazarlas kezelése, de a jelenlegi nyomas miatt ez a kérdés minden
eddiginél fontosabb.

A betakaritas utani technologiak olyan gazdalkodasi gyakorlatok és beavatkozasok, amelyek célja
a mezOgazdasagi termékek és allati termékek mindségének ¢és frissességének megdrzése a
betakaritastol vagy vagastol a fogyasztasig (Prusky, 2011). E technoldogiak célja a termékromlas
megeldzeése vagy késleltetése, az €¢lelmiszerbiztonsag biztositasa, valamint a piacképesség €s az
eltarthatosdg javitdsa. A betakaritds utani stratégidkkal foglalkoz6 tudoményos szakirodalom
jellemzden az értéklanc egyes szakaszai mentén torténd beavatkozasokat vizsgalja, és az ellatasi
lanc kiilonb6zd pontjain bekdvetkezd €lelmiszer-veszteség okai a kontextustol fliggden jelentdsen
eltérnek. A kistermeldk a kiilonb6zo kontextusokban hasonld kihivasokkal szembesiilnek (bar a
megoldas pont a kontextusok kiilonbozdsége miatt eltérd lehet), és a fejlett gazdasagok kistermeldi
profitilhatnak a nemzetkozi szervezetek, példaul az Elelmezésiigyi és Mezégazdasagi
Vilagszervezet altal a fejlodd orszdgok ¢Elelmiszer-veszteségének kezelésére kifejlesztett
ismeretekbdl ¢€s stratégiakbol (Gille, 2012). Még a legképzettebb, vallalkozd szellemii
gazdalkodok is gyakran kiizdenek azzal, hogy a nyersanyagok beszerzésétdl az értékesitésig
minden szempontbol irdnyitsdk tevékenységiiket - akar Onalldan, akar korlatozott csaladi
tdmogatassal. Ez a teher kiilondsen nehéz az iddsebb gazdalkodok szdmara, akik értékes
tapasztalati tudassal rendelkeznek, de formalis végzettségiik korlatozott lehet. Emellett a kistizemi
gazdalkodok nagy szamuk ellenére jellemzden nem rendelkeznek alkupozicioval a piacon, igy
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szamos technoldgiai megoldas €s szabalyozasi keret nem felel meg az igényeiknek (Grasswitz,
2019).

A Dbetakaritas utani megoldasokat kollégdimmal harom csoportba soroltuk - hagyoményos
modszerek, modern, technologia vezérelt stratégidk és kozosségkdzpontu, gyakran alulrdl
szervez6dd innovaciok -, és az értéklanc kiilonbozé szakaszaiban példakkal és bevalt
gyakorlatokkal mutattuk be az egyes megoldasokat (Benedek et al., 2025). A harmadik kategoéria
esetében a kozosség részvétele még akkor is alapvetd fontossagu, ha a technoldgia altal vezérelt
innovéaciokat alkalmazzak a végrehajtas tdimogatasara (példakat 1asd az 1. tablazatban).
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1. tablazat. Az értéklanc kiilonb6z6 szakaszaiban kisléptékben alkalmazhat6 betakaritds utani megoldasok

Megoldasok
Az
értéklanc
szakaszai Hagyomanyos Technologia-vezérelt Kozosségi kezdeményezésii
Fagyasztva szaritas
. . 1 (liofilizalas), Ko6zosségi vagohid, kozos (szovetkezeti)
. Erjesztés, préselés, o - - g
Feldolgozas s mos nagynyomasu gytimolcsfeldolgozo iizem (gylimolcslé,
szaritas, orlés stb. 12 C 1
konzervalas, préselés stb.)
szferifikaciod
Hagyoma{lyos Vakuurr,lcsomagOI’a S Kozosségi tivegvisszavételi rendszer (pl. a
. csomagoldanyagok | alternativ, lebomld . . D
Csomagolas I . franciaorszagi Ma Bouteille s'appelle
(pl. papir, iiveg) csomagoldanyagok .
. . Reviens).
hasznalata. hasznalata
Pincében, precizios tarolas (hiités,
(s veremben, zsakban, | paratartalom- gl ot g .y
Tarolas homokban, szabalyozas), mobil Ko6z06sségi hiitéhaz; kdzosségi vetdmagbank
szalmaban stb. htitékocsi
Ellenallo fajtak
termesztése,
Kartevéirtas kartevo}< lflzarasa FertStlenités I?ozossegl vagy mobil 'lgboratoru'lmokr; ’
. (megel6zés); . . tobbszintes, tobbfunkcios terek kialakitasa a
(a tarolassal e ozongeneratorral, . .. i .
emeleti tarolas i o . hagyomanyokban gyokerezd innovativ
kapcsolatban) N . autoklavos hokezelés T
(tobbszintes anyagok felhasznalasaval.
multifunkcionalis
terek kialakitasa).
Sajat jarmi Hazhozszallitas Gtvonal- Kozo,sse.g1 k(?Zle,lf edés (,p - La Charette); ”AZ
rvee s p . T utolso kilométer” megtétele a varos peremén
Szallitas hasznalata a piacra | optimalizalassal P , s
1 : 1évd logisztikai pontokrol kerékparral vagy
szallitashoz tamogatva . . .
tomegkozlekedéssel.
. Piac, szedd magad, Automaték, webaruhaz, Bevasarlokozosgeg, koz’os.seg altal
Ertékesités gazdaudvari virtualis piactér tamogatott mezogazdasagi
értékesités stb. P kezdeményezések (CSA, AMAP).
Szajreklamok,
. . kostolok, a pult (és | Hirdetés az online Részvételi garanciarendszer, helyi kdzosségi
Reklamozas L 1is 1 1
a gazda) médiaban, védjegyek védjegyek
"feldltoztetése".

Forras: (Benedek et al., 2025)
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A feldolgozéas kezdeti szakaszdban a termékek gondos kivalasztdsa kulcsfontossdgi annak
megakadalyozasa érdekében, hogy a karosodott termékek felgyorsitsdk az egyébként ép termékek
romlésat. A gazdasagon beliili veszteségek példaul a betakaritds nem optimalis iddzitésébdl, a
kedvezodtlen iddéjarasi koriilményekbdl, a nem megfeleld kezelési gyakorlatokbol, vagy a
piacokhoz valo korlatozott hozzaférésbdl €s a veszteségek megeldzését célzd gazdasagi 6sztonzok
hidnyabol eredhetnek (Delgado et al., 2017). A termékek tisztitdsa a termékmindség javitasa €s a
fogyasztoi elégedettség fokozasa révén jelentds hozamot hozhat. A REL-ekben a csomagolast
gyakran feleslegesnek tekintik, ami potencialisan akar 30%-kal is csokkentheti a termék teljes
tiveghéazhatasu gazkibocsatasat (Qin & Horvath, 2022).

A megfeleld tarolas és kartevovédelem révén jelentdsen csokkenthetd az élelmiszer-veszteség. Az
ellenalld novényfajtak kivalasztdsa és a kozOsségi magbankok hozzdjarulnak a fenntarthato
termeléshez. Egyszerii intézkedések, mint a hajnali betakaritas és az arnyékolas, novelik a termény
eltarthatosdgat. A REL-ek a helyi értékesités révén optimalizalhatjak az er6forrasokat (Kitinoja et
al., 2011), mig a szezondlis marketing a fogyaszt6i igényekhez igazodik (Vargas et al., 2021). A
FIFO-rendszer alkalmazasa (First-In, First-Out, vagyis az els6ként beérkezett készletet adjuk ki
elsdként) hatékonyabba teszi a készletkezelést (Winarno et al., 2020).

A széllitas terén az infokommunikacids technologidk €s az utvonal-optimalizalas segitik a
logisztikat, kiilonosen az ,,utolsé kilométer” kihivasainak kezelésében (Melkonyan et al., 2020).
A részvételi garanciarendszerek pedig kozosségi alapu alternativat nytjtanak a hagyomanyos
tanusitasokkal szemben (Loconto & Hatanaka, 2018): ezek a rendszerek olyan helyi k6zosségeken
alapul0, bizalmon ¢és tudasmegosztason nyugvo fenntarthatdsagi tanusitasi forméak, amelyekben
termeldk, szakértdk és fogyasztok kozosen allapitjak meg és ellendrzik az dkologiai gazdalkodasi
normak betartdsat.

A romaniai tanulméanyok az értéklancban keletkezd élelmiszerveszteséggel szemben elsésorban a
fogyasztoknal jelentkezd €lelmiszer-pazarlasra fokuszalnak — ezért is hianypotlo a kutatdsom. A
tapasztalatok szerint egyébkeént a fott ételek jelentik a legnagyobb pazarlasi kategoriat. A helyi
termékek vasarldsa és a bevasarlolista hasznalata fontos eszk6zok az élelmiszer-pazarlas
csokkentésében. Az oktatasi kampanyok segithetnek a fogyasztok tajékoztatasaban és
szemléletformalasaban (Oroian et al., 2021).

3.4. A helyi élelmiszerrel kapcsolatos fogyasztoi attitidok nemzetkozi kutatdsokban és
Romaéniaban

A REL fogyasztdi egészséges, hagyomdnyos, helyben eléallitott élelmiszert keresnek. Koziilitkk
sokan hisznek a kozosség megtartd erejében, mig masok nyitottak az innovativ megoldasokra,
példaul az eldrecsomagolt leveszoldségekre, a gyiimodlcskosarakra vagy az online értékesitett helyi
termékekre (Delicato et al., 2019). A helyi termékek fogyasztasa emellett hazafias cselekedetként
is értelmezhetd, hiszen tamogatja a helyi gazdasagot és a termeldket (Stamule, 2018). Egyre
tobben ismerik fel, hogy a fenntarthato ¢élelmiszerfogyasztas jovoje a friss, természetes, bio €s
szezonalis élelmiszerekre épiil, amelyek elsdsorban a helyi gazdalkodoktol szarmaznak (Petre &
Draghici, 2021).
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A varosi fogyasztok vasarlasi szokasait els6sorban a mindennapi ¢€let hedonista jellege és az
egészséges taplalkozas iranti igény formalja. Dontéseiket kevésbé befolyasolja a biotermékek
tanusitasa, sokkal inkdbb a globalizaciora adott helyi reakciok és az élelmiszerbiztonsagba vetett
bizalom (Butu et al., 2019). A mindennapi bevasarlas a meghatarozo, ahol a szupermarketek a
gyors sziikségleteket elégitik ki, mig a helyi és hagyomdnyos termékek iranti érdeklddés
folyamatosan novekszik. Ez a tendencia hozzéjarul ahhoz, hogy a kistermeldk kevésbé motivaltak
az Okologiai tanusitas megszerzésére. Egy masik vizsgalat kimutatta, hogy a roman fogyasztok
szamara a hagyomanyos ¢élelmiszerek mindsége kiemelkedden fontos, kiilondsen azok beltartalma,
eredete ¢és ize szempontjabol. A leggyakrabban fogyasztott helyi termékek koz¢ a tejtermékek, a
méz és a hus alapt élelmiszerek tartoznak, amelyeket jellemzden kdzvetleniil a termeldktol vagy
hagyomanyos vasarokon szereznek be. A fogyasztok jelentds bizalommal fordulnak a
hagyomanyos termékek cimkéin talalhatd informéciok felé, ezért kiemelten fontos a megfeleld
tajékoztatas és oktatds (Balasescu, 2017). Bar egyre nagyobb a kdrnyezeti és dkologiai problémak
iranti tudatossag, és a bioélelmiszerek népszeriisége novekszik, a fogyasztok kevésbé hasznaljak
az ¢lelmiszercimkéken feltiintetett tapérték-informéciokat. Emellett az élelmiszerbiztonsagba
vetett bizalom tovabbra is alacsony, ami ravilagit a fogyasztdi informdacidés rendszerek
fejlesztésének sziikségességére (Salmen et al., 2021).

A fenntarthat6 élelmiszerek fogyasztasat gyakran jovedelmi korlatok nehezitik, ami kiillondsen az
alacsonyabb keresetli rétegek szamara jelent akadalyt. Kutatdsok azt mutatjak, hogy a magasabb
iskolazottsagi és fiatalabb fogyasztok nagyobb valdszinliséggel valasztanak fenntarthatobb
¢lelmiszereket, ami részben a kdrnyezeti tudatossag és az egészséges taplalkozas iranti fokozott
érdeklédésnek koszonhetd. A tudatos vasarlasi szokasok elterjesztése érdekében szakértOk
orszagos figyelemfelkeltd kampanyok bevezetését javasoljak (Ladaru et al., 2020). Egy masik
tanulmany szerint a romaniai fogyasztok etnocentrizmusa ¢€s a helyi termékekhez vald viszonya
generacios eltéréseket mutat. Az ezredfordulds generacido kevésbé etnocentrikus, €s vasarlasi
dontéseikben elsdsorban az ar-érték aranyt helyezik el6térbe, mig az i1ddsebb korosztalyok
erdsebben kotddnek a hazai termékekhez. Emellett a roméniai fogyasztok jelentds része tovabbi
allami és ipari tamogatast tartana sziikségesnek a helyi termékek népszeriisitésére €s piaci
jelenlétiik erdsitésére (Stamule, 2018).

Tobb kutatas is foglalkozott mar a helyi élelmiszerfogyasztok csoportositasaval kérddives és
fokuszcsoportos modszerekkel. A helyi termékek vasarlasanak legmeghatarozobb motivacioi kozé
tartozik a biztonsdgérzet, amely a termékek ismert szarmazéasabol fakad, az egészségvédd
hatasukba vetett hit, valamint a helyi kozosség tdmogatasanak szandéka. Ezek mentén debreceni
kutatok négy fogyasztdi klasztert azonositottak: érzelmi, lokélpatridta, passziv és tudatos
vasarlokat. Mindegyik  csoport eltérd  preferencidkkal rendelkezik, igy célzott
marketingiizenetekkel kiilon-kiilon megszolithatok (T. Nagy-Peto et al., 2023). Mas megkozelitést
alkalmaztak Szegedyné és munkatarsai (Szegedyné Fricz et al., 2020), akik a mindség ¢€s az
¢lelmiszerbiztonsdg szempontjabol vizsgaltak a fogyasztdi klasztereket. Kutatasuk eredményei
szerint a helyi élelmiszertermékek megitélése kulcsfontossdgi a helyi termelési rendszerek
fejlodése szempontjabol. Ot fogyasztoi csoportot kiildnitettek el: rajongok (,,tudomdsul veszem és
megveszem”), piacosok (,,tudomasul veszem, de csak friss zoldséget vasarolok™), hatdrozatlanok
(,nem jobb, mint mas ¢lelmiszer”), elméleti rajongdk (,.elismerem, de nem veszem meg”),
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valamint elutasitok (,,nem jobb, nem veszem meg”). Ezek a kutatdsok ramutatnak arra, hogy a
fogyasztok eltérd attitlidjeinek megértése elengedhetetlen a helyi termékek sikeres piacra
viteléhez, valamint a célzott kommunikacios és marketingstratégiak kialakitasahoz.

Egy olaszorszagi kutatas fokuszcsoportos és kérddives modszerrel vizsgalta a hegyvidéki
termékek fogyasztodi szokasait fiatal vasarlok korében. Az eredmények azt mutattak, hogy a
fenntarthatosag kiilonb6z6 dimenzidi kiemelt szerepet jatszanak a fiatal fogyasztok dontéseiben.
Kiilonos figyelmet forditanak arra, hogy a helyi élelmiszerek rovid ellatasi lancokban késziiljenek,
¢s tudatosan kovetik a fenntarthatosagi szempontok érvényesiilését (Bonadonna et al., 2022).

Egy romdniai tanulmany a hagyomanyos roman élelmiszerek fogyasztasanak 4talakuldsat
vizsgalta a fenntarthat6 taplalkozas elveinek integralasaval. A kutatas soran ot fogyasztoi tipust
azonositottak: egészséges hedonista, egészséges konformista, kényelmi hedonista, kényelmi
konformista, valamint nemtér6dom fogyasztokat. Az eredmények szerint az llami szerepvallalas
kulcsfontossagu lenne az egészséges taplalkozasi szokéasok elterjedésének tamogatasaban. Kiemelt
jelentdséggel bir a helyi gasztronomiai hagyomanyok kihasznélasa a kortérs dietetikai ajanlasok
¢s a globalis ¢élelmiszerigények figyelembevételével. A nemzeti oktatdsi rendszer tdjékoztatod
kampanyokkal és taplalkozasi oktatasi programokkal segitheti az egészségtudatos taplalkozas,
példaul a flexitarianus étrend népszeriisitését (Voinea et al., 2020).

crer

alkalmazott Q-mddszeres megkozelités pedig nemzetkozi kornyezetben sem jellemzd). Pedig a
fogyasztoi dontések Osszetettek: mig egyes fogyasztok az élelmiszer-valasztds sordn a helyi
mindséget minden mas tényezd {6l helyezik, a legtobben csupan egyetlen szempontként kezelik
azt, amely mas tényezOkkel (példaul ar, elérhetéség vagy fenntarthatosag) egylitt befolyasolja
dontéseiket (T. Nagy-Petd et al., 2023).

3.5. A helyi kontextus jellegzetességei

A roméan mezdgazdasagi agazat fejlesztéséhez tobb stratégiai 1€pés is elengedhetetlennek tiinik.
Ezek kozé tartozik a foldek visszaszolgéltatdsa a korabbi tulajdonosoknak, egy muikodod
foldértékesitési és foldbérleti piac kialakitdsa, a piacra jutds €s a rovid ellatasi lancok fejlesztése,
valamint a nem mezdgazdasdgi munkahelyek teremtése vidéken. Emellett sziikséges a
kisgazdalkodok szamdra biztositott szocidlis ellatdsok megerdsitése is, hogy a vidéki térségek
fenntarthato fejlddése hosszl tavon is biztosithato legyen (Cetina et al., 2020) .

Az Eur6pai Unid szakpolitikdi és tdmogatisi rendszere Romdnidban egy tobbfunkcids
mezdgazdasagi modellt 6sztondz, amely nemcsak az élelmiszertermelést helyezi elétérbe, hanem
az okologiai és szocidlis szolgaltatasokat is figyelembe veszi. A fenntarthaté fejloddés érdekében
szlikség van a jogi és intézményi hattér megerdsitésére, a fenntarthato fogyasztas népszerisitésére,
valamint a rovid élelmiszerlancok tamogatésara és fejlesztésére (Havadi-Nagy, 2021).

Romanidban (hasonloan példdul Magyarorszaghoz vagy Lengyelorszaghoz) a termeldi
szervezetek €s szovetkezetek szdma elmarad mas unids orszagokhoz képest. Az ilyen szervezeti
formdk hianya kiilondsen élelmiszerbiztonsagi szempontbdl jelent kihivast, mivel a nagyobb
szervezetek jobb biztositékot nyljtanak az élelmiszeripari vallalkozésok szdmara a termékek
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nyomon kdvethetdsége és biztonsaga tekintetében. Ennek kovetkeztében a kistermeldktdl vald
vasarlas sok esetben bizonytalansadgot okoz a piaci szereplok korében (Salasan, 2009).

A romaéniai alternativ élelmiszer-hdlozatok fenntarthatd megoldast kindlnak a globalis
¢lelmiszerpiac kihivasaira, kiilondsen a kisgazdasagok szamara, amelyek nehezen férnek hozza a
tamogatasokhoz és piacokhoz. A varos-vidék kapcsolat kulcsfontossagii a REL-ek fejlédésében,
de szabalyozasi és infrastrukturalis akadalyok hatraltatjdk a rendszert. A fejlodéshez oktatasra,
kozosségi tamogatésra és hatékony allami szabdlyozasra van sziikség (Florean et al., 2024)

3.5.1. Romaéniai helyi ¢lelmiszerrel kapcsolatos helyzetkép

Romanidban a REL-ekre vonatkozd jogszabalyi keret nagyon kusza. A rdvid ellatasi lancokat
szabalyozd 150/2016-o0s torvény 2020-ban modosult a 28/2020-as térvény altal. Ez a mddositas
eltavolitotta a 2016-os torvény kotelezo elemeit, példaul azt a kovetelményt, hogy a kiskereskeddk
bizonyos termékek 51%-at roméniai forrasbdl szerezzék be. Az Eurdpai Bizottsdg korabban
aggodalmat fejezte ki, hogy a 2016-0s torvény sérti az aruk szabad mozgasat az egységes piacon.
Bar a 150/2016-0s torvényt soha nem hajtottak végre teljes mértékben, a 2020-as modositas
Onkéntes intézkedéseket javasol a kotelezdek helyett. A 150/2016-o0s torvény alkalmazasi
modszertandt még nem tették kozzé, igy a ,.kozvetitdk” fogalma tovabbra sincs hivatalosan
meghatarozva. A ,beszallité” és ,kereskedd” kifejezések is csak kiilonb6z0 mezdgazdasagi
tdmogatasi programokban vannak definidlva. (Submasura 16.4 Si Submasura 16.4a Sprijin
Acordat Pentru Cooperare Orizontald Si Verticala Intre Actorii Din Lantul de Aprovizionare in
Sectoarele Agricol Si Pomicol Depunere on-Line, n.d.) Eszerint a beszallité olyan gazdalkodo
(természetes vagy jogi személy, illetve ezek tarsulasi formadja), akinek gazdasiga Romadnia
teriiletén talalhatd ¢€s mezdgazdasagi tevékenységet folytat, azaz termeldként vagy
termékgyljtoként/terménytaroloként mikodik, illetve a kereskedd olyan természetes vagy jogi
személy, aki a termékek és szolgaltatasok piaci forgalmazasara vonatkozo tevékenységeket végez.

A gazdalkodok és kozvetitdk kozotti tranzakcidk hivatalos meghatdrozasa hidnyzik. A
gyakorlatban a kozvetitdk termékeket vasarolnak és értékesitenek tovabb. Masik megoldasként
kereskedelmi szandéku tranzakcidkat hajtanak végre éttermeken, kozétkeztetkon vagy
kiskereskedelmi tzleteken keresztiil. A REL szervezoknek még nincs jogi, hivatalos vagy
tudoméanyos meghatarozasa. Azonban a Roman Foglalkoz4sok Kodexében (Cod COR 342204)
szerepel a ,.kozosségfejlesztési facilitdtor” foglalkozas, amely kozépfoku vagy ennél magasabb
szintli tanulményokat igényel.

Romaniaban az Ostermeldi statuszt (a 661/2001. szamu korméanyhatarozat alapjan) a termeldi
igazolvany igazolja, amelyet a helyi onkormdnyzatok adnak ki a kérelmezd mezdgazdasagi
termeldknek, a foldhasznalat és az eldallitott termékek ellendrzését kovetden. Az igazolvany egy
évre érvényes, negyedévente hitelesitendd, és kizarodlag a termeld vagy annak csaladtagjai
hasznéalhatjdk a benne szerepld termékek eladdsdra. Az importtermékek 4rusitdsa, valamint
viszonteladas tilos. A piacok iizemeltetdi kotelesek ellendrizni az igazolvdnyok meglétét €s
érvényességét, valamint kizarni a szabdlytalan arusokat. Otthoni és piaci forgalmazasra
hasznalhat6.
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A feldolgozott termékeket csak jogi személyek allithatjak el6 (321. szamu torvény, 2009), amelyek
a korzetiikben miikods Allategészségiigyi és Elelmiszerbiztonsagi Igazgatosag (DSVSA)
engedélyével arusithatnak kozvetleniil, vagy kiskereskedelemben. Ugyanez a jogszabaly (Legea
Republicata, n.d.) hatarozza meg a rovid ellatasi lancot, amely olyan ellatasi lanc, amelyben a
roman kontextusban korlatozott szamu gazdasagi szerepl6 vesz részt, akik egytittmiikodési és helyi
gazdasagi fejlesztési tevékenységeket folytatnak, és szoros foldrajzi és tarsadalmi kapcsolatok
vannak a termeldk, a feldolgozok és a fogyasztok kozott.

A romaniai élelmiszerrendszert jellemzden az importalt termékek uraljak, mikozben a helyi
termel6k nem képesek kielégiteni a szupermarketek altal tdmasztott mennyiségi €és mindségi
kovetelményeket. Az dkoturisztikai célpontok és vendéglatohelyek szorosabb egylittmiikddése a
helyi gazdakkal azonban hozzajarulhat a fenntarthat6 fejlodés eldémozditasahoz és a helyi termelk
piacra jutasanak erdsitéséhez (Vintu et al., 2016). A REL-ek miikodését azonban jelentdsen
akadalyozzdk a magas tranzakcios ¢és tanusitasi koltségek. Emellett a termeldi piacok
visszaszorulasa veszélyezteti a hagyoméanyos gazdéalkodasi formakat és a hozzajuk kapcsolodo
kulturalis 6rokséget (Oppenkowski, 2019).

A terepi kutatdsok igazoltak a félig onellatdé gazdasagok jelentdségét, de hangsulyoztak az unios
tamogatasok hatékonyabb kihasznaladsanak sziikségességét is. A helyi-orszagos egylittmikddés
elémozditasa érdekében koaliciok létrehozasat javasoljak (Matei et al., 2016), és az agroturisztikai
tevékenység is uj életstilust és fenntarthatd gazdalkodasi alternativat kinalhat (Ciolac et al., 2020).
Osszességében a romaniai REL-ek fejlddését tobb tényezd is dsztondzheti, tobbek kozott a
termeldi piacok fejlesztése, a helyi és regionalis markaépités, a gasztrondmiai turizmus erésodése,
valamint az agrar-élelmiszeripari szereplok kozotti egylittmiikodések. Székelyfold esetében
kiilonosen meghatarozd szerepet jatszik a székely kozosség vallalkozoi aktivitdsa és a
Székelytermék védjegy tdmogatdsa, amely eldsegiti a helyi termékek versenyképességének
novelését (Tanasa & Dobos, 2016).

Romaénia 39 megyéjébdl eddig 14-ben végeztek kutatasokat a REL-ek miikddésérdl. Ezek
elsésorban hegyvidéki megyék, ahol a turizmus jelentds szerepet jatszott a REL kezdeményezések
kialakulasdban ¢€s fejlodésében. A tovabbiakban néhany érdekes eredményt ismertetek egy-egy
REL-csatorna vonatkozasaban.

Kolozsvaron végzett kutatdsok az alternativ élelmiszer-hdlozatokat vizsgaltak, amelyek az
agrookoldgiai gyakorlatokat és a kozvetlen termeld-fogyasztd kapcsolatokat helyezik eldtérbe,
elésegitve a fenntarthatd élelmiszerellatas fejlodését (Smeds, 2014). Ekozben a Szeben megyei
piacokon végzett kutatds azt mutatta, hogy a helyi termékek iranti kereslet folyamatosan
novekszik. Ugyanakkor a szezonalitas és a foldrajzi tavolsag tovabbra is kihivast jelent a helyi
termelOk szdmadra, mivel ezek befolyasoljak az ellatas folyamatossagat és a piacok stabilitdsat
(Caratus Stanciu, 2018).

A food hub-ok kulcsszerepet jatszanak a helyi élelmiszerrendszerek és a kis- és kozepes
gazdasagok megerdsitésében Roménidban. A Romanian Center for European Policies (CRPE)
kutatasai szerint (2021, 2024) ezek az egységek nemcsak az értékesités logisztikai ¢€s

adminisztrativ terheit veszik le a termel6krol, hanem komplex szolgaltatascsomagot biztositanak:
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tanacsadast, képzést, informaciomegosztast és kapcsolatépitést is nyujtanak (Toderita, 2021). A
mikodésiik soran kiemelt figyelmet forditanak a gazdasagi fenntarthatdsagra és a tisztességes
jovedelem biztositasara, B2B egyiittmikodéseket alakitva ki a HoReCa-szektorral, valamint
oktatasi és kozdsségi programokat szervezve a helyi, etikus €élelmiszerfogyasztas népszertsitésére.
A Food Hub-ok romaniai hal6zatat a CRPE (Roman Eurdpai Politikai Kozpont) 2020 és 2023-ban
tanulmanyozta. Az els6 tanulméany (Toderita, 2021) a 2017-ben indul6 6t pilot food hubot mutatta
be. Ezeket kezdetektdl a Roman-Amerikai Alapitvany (RAF) tamogatta. A masodik jelentés 2024
oktoberében jelent meg (Popa & Lacurezeanu, 2024a), akkor mar csak 4 food hub miikodott a
haldzatbol. 2025 tavaszara a Helyénvalo maradt aktiv a pandémia és gazdasagi nehézségek miatt.
A kutatasok szerint a négy mikodd food hub 6t év alatt (2019-2023) tobb mint 4000 terméket
értékesitett 400 helyi termel6tdl, tobb mint 100.000 rendelésen keresztiil, 6sszesen 3 millié eurd
feletti bevételt generalva. A fenntarthatd miikodés érdekében allami €s unids tdmogatasokra van
sziikség, kiillondsen az induldsi szakaszban, ezért a kutatok javasoljak 1j food hub-ok
létrehozasanak tdmogatasat, azok integralasat az EU-s finanszirozéasi iddszak programjaiba,
valamint a helyi kozétkeztetésbe torténd bevonasukat — példaul az ,,Egészséges étkezés az
iskolakban” program keretében (Popa & Lacurezeanu, 2024b).

A kistermeldk szamara a kozosség altal tamogatott mezdgazdasagi partnerség kialakitasa is vonzo,
mivel ar prémiumot kinal. A rendszer azonban tudasintenziv, illetve kevéssé versenyképes az
informalis Facebook-csoportos arusitas mellett, ezért kevéssé elterjedt (Benedek et al., 2022). Egy
jo példa a Parasztdoboz (Cutia Taranului), amely stabil piacot teremt és kdzvetlen kapcsolatot
biztosit a fogyasztokkal (Mollers & Birhala, 2014), informalis keretek kozott, a bizalomra épitve
(Delibas, 2021).

Erdekes téma a védjegyek hasznlata a helyi termékek népszeriisitése érdekében. Ioan Daniel
Chiciudean PhD kutatisaban az Erdélybdl szarmazd, védjegy altal oltalmazott termékeket
vizsgalta, példaul a ,,Topoloveni-i szilvadzsemet” és a ,,Barcasagi fiistolt termékeket”. Célja a
helyi termékek marketingstratégiainak kidolgozasa, kiilonos tekintettel a tantsitasi folyamatra €s
a fogyasztdi etnocentrizmusra (Chiciudean, 2014). A kutatés arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a
helyi élelmiszerek jelentdsége kiemelkedd, mivel a fogyasztok frissnek, izletesnek és hitelesnek
tartjak Oket, gyakran hagyomanyos termékként is elismerve. Az élelmiszer-vasarlasi szokéasok
valtozdsa megfigyelhetd, hiszen a szakiizletek egyre népszerlibbé valnak a nagyobb
aruhdzlancokkal szemben. A helyi termékek eldnyt élveznek az importalt arukkal szemben,
mikdzben az ar és az OsszetevOk fontosabb szempontta valnak a szadrmazasi orszagnal.
Kolozsvaron a fogyasztok jellemzden nem mutatnak erds etnocentrikus preferencidkat.

Osszességében az esettanulmanyok azt mutatjak, hogy Romdaniaban a REL-ek hozzajarulhatnak a
helyi gazdasadgok fejlédéséhez, de sziikséges az infrastrukturdlis fejlesztés, a digitalis jelenlét
erdsitése és az uniods forrasok hatékony felhasznalésa a fenntarthat6 fejlédés érdekében.

3.5.2. A sz¢kelyfoldi helyi élelmiszerrendszer

Székelyfold mezdgazdasaga magaban hordozza a romaniai agrarszektor Osszes sajatossagat. A
piacra termelés hagyomanya a kdzosségen beliil évszazadokra visszavezethetd, mivel az onellatd
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gazdasadgok mindig eldallitottak egy kisebb mennyiségii értékesithetd terméket is, amely pénzhez
juttatta Oket. A rendszervaltast kdvetden megnovekedett a kistermelOk szama, hisz az allam altal
elbirtokolt foldek egy részét visszakaptdk a tulajdonosok (a visszaszolgaltatds megyénként
valtozo), sokan elkezdtek haztdji gazdasagokat kiépiteni, és ezzel Uj erdre kapott az a
hagyomanyos gazdalkodasi forma (Burkitbayeva & Swinnen, 2018), amely képes kornyezetbarat
modon termelni, illetve elindult a felhagyott gyiimolcsosok felfedezése, Gjraélesztése is. A Hargita
Megyei Mezégazdasagi Kifizetési Ugyndkség adatai szerint a megye teljes mez8gazdasagi teriilete
360 000 hektar, amelybdl 190 000 hektarra igényelnek a gazddk tdmogatast (Hargita Megyei
Mezdgazdasagi Kifizetési Ugyndkség, 2024). A romdniai jogszabédlyok szerint a teriiletalapu
tamogatas feltétele legalabb 1 hektar foldteriilet igazolasa, ami arra utal, hogy a megye jelentds
részén a gazdasagok mérete 1 hektar alatti, kiilonosen a zoldség- és gyiimolcstermesztés esetében.
A kistermeldk jellemzéen oOnmagukat ¢és csalddtagjaikat foglalkoztatjak, sok esetben
alkalmazottak nélkiil dolgoznak annak érdekében, hogy fenntartsak csaladdjuk megélhetését.

Péter Emdke és kutatotarsa (Péter & Illyés, 2019) elsdsorban a termel6k szempontjabodl vizsgaltak
a sz¢kelyfoldi REL-ek miikodését, kiemelve Hargita megye turisztikai szektoranak lehetdségeit,
amelyek kedvezd feltételeket teremtenek a helyi gazdalkodok szamdra. Tanasa és kutatdcsoportja
szintén a gazdalkodokra fokuszalt, megjegyezve, hogy a helyi kistermeldk aktivan részt vesznek
a helyi agrar-élelmiszeripari piac miikodésében, kiillondsen a székely kozosség tagjai korében
(Tanasa & Dobos, 2016).

A Civitas Alapitvany tobb évtizedes kozOsségi munkdjanak eredményeként (olyan
kezdeményezéseket kovetden, mint a Székely Gyilimdlcs Projekt, a Székely Gylimoles Vasar,
kozosségi gyiimolesoskertek és gyiimolesfeldolgozok) 2018-ban 1étrehozta a Helyénvald Helyi
Boltot (www.helyenvalo.ro), amely food hub-ként milkodik. A Helyénvald kiemelt figyelmet
fordit a termeldk szakmai tamogatasara, folyamatos szaktanacsadassal segitve ket annak
érdekében, hogy megfeleljenek az eldirdsoknak és a piaci elvarasoknak. Emellett aktivan részt
vesz a fogyasztok €s termeldk oktatasaban, kostoltatasokat €s farmlatogatasokat szervez, valamint
kisfilmekkel mutatja be a termeldket. A digitélis térben is erds jelenléttel bir, rendszeresen frissiild
tartalmakat biztosit Facebook, Google ¢s Instagram feliiletein.

Az elmult évtizedekben civil szervezetek és megyei dnkormanyzatok kulcsszerepet jatszottak a
gazdalkodok piacra jutdsdnak tdmogatdsdban, nemcsak az értékesitési lehetdségek
megteremtésében, hanem a piaci elvarasokra valo felkészitésben is, ezzel ndvelve a helyi
¢lelmiszertermelés versenyképességét. A térségben milkddd szervezetek aktiv szerepvallalasa
révén rendszeressé valtak a havi termeldi vasarok, valamint kiilonbozo fesztivalok és
rendezvények biztositottak lathatdsagot és értékesitési lehetdséget a kistermeldk szamara. Emellett
a tajgazdalkodas is pozitiv iranyba mozdult el: €letre keltek az elhanyagolt gylimdlcsosok €s
farmok, ismét megjelentek a legelészo allatok, és a kisgazdasdgok megerdsodtek, hozzédjarulva a
fenntarthat6 vidéki gazdasagok ujjaéledéséhez.

Mig a Helyénvalo food hub civil kezdeményezésként jott 1étre, addig a Székely Termék védjegyet
Hargita Megye Onkormaényzata jegyezte be. A Székely Termék védjegy 2010 6ta biztosit piacra
jutasi lehetdséget a térség kistermeldi szadmara, szakmai tdmogatassal kiegészitve. Ennek
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eredményeként a helyi termékek elismertsége és forgalmazédsa folyamatosan ndvekszik, ami
hozzajarul a REL-ek megerdsddéséhez €s a térség élelmiszerrendszerének fenntarthatosdgdhoz. A
Székely Termék védjegy szerepét Tanasa és munkatarsai (Tanasa & Dobos, 2016) is kiemelik,
hangsulyozva, hogy az jelentOs segitséget nyujt a helyi gazdalkodok szamaéra a piacra jutasban.
Szerb és munkatarsai (Szerb et al., 2020) szintén vizsgaltak a védjegyet, és megallapitottak, hogy
a REL-ek létrehozasa szamos gazdasagi elonnyel jar, kiilonosen a helyi termeldk tdmogatasan és
arégio6 gazdasagi €lénkitésén keresztiil. Ugyanakkor kutatasuk ramutatott a logisztikai kihivasokra
is, amelyek a helyi termékek piacra juttatdsdban és a hosszu tdvu fenntarthatdsag biztositasaban
jelenthetnek akadalyt.

A szakirodalmi attekintés mind az eurdpai (részben amerikai), mind pedig a romaniai, székelyfoldi
kutatasokat atvizsgalva atfogd képet nyujt a helyi élelmiszerrendszerek, a rovid élelmiszer-
értékesitési lancok, a REL-ek helyzetérdl, eldnyeirdl, kutatasi potencidljairdl, fejleszthetdségérol.
Atolvasva ezt a nagyon sokrétii, szines szakirodalmat, egyértelmiinek latszik, hogy a REL nem
nélkiilozhetd eleme az élelmiszerrendszereknek, s6t a fogyasztok tudatosodasa egyre
erbteljesebben forditja feléjiik a figyelmet. A termeldknek szakmai segitségre van sziikségiik
ahhoz, hogy eljuttassak termékeiket az egészséges élelmet 6hajtod fogyasztokhoz, és ez a segitség
példaul a REL szervezoktol johet. Mindharom szerepld szamara korvonalazodtak kutatési iranyok,
valamint szakpolitikai ajanlasok: kevesebb ¢élelmiszerhulladék, oktatasi programok termeldknek,
egylttmiikodés erdsitése a termeldk kozott, a fogyasztok, vasarlok tudatositasa, elvardsaiknak
eljuttatasa a termelokhdz- csak néhany a megfogalmazott lehetdségekbdl.

A székelyfoldi helyzet feltérképezése érdekében létrehoztam egy un. ,,REL-tarat”, vagyis egy
allapotfelmérést a Székelyfoldon létezd rovid élelmiszer értékesitési lancokrol, 2022. aprilisi
adatok alapjan.

4. ANYAG ES MODSZER

4.1. A REL-tar 6sszeallitasa

A székelyfoldi rovid ¢€lelmiszer-ellatasi lancok feltérképezésére 2022 tavaszan egy sajat
adatbazist, az in. REL-tarat hoztam létre, amely Hargita, Kovaszna és Maros megyék helyi
¢lelmiszer-értékesitési formait gyljti Ossze. A hivatalos statisztikai adatok hidnyaban az
informaciokat, adatokat a Hargita, Kovaszna, Maros megyei Allategészségiigyi 6és
Elelmezésbiztonsagi Hivatalok online feliileteirl, a Facebookon fellelheté helyi terméket
forgalmaz6 vasarloi csoportokbol gylijtdttem Ossze (Csiki Kiskertes Mozgalom, n.d), (Helyi
Termel6k Piaca Székelyudvarhely Es Kornyéke, n.d.), (Nviké Menti Helyi Termékek, n.d.),
(Gyergyoi Kiskertes Mozgalom, n.d.), (Produs in Toplita , n.d.), (Helyi Termelok Piaca-Maros
n.d.), (Sepsiszentgyorgyi Ostermelék Es Vasarlok, n.d.). A 2020-as Altalanos mezégazdasagi
népszamlalas adatait elemzve lathatd, hogy nincs hivatalos adatbazisa a REL-eknek Roménidban
(F. V. Gheorghe et al., 2020).
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4.2. A szervezdi oldal: a REL-szervezok kompetencia matrixa

A korédbban részletezett kutatdsok és felmérések ramutattak arra, hogy a kistermeldk egyediil
nehezen jutnak piacra, ezért 0sszefogasra, tamogatésra van sziikség. A REL szervezdi segithetnek
ebben, mivel értik a piaci és mezdgazdasagi folyamatokat, ellenben ezeknek a szakértoknek a
képzése korabban még nem volt kidolgozott. A vidéki facilitator pozicio kidolgozasa, valamint a
sziikséges tananyagok ¢s képzések létrehozasa egy, az Europai Bizottsdg altal finanszirozott
projekt (Rural Facilitator, Erasmus+ Programme, projekt szam: 2019-1-CZ01-KA202-061270)
keretében zajlott, amelyben szakértoként vettem részt. A képzési anyagok kidolgozasat timogatd
kutatas orszagai a Cseh Koztarsasag, Franciaorszag, Roménia, Magyarorszag és Lengyelorszag
voltak (a romaniai adatok gytuijtését én végeztem Székelyfoldon). A képzés modszertananak alapja
az a kompetencia matrix, amelyet a tovabbiakban ismertetek. A kutatds folyamatabrajat az 1. abra
mutatja be.

~
*REL-t érint6 hatalyos jogszabalyok 0sszegylijtése
GBS « F§ kompetencia-teriiletek lehatarolasa
kutatas J
* 54 telefonos interji 2020 aprilis-majus kozott (9 székelyfoldi) )
| °5 kérdéses kérdéssor
Alapozo . L . , , . 1 ez
Te_*termeldk, mez8gazdasagi tandcsadok, piacszervezOk korében )
* 19 kit5lt6 (5 székelyfoldi) )
: *25 kérdéses kérdéssor
Részletes , et
Snins *Magasan képzett kitoltok y
~
* Az 6sszehasonlito elemzés eredménye
J
*Hosszabb tavua cél — Székelyfoldon szaktanacsadoi halozat hianyaban tervezziik D
megszervezni a Spektrum Oktatasi Kdzpont és a Civitas Alapitvany égisze alatt a
e REL szervezok képzését. Magyarorszagon a Kislépték Egyesiilet gondozasaban
facilitator . < . A Y
képzés valosult meg, akkreditalt szaktanadcsado-képzés formajaban )

1. dbra. A REL-szervez6 képzéshez hasznalt kompetencia-kataldgus dsszedllitasat bemutatd folyamatabra- sajat

szerkesztés

4.2.1. Adatgytjtés

A kompetencia-kataldgus moddszertandnak kidolgozasa nagymértékben tamaszkodott arra az
irodai kutatasra, amelyben a résztvevd orszagokban hatalyos jogszabalyokat Gsszegytijtottiik a
REL miikddésére vonatkozoan. Ez az irodai kutatds képezte az alapjat az elsé korben telefonon
lekérdezett rovid kérddivnek is (COVID iddszak volt, 2020 aprilisa és méajusa), amely 5 kérdésbol
allt, amelyek koziil kettd a készségek, kompetencidk és ismeretek fontossdganak értékelésére
iranyult (M2 melléklet). A célcsoportban termeldk, mezdgazdasagi tandcsadok, piacszervezok
voltak, akik mar eddig is szerveztek vasarokat, heti piacokat, falusi vendégasztalokat, food hub-
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ot, ellattak logisztikai feladatokat és értették a rovid/hossza lancok 1ényegét. A profiljukat a 2.
tablazat mutatja.

2. tablazat. A telefonos valaszaddk profilja

A telefonos valaszaddk profilja
Valaszadok szama Atlagos életkor | Mezdgazdasagi tapasztalat (év) atlag
HU | 12 44,83 14,45
CZ |9 26,44 14,00
PL |11 45,09 20,36
RO |9 40,00 9,56
FR | 13 44,33 12,85

Osszesen 54 interju késziilt az 5 partnerorszagban. A projektben romaniai partnerként vettem részt,
de tulajdonképpeni interjualanyaim Székelyfoldet képviselték. A kompetenciamatrix eleve EU-s
Osszehasonlitasban, altalanositd célzattal késziilt, tehat ilyen értelemben a roméniai-székelyfoldi
kiilonbség most nem probléma. A rovid kérddiv kapcsan 9 interjut készitettem kényelmi
mintavételt kovetden, a valaszaddok kiillonbdzd szakmai hattérrel rendelkeztek. Kovetkezd
1épésként az egyes orszagok sajatos helyzete, és az eurdpai hasonlosdgokat és kiilonbségeket
kiemeld altalanos kovetkeztetések alapjan meghataroztuk azokat a kompetenciateriileteket,
amelyekre 6sszpontositani kivantunk.

A rovid kérddiv mellett kidolgoztunk egy ,,hosszt kérddivet” is (M3 melléklet). A 25 kérdésbol
allo kérdéssor a rovid kérddivhez képest sokkal meélyebben foglalkozik a REL szervezok
profiljaval, és valtozatosabban Osszpontosit a sziikséges tulajdonsagokra, a tulajdonsagok
valtozatos valasztékat kinélja, amely bizonyos készségekbdl, kompetenciakbol €s ismeretekbdl all.
Az alapkérdéseken kiviil a hossza kérdéiv megemlit bizonyos teriileteket vagy folyamatokat is
(ezek a termeldkkel valo kapcsolattartas, feldolgozott termékek értékesitése, szallitmanyozasa, a
helyi terméknek a piacra vitele, a fogyasztok kiszolgéalasa, 1j REL-csatorndk felfedezése, és
azokhoz valo csatlakozas, illetve 1 REL-csatornak 1étrehozésa), ahol a valaszadoknak 5-fokozatu
Likert skalan kellett értékelniiik a javasolt készségeket, kompetencidkat és ismereteket. A hosszl
kérddiv is anonim volt (a kitoltott kérddéivekhez nem kapcsolodott azonositas), és az adatgytjtés
online tortént 2020. aprilis-junius idészakban. A hosszl kérddivet 19 résztvevd toltotte ki az ot
partnerorszagbol (3. tablazat), ebbdl o6t Székelyfoldrol. A résztvevOk tobbsége hasonlod
végzettséggel rendelkezett (mesterfokozat vagy annal magasabb), azonban jelenlegi munkakoriik
széles skalan valtozik, a gazdalkodoktol az egyetemi alkalmazottakon 4t a vidéki tanadcsadokig. A
székelyfoldi valaszadok koziil harman vidéki tandcsaddk, a negyedik személy egy civil
szervezetnél dolgozik, az 6todik food hub adminisztrator.
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3. tablazat. A hosszl kérdéivet kitoltok profilja

Kérdéivet  kitolték | Atlagos
szama életkor Mezogazdasagi tapasztalat (év)
HU 5 42,40 16,00
CzZ 5 38,80 22,60
PL 3 42,33 13,33
RO 5 38,60 10,00
FR 1 59,00 5,00

4.2.2. Az adatok elemzése

Az orszaghatarokon atnyuld felmérés adatainak elemzése a kvalitativ 6sszehasonlité elemzés
(qualitative comparative assessment, QCA) mddszerével tortént, amely lehetdvé teszi az empirikus
adatok logikai elemzését (Santha, 2020). A tarsadalmi jelenségek Osszetett ok-okozati viszonyokat
mutatnak, amelyeket a QCA halmazelméletre és a sziikséges-elégséges feltételek logikdjara épitve
képes megragadni (Mello, 2021). A mddszer esetalap megkozelitése strukturalt 6sszehasonlitast
tesz lehetdvé, igy kiillondsen hasznos kis és kdzepes méretii mintak esetén, ahol a hagyomanyos
statisztikai modszerek nem alkalmazhatok (Nigel Simister, 2017).

Az adatelemzés sordn a véleményeket orszagspecifikus csoportokba rendeztiik, ami hozzajarulhat
a lehetséges oktatdsi modulok meghatdrozasahoz. A QCA kiilonb6z6 konfiguracidkat azonosit,
amelyek adott eredményekhez vezetnek, ezaltal komplex tarsadalmi és gazdasagi rendszerek
vizsgélatara is alkalmas.

4.2.3 Esettanulméanyok Székelyfoldrol

Dolgozatomban két esettanulmanyon keresztiil &rnyalom a rovid élelmiszerlancok szervezésének
sokrétiiségét, eréforrasigényét €s a székelyfoldi sajatossagokat. A Helyénvalo food hub-ot 2017-
ben a Civitas Alapitvany, mig a Sz¢kely Termék védjegyet 2010-ben Hargita Megye Tandcsa
inditotta tjara. E két példa jol szemlélteti, hogy a REL mikddtetése tobb dgazat dsszehangolt,
koncentralt munkajat igényli. Mindkét kezdeményezés értékes tapasztalatokkal szolgal,
ugyanakkor jelenleg még kiilsé pénziigyi forrasokra tdimaszkodnak, gazdasagilag nem tekinthetok
Onfenntartonak.

Az esettanulmany moddszerét szinte minden tudomanyteriilet alkalmazza, mivel lehetdséget ad
egyedi, érdekes vagy kiilonleges esetek mélyrehato vizsgalatara. Yin R. K. meghatarozasa szerint
(1984) az esettanulmény egy személyrdl, szervezetrdl, folyamatrol vagy eseményrdl szo6l6 leiras,
amely segiti a pozitivumok kiemelését, a problémak feltarasat és az atfogd megértést. Az
esettanulmany egyedi vagy érdekes esetek mélyrehatd, dsszefliggéseiben vizsgalt elemzése, amely
feltarja a sikerek és nehézségek okait is. Komplex moddszerként segiti egy adott jelenség
megértését €s a beavatkozas sziikségességének megitélését (Szilics at al., 2014). Disszertdciomban
értelmezd esettanulmanyt alkalmaztam, hogy illusztraljak olyan feltételezéseket, amelyeket a
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kompetenciamatrix kialakitdsa kapcsan allitottunk fel. Az esettanulmanyokhoz részben
dokumentumelemzést hasznaltam (a Helyénvald sajat anyagai esetében), részben interjut
készitettem a Székely Termék védjegy feleldsével, ez utdbbira 2024 méjusaban keriilt sor.

4.3. A termeldi oldal: betakaritas utani megoldasok

A kutatas kovetkezO egységében a betakaritds utani stratégiakat vizsgaltam, kiilonos tekintettel
azok REL-en beliili alkalmazasara. A betakaritas utani megoldasok harom csoportba sorolhatdak:
hagyomanyos modszerek, modern, technologia vezérelt stratégidk és kozosségkozponta
innovaciok (Benedek et al., 2025). Ezeket a mddszereket és innovaciokat szandékoztam validalni
a Székelyfoldon végzett termeldi és szaktanacsadoi mélyinterjuk segitségével.

4.3.1. Adatgytijtés

Szakértdi mintavétel tortént. Kényelmi szempontok miatt a Helyénvalo food hub termel6i koziil
kértem fel interjualanyokat, figyelve arra, hogy a vélaszadok képviseljék a lehetd legtobb
szakteriiletet (haldszat, hazi tojas, édességek készitése, z6ldség-gyiimodles dstermeld, zoldség-
gytimolcs feldolgozd, tea-fiiszer gyarto). Husfeldolgozd megszolaltatdsara nem volt lehetdség,
mert a helyi szabalyozas miatt ilyen tevékenységre csak nagyiizemeknek van engedélye a sertés-
pestis kovetkeztében. Fontosnak tartottam megszolaltatni a témara ralatd szakembereket is, akik
sok éves tapasztalattal allnak a kistermeldk, gazdak mellett és szaktudasukkal segitik életben
maradasukat, fejlddésiiket. Osszesen 15 székelyfoldi személlyel késziilt interji: tizenegy
termeldvel ¢és négy szakemberrel (egy 4llatorvossal, harom kertészmérnokkel, és egy
mezOgazdasagi szaktandcsadoval). A résztvevok jellemzdit a nem, a szakteriilet és a
munkatapasztalat tekintetében a 4. tdblazat tartalmazza. Az atlagéletkor 42,4 év.

4. tablazat. Az interjualanyok leir6 statisztikai, f6

Valtozé Valtozo-Kkategoria Elemszam (f6)
A résztvevok neme Férfi 9
N6 6
Osszesen 15
Szaktertilet Szakértd 4
Ostermel6 3
Termelé/feldolgozo 8
Osszesen 15
Szakmai tapasztalat Kevesebb mint 5 év 2
6-10 év 4
11-20 év 5
Tébb mint 20 év 4
Osszesen 15
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Az interjuikra 2025 januérjaban keriilt sor Székelyfoldon, az interjualanyok otthondban, illetve
munkahelyén. A vélaszadas dnkéntes volt, az alanyok a valaszadast barmikor megszakithattak. Az
interjuk hanganyagét az alanyok beleegyezésével rogzitettem. Az interjik hossza 20 perc és 35
perc kozott valtozott, atlagosan egy interji kb. 25 percig tartott. A termeldi €s szakértoi
interjukérdéseket az M4-es melléklet tartalmazza. Mindkét célcsoportnak ugyanazokat az
kérdéseket tettem fel, de szakértok esetében a kérdéseket altalanosan tettem fel, illetve kérdeztem
az interjualanyokat véleményiikrdl az ¢lelmiszerveszteség altalanos mértékével kapcsolatban is.

4.3.2. Az elemzés mddszere

A rOgzitett hanganyagot mesterséges intelligencian alapulé megoldassal (Microsoft 365
programcsomaggal) atirtam, az atiratot tisztitottam, majd tematikus elemzésnek vetettem ald. A
kvalitativ kutatds sordn az adatelemzés célja a megfigyelési jegyzetek, interjuatiratok és egyéb
dokumentumok rendszerszerli vizsgalata, kategorizalasa és értelmezése a vizsgalt jelenség
mélyebb megértése érdekében (Bogdan & Biklen, 2007). Mivel jelen kutatasban a cél egy elméleti
keretrendszer kontextusfiiggd empirikus validalasa volt, ezért deduktiv tematikus elemzést
alkalmaztam a mintazatok azonositasara (Byrne, 2022). A tematikus kategoridkat az elméleti
keretrendszer hatdrozta meg, vagyis az atiratok alapjan az értékldnc mentén azonositottam a
tradicionalis, technologia-vezérelt és kozosségi alapu stratégidkat. A szakértdi interjuk esetében
induktiv elemzési technikét is alkalmaztam, amellyel a szakért6k altal érzékelt problémakat
igyekeztem megragadni. A tematikus kategoridk ebben az esetben az atiratok ismételt 4tolvasasa
¢s a kategoriarendszer folyamatos pontositasa révén alakultak ki (Thomas, 2006).

4.4. A fogyasztoi oldal vizsgalata Q modszerrel

A Q teszt mddszere hatékony eszkdz a fogyasztodi csoportok vizsgalatara, mert lehetové teszi a
fogyasztoi attitlidok és preferencidk mélyebb megértését. A modszer eldnye, hogy nemcsak
statisztikai adatokra tAmaszkodik, hanem a mogottes gondolkodéasi mintazatokat is feltarja. Mivel
személyek kozotti hasonlosagokat vizsgéal, nem pedig valtozok kozotti kapcsolatokat, segit az
egyeéni vélemények szerinti csoportositasban. Kis mintén is jol alkalmazhat6, igy nem sziikséges
nagyszamu résztvevd az eredményes elemzéshez. Az egyes fogyasztodi szegmensek azonositasa
mellett a kiilonb6zé nézdpontok Osszehasonlitdsara is alkalmas, ami hozzdjarul a célzottabb
marketing- és termékstratégia kialakitdsdhoz.

A kutatds ezen szakaszaban azt vizsgaltam, hogy a székelyfoldi fogyasztok mennyire értékelik a
kistermeldk munkajat, l1atjak-e a helyi élelmiszerkereskedelem szerepét a térség gazdasagaban.
Vizsgaltam, azt is, hogyan vélekednek a fiatalok hozzaallasarol a helyi termékkel szemben, hisz
Ok lesznek a jové fogyasztodi, biznak-e a helyr termék eredetében és hiszik-e, hogy
egészségesebbek a nagykereskedelmi lancban talalhat6 élelmiszereknél.

4.4.1. Adatgytjtés

Az adatgytijtést 2023. marcius-majus idészakban végeztem. Kényelmi mintavétel tortént a lehetd
legnagyobb sokféleség figyelembevételével. 97 embernek e-mailben kiildtem ki a kérddivet,
amelybdl visszaérkezett 54 — ezek koziil 35 volt teljesen kitoltott, hibatlan az ellendrzések alapjan.
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A résztvevOok mindkét nemet képviselték Székelyfold minden megyéjébdl, kiillonbozo életkoruak
¢s kiilonbozo végzettségi szintiiek voltak. A valaszadok jellemzdit az 5. tablazat mutatja be.

5. tablazat. A Q tesztet kitoltok statisztikai adatai

Valtozo Valtozo-kategoria Elemszam (f6)
Nem Férfi 12
N6 23
Osszesen 35
Eletkor 30 alatt 1
30-50 kozott 18
51-70 kozott 15
Idésebb 1
Osszesen 35
Csaladi statusz Csalados 23
Elvalt/ozvegy
Egyediilallo 6
Osszesen 35
Iskolai végzettség Kozépiskola 3
Szakiskola 1
Felsofoku végzettség (féiskola,- BSc diploma) 16
Phd, egyetemi, mesterfokozat 16
Osszesen 35
Lakhely Hargita megye 29

Kovéaszna megye

Maros megye

Osszesen 35
Telepiilés mérete Falu, kozség (5000 fénél kevesebb) 9
Varos (5.000~50.000 f6) 24
Varos (50000-nél tobb) 2
Osszesen 35
Munkahely tipusa Egyéni vallalkozo 6
Alkalmazott 22
Kozép-, vagy felsGvezetd 5
Tulajdonos
Munkanélkiili
Nyugdijas 3
Osszesen 35
Helyi termék fogyasztas Rendszeresen fogyasztok 21
Néha fogyasztok 11
Ajandékba vasarolok 3
Osszesen 35
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4.4.2. Az elemzés mddszere

Az elemzéshez Q-modszert hasznaltam, amelyet széles korben alkalmaznak a pszicholdgidban,
kommunikécidban, politikatudoméanyban, egészségiigyben, kornyezetvédelemben ¢€s mas
kapcsolodo teriileteken (Rahma et al., 2020). Az adatelemzéshez a tanulmanyok kiilonboz6
szoftvereket alkalmaznak, én a KADE szoftverrel (Ken-Q Analysis Web Application 1.2.1)
dolgoztam.

A Q-moddszer elsé Iépése a tematikdhoz kapcsolddo allitasok megfogalmazasa (Webler &
Danielson, 2009). Jelen kutatasban 39 allitast fogalmaztam meg az atolvasott kutatasok és a napi
sajto alapjan, amely allitasokat az M5. melléklet mutatja be. El6zetesen proba-tesztelést végeztem
annak érdekében, hogy noveljem a kutatas hitelességét és megbizhatdsagat. A tesztelés soran 6
kivalasztott személy elozetesen kitdltotte az allitaslistat, majd visszajelzések alapjan moédositottam
az allitasokat, igy elkeriilve az esetleges félreértéseket vagy hibakat.

Az allitdsokat az interjialanyok egy eldre definialt un. Q-rdcsba rendezik sajat preferencidik
alapjan. A Q-sorozat kialakitasa egy forditott piramis alakq, és kényszeritett eloszlast alkalmaz (2.
abra).

A Q haromszog:

NEM ERTEK | SEMLEGES
EGYET VAGYOK EGYETERTEK

-4 -3 2 1 o |1 |2 |3 |4

2. 4dbra: A Q sort technika rendezdsémaja (Webler & Danielson, 2009)

A mintavételt az adatelemzés koveti, esetemben a KADE szoftverrel. Létrehoztam a korrelacios
matrixot, vagyis meghataroztam, hogy az egyes résztvevok mennyire hasonldan vagy kiilonbozdéen
rendezték az Aallitdsokat. A korreldcidos matrix segit azonositani azokat a mintaelemeket
(személyeket), akik hasonldé gondolkoddsmoddot képviselnek. Ezt kovette a faktoranalizis
(extrakci0), amelynek célja, hogy azonositsam a k6zos gondolkodéasi mintdzatokat az adatokban.
Az extrakcid soran meghataroztam, hogy hany faktor sziikséges a véleménycsoportok leirdsara.
Az extrakciot 5 faktorig végeztem, mert ez hozta a legmagasabb kumulalt varianciat.

A kapott faktorokat Varimax rotaciéval optimalizaltam, hogy a lehetd legtisztabb faktorstruktarat
kapjam. A Varimax egy ortogonalis rotacids technika, amely segit maximalizalni az egyes
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allitasok és faktorok kozotti kapcsolatokat. Az a cél, hogy egyes faktorok egymastol jol
elkiiloniiljenek, igy konnyebben értelmezhetdek legyenek a kiilonb6z6 nézdpontok.

5. EREDMENYEK

5.1. Sz€kelyfoldi REL-tar

A székelyfoldi REL-tar (6. tablazat) nem tudomanyos eredmény, hanem egy naponta valtozo
gyljtemény az érdeklédok szamara. A harom székelyfoldi megye REL-rendszerei eltérdek:
Hargitaban példdul kiemelkedden sok tejautomata miikodik (45 darab), mig Kovésznaban
egyaltalan nincs ilyen infrastruktira. Maros megyében miukodik az egyetlen kozosség altal
tamogatott mezdgazdasagi kezdeményezés, mig Hargitdban talalhatd csak food hub. A termeldk a
kozosségi médidban is aktivak, tobb tizezres tagsagu vasarloi csoportokat mitkddtetnek. Emellett
jelen vannak a kozosségi manufaktardk, mozgoboltok, falusi vendégasztalok, méhészeti
szakiizletek és termeldi webshopok is, melyek a helyi élelmiszer-onrendelkezés fontos elemei. Az
Osszegyljtott adatok jol mutatjdk, hogy a régidban sokszinii, de rendszerezetlen mdédon 1éteznek a
REL-formék, amelyek fejlesztéséhez célzott tamogatasokra és egységes nyilvantartasra lenne
sziikség.

6. tablazat. Székelyfoldi REL-tar

Lokalizalt élelmiszer rendszerek Hargita megye Maros megye Kovaszna megye
Kozosség altal tamogatott mezogazdasag 0 1 0
Food Hub (élelmiszercsomépont) 1 0 0
Piacok és termeldi vasarok (helységek és

események) 6 4 9
Tejautomatak (vastehén) + ételautomatak 45 12 0
Falusi vendégasztal 4 1 1
Kozosségi médidban alakult értékesitési

csoportok 5 1 4
Ko6zosségi manufaktirak, egyesiiletek 2 2

Mozgédboltok 14 2 9
Webshopok 9 5 2
M¢éhészeti Szakiizlet 2 1 3

Forras: Sajat gytjtés a kovetkez6 dokumentumok alapjan: DSVSA Mures (DSVSA Mures, n.d.), DSVSA Covasna
(DSVS4 Covasna, n.d.), DSVSA Harghita (DSVSA Harghita, n.d.) helyi Facebook-csoportok (2022 marcius-aprilis)

Megjegyzés: megyékre, helységekre lebontott adatok az M5. Mellékletben talalhatok.
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5.2. A szervez6i oldal

5.2.1. A REL-szervezok sziikséges kompetenciai

A kompetencia-katalogus a human erdéforras szempontjaira vonatkozo primer kutatas
eredményeire tdmaszkodik, ezaltal kapcsolatot teremt az e teriilet human erdéforrasairdl alkotott
altalanos elképzelések és a témara ralatassal rendelkezd, vegyes csoportokbol szarmazd
valaszadok véleménye kozott. A kompetencia-katalogus a hosszi kérddéiv kérdéseire adott
valaszok alapjan késziilt.

A legfontosabb tulajdonsagok tekintetében szorddas figyelhetd meg (lasd 7. tdblazat); a lengyel és
a cseh eredmények jelentds atfedést mutatnak a legeldnyOsebb képességeknél. Mindkét orszag
résztvevOi a mezdgazdasagi szempontbol tapasztaltabb valaszadok kozé tartoznak, rdadésul a
mezdgazdasagi lizemekbdl szairmazo valaszadok ebben a két orszagban képviseltették magukat a
legjelentdsebb mértékben, ami a hasonldsagok egyik oka lehet. A romén és a magyar eredmények
is hasonlosadgot mutatnak. A minta jelentds részét mezogazdasagi hattérrel rendelkezd személyek
tették ki, ami magyarazza a kozos nézépontokat.

A legalacsonyabb pontszamot kapott tulajdonsag szinte egyontetiien ,,A szinhazpedagogia és az
animécio atfogd eszkoztdranak birtokldsa” (az aktiv részvételhez). A puha készségeket ¢és az
egylttmiikddési készséget egyarant a legértékesebb tulajdonsagként értékelték, igy az animaciora
kapott alacsony pontszdm Onmagéban is meglepetés lehet. (Puha készségek, vagyis soft skills:
olyan személyes ¢és tarsas képességek, mint a kommunikécio, egylittmiikodés, alkalmazkodas vagy
problémamegoldads, amelyek kulcsszerepet jatszanak a munkahelyi és emberi kapcsolatok
sikerességében, ¢€s egyre fontosabbd valnak a gyorsan valtoz6 munkaerdpiacon.) A
szinhdzpedagdgia azonban kissé tavolinak tlinhetett a valaszadok szamdra, ami megmagyarazza
az alacsony pontszamokat.

A 7. tablazatban minden oszlop egy-egy orszagban kapott atlagértékeket mutat, a 7. oszlop pedig
az adott sor atlagat.
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7. tablazat. Kompetenciak egytittes hierarchiaja, kombindlt tablazat

HU* | CZ® | PL® ROY | FR® Egyiittesen

Egyiittmikodésre  valo  készség és  az

. 4,83 3,44 4,09 4,56 4,54 4,29
egyiittmiikddések iranyitasara vald képesség ’ ’ ’ ’

A kistermelokre/termel6kre vonatkozoé kiilonleges

, . . , . 442 344 |4064 | 444 |3.85 | 4,16
¢élelmiszer-higiéniai szabalyok ismerete.

Kompromisszumkészség és  konfliktuskezelés
képessége, valamint a mindenki szamara elonyds | 4,5 3,22 4,18 4,33 4,38 4,12
megoldasok kidolgozasa.

Kreativitdas és az 1 Otletek megvalositasanak

s .y . 4,67 | 3,44 | 4,18 |433 |392 |4,11
segitésére valo képesség.

A mezogazdasagi, élelmiszer-feldolgozasi és

L . . 3,75 13,89 | 482 |433 |3,46 |4,05
agroturisztikai jogszabalyok ismerete.

Ismeri a kistermelékre vonatkozé kiilonleges

e 4,17 | 3,78 | 4,73 |3,89 |338 |39
mindségbiztositasi rendszereket.

A mezbgazdasagi termelés, az élelmiszer-

L . 392 356 | 473 | 4,11 3,46 | 3,96
feldolgozas és a turisztikai szolgaltatasok ismerete. ’

A . kulonb’ozf> célcsoport-specifikus 442 3.0 4,00 4.44 338 3.89
marketingcsatornak ismerete.

A fogyasztoi igények és trendek ismerete 4,42 2,78 4,00 4,44 3,77 3,88

Képesség a  piaci értékesitésben  vald 4,83 3.2 4,00 4.44 3.6 4,05

k6zremiikodésre
Kornyezetbarat megoldasok ismerete 4,25 2,89 4,18 4,56 3,08 3,79
Palyazatok és tamogatasi lehetdségek ismerete 4,08 3,22 4,73 3,67 3,23 3,79

Képesség az  online  értékesitésben  vald
segitségnyujtasra. Informatikai és kdzosségi média | 4,50 3,44 | 4,00 3,78 3,15 3,77
ismeretek.

Az élelmiszer-feldolgozasi technologiak ismerete 4,00 3,56 4,36 3,67 3,23 3,76

Naprakész marketing ismeretek 4,17 3,00 3,73 4,00 3,54 3,69
Az arképzésben vald segitségnyujtas képessége 3,75 3,33 3,64 4,00 2,92 3,53
A helyi és regionalis gasztrondmia ismerete. 3,83 2,67 3,45 3,67 2,92 3,31

naprakészség az idegenforgalommal kapcsolatos

2 2 2,91 4,11 2,4 1
kérdésekben (pl. helyi fesztivalok) 39 33 9 ’ A6 | 3,15

Nemzetkozi perspektiva, a legjobb gyakorlatok

. 3,75 2,78 3,00 4,00 2,08 3,12
1smerete

A szinhazpedagdgia és az animacid atfogd

. 3,08 2,78 | 2,45 344 | 2,00 |25
eszkoztaranak birtoklasa (az aktiv részvételhez).

Megjegyzés: *: HU: Magyarorszag; °:CZ: Csehorszag, ¢: PL: Lengyelorszag; ¢ RO: Romaénia
(Sz€kelyfold); ©: FR: Franciaorszag.
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A kombinalt tdblazatban a legfontosabb tulajdonsag az egylittmiikddésre valo készség €s a kdzos
miveletek iranyitasara valod képesség volt (4,29), amely mind Magyarorszag, mind Franciaorszag,
mind Romania (Székelyfold) vezetd tulajdonséga volt. Amikor egy 0j hivatds megteremtésérol
van sz06, az egyiittmiikddési készség és az egyiittmiikodés ismerete elengedhetetlen ahhoz, hogy a
szakember sikeresen beilleszkedjen a meglévd helyzet szovetébe. A masodik legfontosabb
tulajdonsag a kistermeldkre/termeldkre vonatkozd kiilonleges élelmiszer-higiéniai szabalyok
ismerete volt (4,16). Ez a tulajdonsag nem szerepelt az els6 helyen egyik orszag listdjan sem, de
az Osszesitett pontszam alapjan fontosabb volt, mint az orszagelemzésben elsd helyen szerepld
tobbi  tulajdonsdg. Ugyanez mondhatdé el a kovetkezd két tulajdonsagrol is:
Kompromisszumkészség és konfliktuskezelés, win-win megoldasok kidolgozéasa (4,12) és a
kreativitas és az uj oOtletek megvaldsitasanak segitése (4,11). Az egyik az REL-ekre vonatkozé
specifikus tudas, mig a masik egy soft-skill. A mezdgazdasagi, élelmiszer-feldolgozasi és
agroturisztikai jogszabalyok ismerete (4,05) a Cseh Koztarsasag és Lengyelorszadg legmagasabb
értékkel jelolt tulajdonsaga, amely a tdblazat 6todik elemeként szerepel. Az elsd 6t tulajdonsag
fontossagi sorrendbe allitott klasztere valtozatos képet mutat. Az asztali kutatdsok a puha
készségek ¢és a részletes ismeretek hangsulyozasat sugalltdk a REL-ek témakorében. A
facilitaitorok hatékonysaganak maximalizéldsa érdekében a képzési modulokban mindkét
témakdrrel jelentés mértékben foglalkozni kell.

A REL facilitatoroknak vezetdi készségekre van sziikségiik, hogy hatékonyan tdmogassak a
kistermeldket és kapcsolatot teremtsenek az érdekelt felekkel. A halozatépités, a bizalom
kialakitasa és az interperszonalis készségek kulcsfontossaguak a vidéki térségek fejlesztésében. A
sikeres kozvetitéshez elengedhetetlen a REL-ek miikodésének ismerete, valamint a piaci,
jogszabalyi és €élelmiszer-higiéniai tudas. A kommunikaci6 és konfliktuskezelés kiemelt szerepet
jatszik a gordiilékeny egylittmiikodésben. Emellett a facilitatoroknak iizleti és marketing
ismeretekkel is rendelkezniiik kell, hogy tamogassak a gazdalkodok piacra 1€pését ¢s
versenyképesség novelését. Ezek alapjan hat fejezet korvonalazddott a REL oktatasi anyaghoz:
vezetdi készségek, a REL-ekkel kapcsolatos ismeretek, tlizleti ismeretek, €élelmiszer-higiénia,
kommunikécid, marketing ismeretek.

A romaéniai (székelyfoldi) adatokat elemezve a kornyezetbarat megoldasok ismerete (4,56) és az
egylittmiikddésre valo készség és az egyiittmiikodések iranyitasara valo képesség (4,56) osztozik
az elsé helyen. A kovetkez6 4 tulajdonsag pontszamaban csak csekély kiilonbség van, amit ismét
harmas holtverseny kovet Ezek a szlik helyezések azt mutatjak, hogy a kivant facilitatori szerepnek
tobb, hasonléan fontos tulajdonsagot kell feldolgoznia ahhoz, hogy hatékony legyen. A
szinhdzpedagdgia és az animacio (az aktiv részvételhez) atfogd eszkoztaranak birtoklasa (3,44)
ebben a mintaban is az utolso helyre kertilt.

A romaniai (sz€kelyfoldi) REL érdekeltekkel és kedvezményezettjeivel készitett interjuk alapjan
mindenki szdmara vilagos, hogy érdemes lenne atképezni a telepiiléseken dolgoz6 mezdgazdasagi
tisztviseldket, és olyan alkalmas személyeket talalni, akik képesek hatékonyan kommunikélni a
kistermeldkkel. Az Onkormanyzati munkaban sok a biirokracia, ami megneheziti a rovid
¢lelmiszer-ellatasi lancok miikodését. A roméniai kistermeldk tevékenységét szabalyozd jogi
keretek nem egyértelmtieck. A gazddk nincsenek olyan tudatossdgi szinten, hogy sajat
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feleldsségiikre bevalljak az értékesitésbdl szarmazd jovedelmiiket, igy a segitd ebben is sokat
segithet. Az interjuk soran hangsulyoztak, hogy fontos a jo kozvetitdk képzése ehhez a munkéhoz,
mivel a termeldk jellemzden csak a termeléshez értenek, az értékesitéshez nem.

A helyi termékek piacra juttatdsanal fontos a fogyasztdi tudatossag novelése és a termeldk elérése.
Az tigyfelek kiszolgaléasa soran kiemelkeddek a kommunikacios készségek, stratégiai gondolkodas
¢és kreativitas, valamint az REL-szervezéssel kapcsolatos ismeretek. A siker érdekében uj REL-
csatornak felkutatdsa ¢s inditdsa is kulcsfontossagu. Az egyik kérddiv-kitoltot idézem: “Sokan
vannak a kérnyezetemben, akik szeretnék, ha mindezekkel a komplex képességekkel
rendelkeznének. Nagyon ritka, hogy egy emberben mindezeket a kompetencidakat megtalaljuk.
Szerintem tobb embernek kellene eljatszania a REL szervezé szerepét. Azt mondjak, hogy a
facilitatornak ,,szolganak” kell lennie. Tapasztalatom szerint ez a kifejezés a legtobb fiatal
szamara nem vilagos. Jo lenne tisztdzni ezt a hozzaallast.”

Amint lathat6, nagyon komplex tudéas és tapasztalat sziikséges ahhoz, hogy a REL szervezok
hatékonyan tudjék segiteni a REL mikodését. Az aldbbiakban két esettanulményon keresztiil
mutatom be arnyaltabban ezt a szervezdi munkat. Mindkét REL-kezdeményezés hidnypotld
entitasként jelent meg a piacon, a gyakorlat alakitotta, formalta, illetve gorditett akadalyokat a
mindennapi tennivalok elé. Az egyik egy civil kezdeményezés, a masik egy Onkormanyzati.
Mindkett6t hosszu évek tapasztalati tanuldsa hivta életre.

5.2.2. A Helyénvalo food hub esettanulmany (a szervezési oldal sajatossagai)
"A Helyénvalo egy oazis a fogyasztoi tarsadalom sivatagaban." (Kolumbéan Gabor)

2017-ben 6t food hub jott létre Romanidban, kiilonb6zd varosokban, ezek koziil az egyik a
szé€kelyudvarhelyi (Odorheiu Secuiesc) Helyénvalo. A kisbolt mitkddtetésére a Civitas Alapitvany
egy tarsadalmi vallalkozast hozott 1étre. A food hub projekteket a Romaniai Amerikai Alapitvany
(www.raf.org) tAmogatta 2024-ig.

A székelyudvarhelyi Helyénvalo food hub (3. abra) 1étrehozasakor a kezdeményezdk célja az volt,
hogy meghaladjdk a hagyomanyos kozgazdasdgi szemléletet, amely szerint a vallalkozasok
els6dleges célja a profitszerzés. A projekt mogott allo csapat be akarta bizonyitani, hogy a
tarsadalmi és kozosségi felelosségvallalas egy tizleti vallalkozas kozponti célja is lehet. Ennek
érdekében a Helyénvalot tarsadalmi vallalkozasként jegyezték be, amely uttord alternativat kinal
a tudatos vasarlok ¢és a székelyfoldi termeldk szamara.

3.4bra: a Helyénvalo log6
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A food hub 75 km-es korzetbdl szerzi be termékeit, és induldsakor, 2018 majusaban, 23 helyi
termeld portékajat kinalta. 2025 elejére ez a szam 108-ra ndtt, a termékkindlat pedig kozel 1300
kiilonb6z6 arucikket foglal magéban, koztik pékarut, hustermékeket, tejtermékeket, friss és
feldolgozott zdldségeket, gylimdlcsoket, tedkat, fliszereket, valamint kézmiives termékeket. A
helyi piacon ¢és a boltban torténd értékesitésre vonatkozd romadniai jogszabalyok eltérd
kovetelményeket tamasztanak, és a kistermeldknek szigorubb eldirasoknak kell megfelelniiik, ha
termékeiket bolti forgalmazasra szanjak.

A Civitas Alapitvany altal kidolgozott kritériumrendszer szerint egy termék akkor tekinthetd
,helyénvalonak”, ha ésszerli tervezésen alapul, kornyezetbarat modon késziil, minimalis
hulladékképzddéssel jar, bolcsen hasznalja az emberi munkaerdt, megfelel a kozosség igényeinek,
¢s fenntarthaté moédon integralddik a helyi gazdasagba. Minden j termel6t az alapitvany szakmai
grémiuma vizsgal meg, értékelve, hogy tevékenysége Osszhangban all-e ezekkel az elvekkel. A
helyénvalo termeld ¢és vallalkozo jellemzdi kozott szerepel az erdszakmentesség, az Oszinte
torddés, a nagylelkiiség, az egyiittmiikodés és a természetszeretet. A Helyénvald munkatarsai ugy
vélik, hogy tizleti modelljiikk megfelel Kloppenburg és munkatirsai (2000) altal azonositott
fenntarthat6 élelmiszerrendszerek 14 kulcsfontossagu jellemzdjének (lasd 8. tablazat), ezaltal a
food hub nemcsak gazdasagilag életképes, hanem tarsadalmilag és kornyezetileg is fenntarthatd
alternativat nyujt a helyi élelmiszerrendszer szamara.
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8. tablazat. A Kloppenburg-modell alkalmazasa a Helyénvalo food hub-ra

A Kloppenburg altal azonositott
fenntarthato élelmiszerrendszer 14 | Ezen jellemzdk alkalmazasa a Helyénvaloban
jellemzdje

Az aruszallitdés optimalizalasan dolgoznak, Osszekapcsoljak a
1 Okologiai szempontbo6l fenntarthato beszallitokat és dsztdnzik a kozos szallitast; az tizlet kozosségi kampany
keretében Ujrahasznositja a tedscsészéket

Kinalata erdsiti a tarsadalmi kohéziot és a kozoOsségi szellemet, a
2 Tudatos/kommunikativ kozosségeket kornyezetbarat —magatartasra és  aktiv  polgari
szerepvallalasra 6sztonzi

Kozvetleniil a termel6t koti 0ssze a vevével/ nincsenek viszonteladok,

3 | Kozvetlen forgalmazok (rovid értékesitési lanc)
Gazdasagilag fenntarthat6 egyeldre, a gazdasagi fenntarthatosagot csak
4 Gazdasagilag fenntarthat6 a palyazati hattér biztositja, de nem 4ll messze attdl, hogy 6nfenntartova

valjon

A termeldkre és a fogyasztokra egyarant fokuszal; eldadasokat tart a
5 Ko6z06sségi hely megfeleld és egészséges taplalkozasrol; részt vesz a gyermekek helyi
értékekre, helyi termékekre valo nevelésében

6 Fenntarthatoan szabalyozott A romaniai kdrnyezetvédelmi kovetelményeknek megfeleléen mikodik

7 Igazsagos/etikus Az éaruk érat a termeldkkel kdzdsen hatarozzak meg

A vallalkozas elsédleges szempontja a rovid értékesitési lanc
8 Szakralis mikodtetése, az egészséges helyi élelmiszerek fogyasztasanak
terjesztése a lakossag korében, nem pedig a profitszerzés

9 Egészséges Az iizlet egészséges, helyi termékeket arul

Kiilonbozé  témakban  képzéseket kinal  kistermeléknek: a
Fogyasztovédelmi  Hivatal, a Kornyezetvédelmi Hivatal, a
10 | Sokszinii Kozegészségiigyi Hivatal, az Allategészségiigyi Hivatal eldirdsai; a
munkatarsak részt vesznek kiilonbdz6 rendezvényeken az {izlet
népszerlisitése érdekében;

Teazasokat, kostolokat, farmlatogatasokat szervez; van egy
falugazdasza, aki napi kapcsolatban all a régié kistermeldivel. Nagyon
nagy a sajtojelenlét, tobb kisfilmet készitettek a helyi termel6krol,
amelyek elérhet6k a Helyénvalo Youtube csatornajan

11 | Kapcsolati

12 | Kulturalisan taplalo Kozosségi teret kinal a talalkozokhoz

13 | Szezonalis/idszaki A bolt csak szezonalis friss gyiimolesoket és zoldségeket kinal

Tamogatja a helyi és regionalis gazdasagot; biztositja az alapvetd
14 | Ertékorientalt (tarsulasi) gazdasag ¢lelmiszerellatast; foglalkoztatdsi lehetdségeket és munkahelyeket
teremt

A vallalat jelenleg négy részmunkaidds munkatarsat foglalkoztat: két eladot, egy iizletvezetdt és
egy ligyvezetdt. Munkajukat tovabba a Civitas Alapitvany két szakértdje is tamogatja, akik
marketinggel, projektasszisztencidval €s rendezvényszervezéssel foglalkoznak.

A gazdasagi mutatok (4. abra) egyértelmiien a bevétel lassu, de folyamatos novekedését jelzik,
amely a vallalat hosszu tavu fenntarthatosaganak eléréséhez elengedhetetlen. Jelen allas szerint a
cégnek legalabb egy évnyi tovabbi pénziigyi tdmogatasra van sziiksége ahhoz, hogy 6nfenntartéva
valjon (Gjabb palyazati lehetdségek jelentek és jelennek meg a tarsadalmi vallalkozasok
tdmogatasara, els6sorban marketing teriileten: NESST-IKEA, GRAINS tarsadalmi
vallalkozasokat segitd palydzati forrasok). Az online rendelési forgalom folyamatos novekedése

azt mutatja, hogy hosszabb tdvon az e-kereskedelem akar a fizikai lizlet miikodésének atalakitasat
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vagy részleges kivaltasat is lehetdvé teheti, alkalmazkodva a valtozo fogyasztoi szokasokhoz és a
digitalis kereskedelem térnyeréséhez.
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4. ébra: A helyénvalo bolt bevételének alakulasa RON-ban (Helyénvalé SRL konyvelési adatok,
sajat gyljtés)

A Helyénvald, hasonldéan mas romaniai food hub-okhoz, miikdodése soran tobb {izleti modellt is
kiprobalt, hogy kozelebb keriiljon a gazdasagi fenntarthatosaghoz. A fizikai bolt fontos mérfoldko
volt, kiilondsen marketing szempontbdl, hiszen segitette a vasarloi bazis kiépitését és a termeldk
lathatdsaganak novelését. A COVID-19 jarvany idészakaban azonban egyértelmiivé valt, hogy a
webshop jelenti a fenntarthatobb tizleti modellt, igy a vallalkozas fokozatosan erre az értékesitési
formara helyezte a hangsulyt. Kezdetben szakmai kihivasokkal kellett szembenézniiik, példaul az
online marketing elinditdsahoz még megfeleld szakembereket sem taldltak. Az attorést tobb
palyazati lehetdség és tapasztalt mentorok, példaul az IKEA marketingcsapata segitette eld,
amelyek tdmogatasaval az online értékesités aranya a kezdeti 6%-rol 74,6%-ra emelkedett — ezt az
5. abra is szemlélteti.
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5. ébra: az online értékesités mutatdinak alakuldsa a teljes forgalomhoz képest, Helyénvalé SRL konyvelési
mutatok, sajat gytjtés

A Helyénval6 az elgondolasok szerint tobb mint egy egyszeru bolt: egy kozdsségi tér, ahol a helyi
termeldk és a fogyasztok talalkozhatnak, kdstolhatnak, €és ahol a vasarlas folyamata kornyezeti és
tarsadalmi értékekkel is 6sszekapcsolddik. A bolt kindlata tudatosan korlatozott, kizardlag helyi
termékekre épiil, ezzel is tdmogatva a kistermeldk piacra jutdsat, a tuddsmegosztast és a
fenntarthatosagot. A termeldi egyiittmiikodés folyamata fokozatosan alakult ki. A projekt
indulésakor, 2018-ban, a termelok még versenytarsként tekintettek egymasra, és nem alakult ki
kozottik érdemi kapcsolat. Az évek sordn azonban felismerték, hogy az egyiittmiikddés
eldnyosebb, igy mara kozdsen szervezik a szallitast, egylitt vesznek részt vasarokon, és
rendszeresen talalkoznak. A food hub tarsadalmi szerepe jelenleg meghatarozobb, mint gazdasagi
jelentdsége, hiszen nemcsak értékesitési csatornat biztosit, hanem fontos informacids kdzpontként
is miikodik a termeldk szamara. A COVID-19 jarvany idején a kistermeldk termelése jelentdsen
visszaesett, ami még inkabb rdmutatott az ilyen kezdeményezések fontossadgara. A Helyénvalo egy
kétnyelvii (roman és magyar) webaruhézat is miikodtet (www.helyenvalo.ro), amely tovabb bdviti
az értékesitési lehetdségeket. 2024 4prilisdban rendezték meg az elsd termeldi gélat, ahol a
vasarlok visszajelzései alapjan elismerésben részesitették a legkedveltebb termeldket, valamint
els6é alkalommal dijaztdk a legeredményesebb segitd szakembert is.

A Helyénvalé esettanulmany tanulsagai

Romaniaban nagyon kevés civil szervezet jegyzett be sajat lizletet, vallalkozast. A vallalkozoi
tevékenység mas gondolkoddsmoédot igényel, mint amit a civil szervezetek vezetdi alkalmaznak.
A piacgazdasag kovetelményei profitorientalt gondolkodast kovetelnek, és ezt nehéz egyenstilyba
hozni a jovObe vetett hittel. A székelyudvarhelyi Civitas Alapitvany a Helyénvald food hub-bal
igen ambicidzus feladatot vallalt. A Helyénvald projekt, a food hub nem véltoztatja meg
alapvetden a Székelyfold gazdasagi €letét. Megprobalja viszont visszahozni a kdzosségi cselekvés
érzését, amelyet a kommunizmus tonkretett ezen a teriileten. Felhivja a tudatos fogyasztd és a
kistermeld figyelmét a helyben termelt aruk fontossagara, egészségiigyi és gazdasagi elonyeire.
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Székelyfoldon a tarsadalmi vallalkozasoknak még nincs igazi hagyomdénya, bar ha megfigyeljiik
az elmult évszazadok szokésait, a rendtartd székely falu minden csalddja mikro tarsadalmi
vallalkozasként mikodott. A székely falvakban nem volt mélyszegénység, nem voltak
kirekesztettek, mert a kozosségnek kotelessége volt gondoskodni a szegényekrol és a sériiltekrol.
A javakat gyakran kézosen termelték, igy miivelték a foldeket és erdoket, igy épiiltek a hazak is,
kaldkaban. A kommunizmus szovetkezeti mozgalma megtorte ezt a hagyomanyt, és szovetkezetbe
kényszeritette az addig egymasra figyelo falustarsakat. Az 1989-es valtozasok, az 1990-ben
elfogadott uj foldtorvény lehetové tette, hogy az emberek visszakapjak az eltulajdonitott foldjeiket
— a miveléshez sziikséges eszkdzok nélkiil. A mai napig vannak olyan telepiilések, ahol a
visszaszolgaltatdsokat még nem oldottak meg. Ennek ellenére Székelyfoldon sok a kistermeld,
sokan ¢élvezik, hogy oOnellatoak, senkinek nem kell elszdmolni a munkdjukkal. Eleinte az
oOnellatasra rendezkedtek be, majd lassan elkezdtek piacra termelni. Sajnos a jogszabalyok nem
igazan tesznek kiilonbséget a kis- és nagytermeldk kozott, igy nagyon nehezen tudnak megfelelni
a rengeteg Aallategészségligyi, ¢lelmiszerbiztonsagi, kozegészségligyi és fogyasztovédelmi
eldirasnak. Szamukra nem idegen a rovid ellatasi lanc fogalma. De idegen maradt a szovetkezés,
amelynek minden hatranyéat megtapasztaltak 1948 és 1990 kozott.

A Helyénvald food hub 1étrehozéasat a Civitas Alapitvany tobb mint masfél évtizedes kozosségi
munkdja alapozta meg, igy a tarsadalmi vallalkozasként valé elindulas természetes folyamatként
illeszkedett az alapitvany értékrendjébe. A kezdeményezés a rovid értékesitési lancok
megtestesitdje, amely nem csupadn a helyi termékek forgalmazdsara Osszpontosit, hanem
kornyezettudatos, szocialis és kozOsségépitd szerepet is betdlt. A food hub tapasztalatait
tovabbadva franchise modellt is kidolgozott, lehetdséget biztositva mas érdekléddk szdmara a
hasonlé kezdeményezések megvalositasara.

A Helyénvalo esettanulmany egy olyan modellt mutat be, amelyben a Civitas Alapitvany szakmai
tamogatasa ¢€s a food hub héldzat tapasztalatai révén fokozatosan, 1épésrdl 1épésre épitették fel a
miikdoképes rendszert (lasd 5.2.1. alfejezet). A siker zaloga nem egyetlen személy szakértelme
volt, hanem egy Osszehangolt csapatmunkéra épiilé modell, amelyben a kiilonbozd teriileteken
szerzett tudas ¢€s tapasztalat egyesiilt. A tovabbiakban a 7. tablazatban szerepld kompetencia-
katalogus megallapitasait, pontosabban a székelyfoldi értékeket Osszevetem a gyakorlati mitkddés
soran jelentkezd szervezoi igényekkel. A Helyénvalo miikddése soran egyértelmiien igazolodott,
hogy az egyiittmiikddésre vald készség ¢és az egylittmiikodések iranyitasara vald képesség (4,56)
kiemelt jelentdséggel bir. A projekt sikerét az alapitvany és a termeldk kozotti bizalomra épiild
kapcsolatok alapoztak meg, és a koz0s szallitasi és marketingtevékenységek révén az évek soran
egy jol mikodd egylittmiikodési haldzat alakult ki. Hasonldéan magas értékelést kapott a
kornyezetbarat megoldasok ismerete (4,56), ami jol illeszkedik a Helyénvalo fenntarthat6sagot
hangsulyoz6 szemléletéhez, példaul a hulladékcsokkentésre €s kozos aruszallitisra iranyuld
torekvéseihez. A fogyasztoi igények ¢és trendek ismerete (4,44) szintén relevansnak bizonyult: a
termékkindlat tudatos épitése, a szezondlis valaszték és a kozvetlen fogyasztdi visszajelzések
beépitése mind ezt a kompetenciat erdsitik meg a gyakorlatban.

A kompetenciakatogus kialakitasakor a sz€ékelyfoldi valaszadok kdzepes fontossaginak értékelték
az online értékesités és kozosségi média ismereteit (3,78), valamint az értékesitésben valod
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segitségnyujtas képességét (4,00), holott ezek a teriiletek a Helyénvalo életében kulcsszerepet
jatszottak. Az online értékesités ardnyanak meredek emelkedése vilagosan mutatja, hogy a
digitalis kompetencidk megszerzése és fejlesztése a fenntarthatosag egyik kulcsa volt. A
marketinges szakértelem kezdeti hianya ¢€s az ezt kovetd mentoralas szintén azt jelzi, hogy ezeket
a kompetenciakat nemcsak fontosnak, de nélkiilozhetetlennek tartottak a gyakorlatban.

Korabban elméletben tobb kompetencia kapott magas pontszamot a székelyfoldi valaszadok
korében, példaul a mezdgazdasagi és é€lelmiszer-feldolgozasi jogszabalyok ismerete (4,33), a
mezdgazdasagi termeléshez és turisztikai szolgéltatasokhoz kapcsolodo tudés (4,11), vagy épp a
kompromisszumkészség ¢és konfliktuskezelés (4,33). Bar ezek fontos alapfeltételek, az
esettanulmany alapjan nem ezek jelentették a mindennapi mikodés legfobb kihivasait. A
Helyénval6é inkabb a kozosségszervezési, logisztikai és marketingfeladatokra fokuszalt, mig a
szaktudast (jogszabalyok, mindségbiztositas) kiilso tandcsadok és mentorok potoltak.

Az olyan kompetencidk, mint a palydzatok és tdmogatasi lehetdségek ismerete (3,67), a
gasztrondmiai tudéds (3,67) vagy a szinhdzpedagdgiai és animacids eszkoztar (3,44), mind
elméletben, mind gyakorlatban kisebb hangsulyt kaptak. Ugyanakkor a palyazati forrasok
elérésének fontossaga (lasd NESST-IKEA) azt jelzi, hogy a projekt fenntarthatosdgahoz ezeknek
az ismereteknek a fejlesztése hosszii tdvon mégis elengedhetetlenné valhat a tarsadalmi
vallalkozasok finanszirozési kdrnyezetében.

5.2.3. A Székely Termék védjegy esettanulmany

A Székely Termék védjegy (6. abra) szamos kutato figyelmét felkeltette Romanidban (Tanasa,
2015), (Havadi-Nagy, 2021). Kutatasaik kiemelik Hargita Megye Tandcsanak kezdeményezd
szerepét, valamint azt, hogy a védjegy bevezetése jelentds eldrelépést jelentett a helyi termékek
mindségi standardok mentén térténd piaci megjelenésében. Az egyre erds0dd piaci verseny €s a
lassan fejlodd infrastruktura miatt a hipermarketek és vertikalisan integralt lizletlincok keriilnek
elétérbe. A székelyfoldi termeldk szdmaéra eldnyt jelenthet a védjegyes programokban vald
részvétel, mert igy felkésziilhetnek a szigoribb piaci kdvetelményekre és versenyhelyzetre (Gall,
n.d.).
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6.abra: a Székely Termék logd
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Az EU4Advice projekt keretében sajat magam is vizsgaltam a Székely Termék védjegyet, mint
gazdasagi €s kormanyzasi modellt Székelyfoldon. A védjegy mitkddésének mélyebb megértéséhez
interjut készitettem a kezdeményezés felelésével. A Székely Termék védjegy miikodtetése tobb
kulcsfontossagu célkitlizés mentén valosul meg. Az egyik legfontosabb cél 0 piaci lehetoségek
biztositasa a helyi termeldk szamadra, el0segitve termékeik versenyképességét és elérhetdségét.
Ezzel 6sszhangban kiemelt jelentdsége van a gazdak oktatdsanak €s szakmai tanacsadasanak,
amely kiilonb6z0 teriileteket olel fel, példaul talajtan, ndvényvédelem vagy csomagolastechnika.
Emellett a védjegy célja a termeldk €s fogyasztok kozotti kapcsolatok erdsitése, ami hozzajarul a
helyi élelmiszerrendszer fenntarthatésagahoz és bizalmi alapu mitkodéséhez. Mindezeken tal a
sz€kelyfoldi élelmiszerrendszer fejlesztése az egyik legatfogdbb torekvés, amely biztositja, hogy
a helyi lakossag egészséges, ellendrzott mindségii helyi termékekhez jusson.

A Székely Termék védjegy bejegyzése Osszefonddik a rendszeres havi vasarok szervezésével
(Gall, 2011). A kezdeményezés harom székely megyében indult, a megyei dnkormanyzatok
bevonasaval, de a halozat 80%-ban Hargita megyei kistermelOket tomorit. A Székely Termék
védjegy oOtlete 2008 tavaszdn meriilt fel, és az elsd konkrét 1épések még ugyanazon év
decemberében torténtek a Hargita Megyei Tanacs kezdeményezésére. A székelyfoldi egyiittes
védjegyet 2009. julius 31-én jegyezte be az OSIM (Oficiul de Stat Pentru Inventii si Marci —
Talalmanyok és Markak Allami Hivatala, Romania), mig a Székely Termék kozosségi markanevet
2010. januar 13-an az OHIM (Office for Harmonization in the Internal Market Trade Marks and
Designs). Az els6 védjegyezett termék 2010 oktoberében jelent meg, ezt kdvetden szazasaval
csatlakoztak élelmiszer- és kézmiives termékek a programhoz. Jelenleg 160 termeld tobb, mint
1000 terméke Székely Termék. A termékek zome élelmiszer kategdéridba sorolhato (jellemzden
helyi jellegli gyiimolesokbdl késziilt lekvarok, szorpok, méhészeti készitmények). A Hargita
Megyei Tanécs a védjegy tulajdonosa, amely évi 200.000 lejt (40.000 eurdt) kiilonit el a projekt
fenntartdsara a megyei koltségvetésbol, ezt pedig tobb EU-s tAmogatasbol megvaldsuld projekt is
kiegésziti, biztositva a védjegy folyamatos fejlodését és fenntarthatosagat.

Bar a kezdeményezés komoly sikereket ért el — példaul a magyarorszagi CORA aruhézakban
szervezett Székely Hetek révén —, kezdetben tobb beszallito kimaradt a programbol jogi €s
logisztikai akadalyok miatt (Patakfalvi-Czirjak, 2019). (Gall, 2011)

A Székely Termék esettanulmany tanulsagai

A Székely Termék védjegy rendszere tulajdonképpen egy REL elemeit valdsitja meg. Segiti a
termeldk kozotti egyiittmiikodést, az ellenérzd szervekkel vald kapcsolatokat, valamint a
fogyasztoi igények jobb kiszolgalasat. Az egyik legfontosabb felismerés az volt, hogy a termeldk
egyre nagyobb aranyban rendelkeznek sajat mozgobolttal, de ezek logisztikai szervezése hianyos.
Ennek orvosldsara EU-s palyazati forrasbol egy applikacio késziil, amely segiti a mozgdboltok
hatékony szervezését.

A projekt sikere a folyamatos kapcsolattartdsban rejlik, amely biztositja a termeldk és fogyasztok
igényeinek 0Osszehangolasat. A kezdeményezés azért kiilondsen figyelemreméltdo, mert a
kistermelék problémaira adott valaszt egy olyan szabalyozési kornyezetben, amikor a helyi
termékek piacra juttatdsara vonatkozo torvényes keretek még nem léteztek. A Hargita Megyei
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Tanécs kulcsszerepet vallalt a mezdgazdasagi szereplok egyiittmiikodésének kialakitdsaban, és a
vidékfejlesztési politikdk megvalositdsaban.

A védjegyprogram mikodése egyértelmilen megerdsiti azon kompetencidk jelentdségét,
amelyeket a kompetenciakatalogus kapcsan a székelyfoldi valaszadok is kiemelkedden fontosnak
tartottak. Az egyiittmiikodésre vald készség és ennek iranyitasa (4,56) a program egész
miikodésének alapja: a termeldk, az Onkormanyzat és a fogyasztok kozotti egyiittmiikddés
rendszerszinten van jelen. Az ¢élelmiszer-higiéniai szabalyok ismerete (4,44) szintén
biztonsagi kdvetelmények betartasa, ami a termeldk versenyképességének alapfeltétele. Emellett
a marketingcsatornak és fogyasztoi trendek ismerete (egyarant 4,44) is jol érvényesiil: a program
részeként szervezett vasarok, valamint a Cora aruhazakban zajlé Székely Hetek mind ezt az
ismeretanyagot hasznositjak.

A Székely Termék védjegy tapasztalatai ugyanakkor azt mutatjak, hogy bizonyos, a kutatasban
kevésbé magasra értékelt kompetencidk a gyakorlatban kiemelt szerepet kapnak. Ide tartozik a
palyazatok ¢és tamogatdsi lehetdségek ismerete (3,67), amely a mozgdboltokat tdmogatd
alkalmazas vagy épp a mitkddési koltségvetés kiegészitése révén elengedhetetlen volt a program
fenntarthatosagdhoz. Hasonldan a technikai €s logisztikai tudas, mint példaul az applikdciok
hasznalata, vagy az értékesitési lancok szervezése is komoly jelentéséggel bir, még ha ezek a
kompetencidk a valaszadok szemében alacsonyabb helyet is foglalnak el. A kommunikécios és
kreativ készségek (4,33) szintén hangsulyosan jelennek meg, gondoljunk csak a termeldk ¢és
fogyasztok kozotti kapesolattartasra vagy az 0 szolgaltatasok (pl. mozgobolt) bevezetésére.

A mezbgazdasagi termeléshez, feldolgozashoz és turisztikai szolgaltatdsokhoz kapcsolodo tudas
(4,11) és a kompromisszumkészség (4,33) fontos hattérismeretek, de a Székely Termék miikodése
soran nem ezek jelentették a legnagyobb kihivast. A logisztikai, szervezési és piaci alkalmazkodasi
feladatok gyakorlati megoldasa (hasonldan a Helyénvalo esetéhez) volt inkabb kdzéppontban. A
turisztikai dimenzi6 példaul kevésbé hangstilyos a védjegy jelenlegi miikodésében, bar kozvetve
kapcsolodik hozza.

Az alacsonyabbra értékelt kompetenciak koziil tobb a Székely Termék esetében valdban hattérbe
szorul. Ilyen példaul a szinhdzpedagogiai vagy animacios eszkoztdr ismerete (3,44) vagy a
gasztrondmiai ismeretek (3,67), melyek szerepe marginalis a programban. Ugyanakkor fontos
kiemelni, hogy a kozosségi vasarok és edukacids események szervezése soran a helyi termékek
kulturélis és kozosségi értékei mégis szerepet kapnak, tehat ezek a ,,puha kompetencidk” nem
elhanyagolhatok, még ha nem is 6nallo kulcsfeltételei a mitkodésnek.

Osszefoglalasként elmondhatd, hogy bar a Helyénvald food hub és a Székely Termék
védjegyprogram eltérd intézmeényi keretek kozott miikodik (az elébbi civil kezdeményezésként,
az utobbi megyei Onkormdnyzati hattérrel), mindketté sikerét a hasonld kompetencidk
mozgodsitasa alapozta meg. A bizalmon alapul6 egylittmiikodés, a fogyasztoi trendek és mindseégi
kovetelmények ismerete, valamint az adminisztrativ és logisztikai készségek egyarant
nélkiilozhetetlennek bizonyultak. A gyakorlati miikodés ugyanakkor azt is megmutatta, hogy a
digitalis értékesitéshez, palyazati forrdsokhoz ¢és marketinghez kapcsolddd kompetencidk
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alulértékeltsége a jovoben komoly kihivést jelenthet, ha a szerepldk nem ismerik fel ezek stratégiai
jelentdségét a fenntarthaté miikodés szempontjabol. Mindkét példa azt bizonyitja, hogy a rovid
ellatdsi lancok megerdsitéséhez nem elegendd az agrartudas: Osszetett, rendszerszintii
kompetencidkra van szilikség, amelyek 0sszehangolt fejlesztése hosszu tdvon a vidéki gazdasagok
ellenalloképességét is novelheti.

5.3. A termel6i oldal

Sz¢kelyfoldon a kis és kozepes méretii, vegyes gazdalkodasi formak dominalnak, ahol a termeldk
egy része alapanyag-termeld és feldolgozd is egyben, mig masok a feldolgozott termékek
eldallitasara specializalédtak, az alapanyagokat vasarolva vagy gytljtve. Sok esetben a
gazdalkodas kényszerliségbdl, a csaladi hagyomany folytatasaként alakult ki. Az interjualanyok
tevékenységi korét a sokszintiség jellemzi: volt koztiik pisztrangos, mézeskalacs-készitd, haztaji
tojastermeld, zoldség- €s gyogynovény-termesztd €s -feldolgozd, csokoladé-készitd és méhész is.

A keletkez0 ¢€lelmiszerveszteségek mértékét csak kevesen probaltak szamszerilsiteni, a becslések
1-35% kozott szorddtak. A termeldk azonban hangstlyoztak, hogy ,,semmi sem megy karba™: a
megmaradt termékeket csalddon beliil fogyasztjdk el, allatoknak adjak vagy eladjak a
szomszédoknak. A betakaritds sordn szakaszos szedést alkalmaznak, gyakran kozvetleniil a
piacozés vagy megrendelés eldtti nap délutanjan szedik le a terményeket, figyelve a technologiai
érettségre. A mindségre torekvés jegyében valogatast alkalmaznak: az I. osztaly a piacra keriil, a
II. osztalyt feldolgozasra adjak, a III. osztalyt allati takarméanynak vagy komposztnak hasznaljak
fel. A tejtermeldk példaul az Osszes megtermelt tejet értékesitik vagy feldolgozzak, naluk az
¢lelmiszerveszteség minimalis. A gylimoles- és zoldségtermelék a megmaradt terméket
hagyomanyosan lekvarként, kompotként, vagy palinkaként hasznositjdk, bar ezek piaci
értékesitése korlatozott. A pisztrangtenyésztok a tulfogds esetén rugalmas, tobb 1épcsds
megoldasokkal igyekeznek minimalizalni a veszteséget. Ha a kifogott mennyiség nem talal
azonnal vevdre, a halakat 2—3 napra besdzva tartjak, ezzel meghosszabbitva az eltarthatosagukat.
Ha ez 1d6 alatt sem érkezik rendelés, akkor a halakat fiistdlik vagy konzervet készitenek beldliik,
igy biztositva a termék hasznositasat €s a veszteség elkertilését.

A nagyobb gazdasagok esetében az élelmiszerfelesleg gyakran nem taladl megfeleld piacot, mivel
a feldolgozodiparral vald egyiittmiikodés hianyzik, és a masod-, harmadosztalyu termékek
értékesitése korlatozott. Bar a termeldk tobbsége igyekszik a felesleget sajat eszkozeivel
hasznositani (példaul tartositdssal vagy alternativ felhasznéldssal), ezek egyéni megoldasok,
amelyek nem minden esetben biztositanak hosszii tdvon fenntarthaté kimenetet. Ko6zosségi
feldolgozoiizemek, mint a Maros megyei Kebele kozosségi feldolgozo, megoldast jelenthetnének
erre a problémara, hiszen lehetdséget biztositanak a termeldknek a termékek kozds feldolgozasara
¢€s piacra juttatasara.

A feldolgozasban fontos szerepet jatszanak a gépesitett folyamatok, amelyek a hulladék
minimalizalasat és a tarolds hatékonysagat szolgaljdk. Innovativ megoldasok is megjelentek,
példaul a gytimolcslé-készités utan visszamaradt rost poritasa és izesit6ként valo értékesitése, vagy
a hidegen sajtolt olajok szarazanyaganak lisztté alakitdsa, azonban a jogszabalyi eldirasok és a
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tanusitasi kovetelmények korlatozzak e melléktermékek hivatalos piacra vitelét. A romlasnak
indult gytimolcsoket gyakran palinkanak fozik le, vagy ecetként hasznositjak ujra.

A tarolas és a szallitds komoly kihivast jelent a legtobb termeld szamara. A tarolas jellemzden
hagyomanyos moédon torténik: pincékben, homokban vagy széndban, ahol azonban nehéz
biztositani az optimalis szell6zést, paratartalmat és higiéniai feltételeket. A friss zOldségeket
gyakran ¢éjszaka, szabad ég alatt hiitik, mig a tarolohelyiségek parasitasat a padld locsolasaval
probaljak megoldani. Korszerti hiitdhazak ritkan allnak rendelkezésre. A kozosségi tarolas vagy
logisztikai egylittmiikodés gondolata eddig nem terjedt el, elsésorban a szétszort
telepiilésszerkezet és a gazdak kozotti bizalmatlansag miatt. A termékek szallitasat tobbségiik sajat
gépjarmiivel végzi, hiitds szallitoeszkozoket csak a nagyobb tej- és husfeldolgozok hasznalnak. A
csomagolasnal jellemzéen az iiveget részesitik elényben, annak ellenére, hogy sériilékeny. A
milanyag nem szamit piacképesnek, mig a kornyezetbarat, lebomld vagy ujrahasznositott anyagok
gyakran nem elég tartosak: a cimkék eldznak, a dobozok konnyen &sszenyomoddnak.
Osszességében a megfelelé csomagoloanyag kivalasztasa komoly mérlegelést kivan. A hazi tojas
tartokat a vasarlok koriilbeliil 80%-ban visszaviszik, mig a friss termékeket rendszerint
csomagolas nélkiil 4rusitjdk, mivel a vevok sajat szatyrokkal érkeznek. A feldolgozott termékek
esetében a csomagoloanyag visszavaltasa és Gjrahasznositasa nehezen megoldhato.

A piacozas és vasarok kulcsszerepet toltenek be az értékesitésben, de kevés a fedett piac, igy az
id6jaras nagy kockazatot jelent. A kistermelOk gyakorlata, hogy csak annyi arut visznek ki,
amennyir6l gy gondoljak, hogy aznap eladhato, igy csokkentve a veszteséget. Ugyanakkor a
vasarlok szokasa, hogy a terméket megfogdossik, megnyomkodjak, ami szintén rontja a
mindséget. Erdekesség, hogy a tisztitott termékek iranti preferencidk erésen kontextus fiiggéek.
Székelyudvarhelyen példaul a fogyasztok inkabb keriilik a tisztitott gyokérzoldségek, mivel ugy
vélik, hogy ezek gyorsabban romlanak, mig a csikszeredai vasarlok inkabb a mosott zoldséget
preferaljak (igy itt a termeldok csak annyi terményt mosnak meg, ami azonnal eladhato).
Térségenként valtozik az elvaras a zoldségek tarolasaval kapcsolatban is.

A fogyasztoi elvarasok folyamatosan bdviilnek: egyre tobben igénylik a bankkartyas fizetés
lehetdségét, eldnyben részesitik a kornyezettudatos csomagolast, és fontos szamukra, hogy a
termékek haztaji eredetiieck vagy bio mindsitésiiek legyenek. Ezek az elvarasok kozvetleniil
befolyasoljak a termeldk piaci stratégidit. Ugyanakkor gyakran el6fordul, hogy a fogyasztok nem
tudjédk pontosan megkiilonboztetni a bio mindsitést a haztaji termékektdl — ezt egyes termeldk
tudatosan kihasznaljdk, mig masok félreérthetd informaciokat kozvetitenek, sokszor sajat
tajékozatlansaguk miatt. Bar az online értékesités és a kozosségi médidban valdé megjelenés a
legelterjedtebb promodcios formak kozeé tartozik, ezek jellemzden inkabb problémamegoldo
eszkozként jelennek meg, és fOként akkor aktivalddnak, amikor az értékesités nehézségekbe
itkozik. A reklam és a marketing szerepe O0sszességében alulértékelt. A vizudlis megjelenés a
meghatarozo: a fogyasztok gyakran 0sszekapcsoljak a szépen csomagolt termékeket a nagyiizemi
termeléssel, mig a kistermeldi termékek gyakran kevésbé vonzd kiilsdvel keriilnek piacra. A
marketing és a csomagolas fejlesztése kulcsfontossagu lehet a piaci versenyképesség novelésében.
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A helyi védjegyek — Székelytermék, Transylvania Authentica, Taste of Transylvania — elterjedtek,
de a termeldk szerint a fogyasztok részérél még mindig inkdbb a személyes bizalom ¢€s a kozvetlen
kapcsolatok szamitanak. A kozosségi feldolgozok (Székelygylimdles) vagy mozgoboltok csak
szorvanyosan mikodnek, a tapasztalatok szerint a kdzosségi megoldasok csak akkor lehetnek
¢letképesek, ha a termeldk és fogyasztok is magukénak érzik az {ligyet, és nem csak a palyazati
forrasok teszik lehetdvé a fennmaradast.

Osszességében az interjik azt mutattdk, hogy a székelyfoldi termeldk tulnyomorészt egyéni,
hagyomanyos modszereket alkalmaznak, de fokozatosan megjelennek az innovativ, részben
technologiai alapu stratégidk is. A kozosségi kezdeményezések szorvanyosak, a jovobeni fejlédés
kulcsa a tudatosabb fogyasztdi kereslet figyelembe vétele, és a fiatal, képzettebb termeldi
generacid aktivabb szerepvallalasa lehet. A szakért6i interjuk eredményeit a 9. tablazat 6sszegzi,
amely példaképpen bemutatja a koédolési folyamatot is.

9. tablazat. A kodolas menete, kodfa - egy példa a szakért6i interjik kapcsan.

Elére meghatarozott | Kédok - az

kategoria, altalinos | elemzés soran

téma, amely a kialakult Szemelvények (példak)
kutatas céljara specifikus

épiilt. kategoriak

,,A termelok egyaltalan nem mérik a veszteséget, igy nem is tudjak, hogy
igazabol milyen nagy nekik az. Nem adatalapu a termék tervezése,
nyomon kévetése.” Szl

Nem mérik a
veszteséget

,,Szaktudads hianya: nem tudnak idoziteni, nem megfelel6 technologiat
hasznalnak,  fajtavalasztas nem  helyes. A termesztés alatti
novenyvedelem fontossagat nem ismerik: ha idében felismeri a kartételt
és be tud avatkozni, az kulcsfontossagu. Sokszor csak akkor veszik észre
a bajt, ha mar visszafordithatatlan...Nem értik meg, hogy a
megel6zésen van a hangsuly. Hosszu folyamat lesz megtanitani ezt a
termeldknek. Aki nem akar, azon nem tudsz segiteni. Vannak elérheto
informdciok, a feladathoz fel kell ndjjenek a kistermeldk, hogy merjenek
segitséget kerni, megtanuljak, hogy mire kell odafigyelni, miért kell
adott dolgot csindlni. Igaz, hogy régebb a kertészkedéshez mindenki
értett, de az idok valtoztak, sok mindenre oda kell figyelni.” Sz4

Szaktudas
hianya

Problémak a
székelyfoldi termeldk

¢élelmiszerveszteségg
el kapcsolatos
koncepcidival

,,Nagy beruhdazas a jo tarolo, ezert inkabb a gyors jovedelemszerzés
miatt gyorsan értékesitenek. Nem szamoljak ki, hogy hosszu tavon mi
érné meg.” Sz3

Tékehiany

, Miért nem kézéskodnek? Az is lehet, hogy ha ok dllitiak elo sajat
konyhaban a terméket, akkor bevisznek sajatossagokat, kiilonlegessé
teszik a terméket. Ezért nem termelnek kozosen. Félnek, hogy az &
jovedelmiik benne van egy kozésségi kasszaban. Nem tudnak a
jovedelmiikkel azonnal gazdalkodni. Iszonyuk van a kozésseégi
munkatol. El kellene kezdeni taroldasnal, kozosségi értékesitésnél. Ha
felhagynanak az individualizmussal, akkor a nagyobb lincokba is be
tudnanak torni. De valoszinii, hogy amit akarnak, el tudjik adni. Nem
akarnak nagyobbak lenni. A munka elég, a mennyiség elég, tudjuk
értékesiteni a vidéken.” Sz2

Individualizmus

Uzleti tudas
hianya

., Az tizleti gondolkodds még hianyzik. Mindenki a sajat szive szerint
csinal dolgokat.” Sz3
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A kovetkezokben részletesen elemzem az ¢élelmiszerveszteség okait, a fenntarthatosagi
szempontok érvényesiilését a székelyfoldi kontextusban.

A szakértdi becslések szerint a mezdgazdasagi élelmiszerveszteség mértéke akar 25-35% is lehet,
de még a professziondlis termeldk esetében is eléri a 10-15%-ot. A kistermeldk jelentds része nem
méri vagy kdveti nyomon a termelési veszteséget, ami megneheziti a hatékony beavatkozasi
stratégiak kidolgozasat. A szakértok négy fo problémat azonositottak, amelyek meghatarozo
szerepet jatszanak az élelmiszerveszteség kialakulasadban (9. tablazat).

Az elso és talan legfontosabb hidnyossag az, hogy a termeldk tobbsége egyaltalan nem méri az
¢lelmiszerveszteséget. A gazdalkodas nem adatalapu, igy nincs pontos kép arrdl, mekkora
veszteséget termelnek, és annak milyen okai vannak. A hozamok és a mindségi paraméterek
nyomon kovetése nélkiil nehéz meghatarozni a hatékony beavatkozési pontokat. Ez kiilondsen
hatraltatja a hosszu tava tervezést és az olyan stratégidk kialakitasat, amelyek csokkenthetnék a
veszteségeket.

A masodik problémat a szaktudds hianya jelenti, amely a teljes termelési ldncot érinti: mar a
tenyésziddszakban bekdvetkezd veszteségek kihatnak a taroléasra, feldolgozasra és az értékesitésre
is. A termeldk sok esetben nem ismerik pontosan azokat az optimalis termesztési koriilményeket,
amelyekkel maximalizadlhatndk a hozamot és a mindséget. A precizidos gazdalkodas, a
novényvédelem €s az agrondmiai beavatkozasok hidnyossagai miatt a termékek eltarthatdésaga
csokken, igy az értékesitési lehetdségek is beszlikiilnek. A novényvédelem kiilondsen kritikus
teriilet, hiszen sok gazda csak akkor észleli a problémat, amikor az mar visszafordithatatlan
karokat okozott. A megel6z6 intézkedések alkalmazasa alacsony szintli, a gazddk gyakran nem
kérnek szakértdi tandcsadast, illetve nem rendelkeznek kelld ismerettel a megfeleld védekezési
stratégiakrol. A nagyobb gazdasidgok esetében mar jellemzdébb a szakértdi segitség és a modern
technologidk alkalmazésa, de a kisebb termel6k szamara ezek gyakran elérhetetlenek anyagi és
informacios korlatok miatt.

A harmadik {6 akadalyt a tokehiany jelenti. Még azok a termeldk is, akik tisztdban vannak a
korszeri technologiak €s megoldasok elonyeivel, gyakran nem rendelkeznek elegendd anyagi
forrassal azok bevezetésére. A tarolds kapcsan példaul a termeldk tobbsége hagyomanyos
modszereket alkalmaz: a zoldségek és gylimolcsok pincékben vagy faladakban vald tarolasa soran
nincs megfeleld fertdtlenités, paraszabalyozas vagy hdmeérséklet-monitoring, ami eldsegiti a
romlasi folyamatokat. Bar a nagyobb termeldk korében mar megjelentek félig precizios tarolési
megoldasok, a kisebb gazdasagoknal ezek még ritkan fordulnak eld. Osszességében a precizios
tarolds, az élelmiszerbiztonsagi szabvanyoknak megfeleld feldolgozas, valamint a hatékony
értékesitési és logisztikai rendszerek kialakitdsa jelentds beruhédzéast igényel, amelyet sok
kistermel6 nem tud vallalni.

Negyedikként a kozosségi egyiittmikodés hianyat kell megemliteni. Bar a kozosségi

kezdeményezések még kevésbé elterjedtek Szekelyfoldon, az egyiittmitkodésben rejld lehetdségek

egyre nyilvanvalobba valnak. A gazdak kozotti egyiittmitkodés hidnyanak f6 oka a torténelmi

tapasztalatokban ¢és a kollektivizalas emlékeiben keresendd. A gazdatdrsadalomban tovabbra is

erds az individualizmus, amely akadalyozza a k6zds értékesitést és a kozos logisztikai megoldasok
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alkalmazasat. Egyes termeldk attol tartanak, hogy az egyiittmiikdodés révén veszélybe keriil sajat
jovedelmiik, mig masok az informacidhidny és az idémenedzsment problémak miatt nem vesznek
részt kozos kezdeményezésekben. A kozosségi értékesités azonban jelentds lehetéségeket kinal.
A mozgoboltos rendszerek, amelyeket példaul Hargita Megye Vidékfejlesztési Igazgatdsaga
probal koordinalni, segithetnének a kozos logisztikai tervezésben, csokkentve az egyéni szallitasi
koltségeket és novelve a hatékonysagot. A kozOsségi piacok, élelmiszer-halozatok €s vasarloi
kozosségek szintén megoldast nytjthatnak a kistermeldk szadmara, hogy kdzvetlenebb kapcsolatba
keriiljenek a fogyasztokkal.

A termel6i és szakértdi interjuk Osszefoglalasaként szisztematikusan bemutatom (10. tablazat),
hogy a székelyfoldi kontextusban validalni tervezett, 3.3. fejezetben bemutatott
¢lelmiszerveszteséget csokkentd betakaritds utdni megoldasok (1. tablazat) koziil melyek azok,
amelyek a térségben jelen vannak.

10. tablazat. A székelyfoldi kistermel6k esetében relevans élelmiszerveszteséget csokkentd betakaritias utani

megoldasok
Megoldasok

Az értéklanc Hagyomanyos Technologia-vezérelt Kozosségi kezdeményezésii
szakaszai
Feldolgozas Erjesztés, préselés, szaritas,

Orlés stb.
Csomagolas Hagyomanyos

csomagoldanyagok (pl.

papir, iiveg) hasznalata.
Tarolas Pincében,veremben,

zsakban, homokban,

szalmaban stb.

Kartevoirtas (a

Ellenall6 fajtak termesztése,

pult (és a gazda)

védjegyek

tarolassal kartevok kizarasa
kapcsolatban) | (megel6zés); emeleti tarolas
(tobbszintes
multifunkcionalis terek
kialakitasa).
Szallitas Sajat jarm{i hasznalata a | Hazhozszallitas utvonal-
piacra szallitashoz optimalizalassal tamogatva
Ertékesités Piac, szedd magad, | Automatak,webaruhdaz, Bevasarlokozosség, kozosség altal
gazdaudvari értékesités stb. | virtualis piactér tdmogatott mezégazdasagi
kezdeményezések (CSA, AMAP).
Reklamozas Szajreklamok, kostolok, a|Hirdetés az online médiaban,

"feloltoztetése".

Megjegyzés: A székelyfoldi kontextusban is el6forduldo megoldas-csoportokat jeloli a tdblazat

A 10. tablazat alapjan egyértelmiien kirajzolodik, hogy Székelyfold élelmiszergazdasagdban
tovabbra is a hagyoméanyos megoldasok dominalnak. Bar a szallitas, értékesités és reklamozas
terén megjelennek technoldgia vezérelt megoldasok, a kdzosségi kezdeményezések szinte teljes
mértékben hidnyoznak. A hagyomanyos modszerek a helyi viszonyok kozott alapvetden jol
miikodnek, azonban ezek nem minden esetben teszik lehetévé az €lelmiszerveszteségek hatékony
minimalizalasat, kiilondsen nagyobb termelési volumen esetén, rdadasul az egyéni megoldasok
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hosszu tavon novelik a termelési és értékesitési kockazatokat. Az olyan problémék, mint az
iddszakos tultermelés vagy a piaci hozzaférés nehézségei, kozos fellépéssel hatékonyan
kezelhetdk lennének, azonban a termeldk egyéni stratégidk mentén mitkddnek, ami megneheziti
az ilyen tipusu egyliittmikodéseket.

5.4. A fogyaszt6i oldal

Az allitasokat rangsorolva (M7. melléklet- A Q-allitdsok rangsora), szépen korvonalazédik az
egyes faktorokra jellemz6 vélemény. Minden faktorra sorrendbe raktam az erdteljes pozitiv €s
negativ allitdsokat (amivel egyetért, illetve nem ért egyet a kitdltd) és meghataroztam az ot
fogyaszto tipust:

5.4.1. A fogyaszt6i faktorcsoportok

A Q-moddszer segitségével a kovetkezd ot faktorcsoportot kiilonitettem el: 1. faktor:
aggodalmaskodd tudatos, 2. faktor: kételkedd tudatos, 3. faktor: Ovatosak, 4. faktor: lelkes

személyes, 5. faktor: zaszlovive. Az egymastol elkiiloniild faktorcsoportokat a 11. tablazat mutatja
be.
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11. tdblazat. Az egymastol elkiilontild faktorcsoportok a KADE alapjan

Resaves | oot | o | P | oaktor | P | caktor | P [ tor | P | ukter | P
5 F1-1 0.7097 | Jelzett 0.1646 0.2555 0.1423 0.1977
16 F1-2 0.6049 | Jelzett -0.159 -0.069 -0.174 0.5165
1 F1-3 0.587 | Jelzett 0.2666 -0.047 0.0865 0.0604
25 F1-4 0.5809 | Jelzett 0.3223 0.2707 0.1822 0.0325
27 F1-5 0.5604 | Jelzett -0.111 0.25 0.2149 0.4374
18 F1-6 0.5086 | Jelzett -0.166 0.0945 0.3081 0.3003
3 F1-7 0.4628 | Jelzett 0.2006 0.0231 0.0169 0.2643
8 F1-8 0.4533 | Jelzett 0.2593 0.3588 -0.155 0.2179
6 F1-9 0.4521 | Jelzett 0.3892 0.0908 0.0391 0.4044
29 F1-10 0.4468 | Jelzett -0.138 0.0782 0.1454 0.3863
21 F1-11 0.4262 | Jelzett 0.0052 0.0686 -0.016 0.2041
34 F1-12 0.4196 | Jelzett 0.0699 0.2624 0.2238 0.2551
15 F2-1 -0.146 0.6655 | Jelzett 0.2463 -0.005 -0.206
4 F2-2 0.2104 0.6562 | Jelzett -0.05 -0.095 0.0487
2 F2-3 0.3726 0.6372 | Jelzett 0.146 0.0824 0.1472
19 F3-1 -0.011 0.1732 0.6725 | Jelzett -0.018 0.1118
10 F3-2 0.3139 0.1094 0.5599 | Jelzett -0.079 0.1047
30 F3-3 0.2471 -0.088 0.5415 | Jelzett 0.0972 0.2168
12 F3-4 -0.212 0.0877 0.4824 | Jelzett 0.237 0.0352
11 F3-5 0.2219 0.0203 0.3856 | Jelzett 0.2229 0.1766
22 F4-1 0.3185 -0.058 0.222 0.7163 | Jelzett 0.2912
23 F4-2 0.3185 -0.058 0.222 0.7163 | Jelzett 0.2912
35 F4-3 -0.107 0.0893 -0.086 0.4914 | Jelzett -0.192
9 F5-1 0.2213 0.0532 0.1427 0.0002 0.7625 | Jelzett
24 F5-2 0.271 -0.083 0.2596 -0.052 0.649 | Jelzett
14 F5-3 0.1983 -0.043 0.2062 -0.038 0.6471 | Jelzett
17 F5-4 0.5515 0.0798 -0.086 0.2805 0.6165 | Jelzett
20 F5-5 0.4464 0.2342 0.0862 0.148 0.6156 | Jelzett
7 F5-6 0.0528 0.191 0.4308 0.2528 0.5913 | Jelzett
26 F5-7 -0.061 0.4105 0.1306 0.2261 0.5818 | Jelzett
28 F5-8 0.3747 -0.033 0.1098 0.4441 0.5674 | Jelzett
13 F5-9 0.1476 -0.093 0.2207 0.5303 0.5604 | Jelzett
32 F5-10 0.4032 -0.118 0.3788 0.1216 0.5309 | Jelzett
33 F5-11 0.3634 0.1409 -0.005 0.1011 0.4858 | Jelzett
31 F5-12 0.417 -0.069 0.3619 0.103 0.4752 | Jelzett

A KADE megadja minden faktorcsoportra a legjellemzobb Q rendezésémat. Lasd még M7.
melléklet is.

Az extrakciot 5 faktorig végeztem (lasd 12. tdblazat), mert ez hozta a legmagasabb kumulalt
varianciat.
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12. tablazat. A kialakult faktorok

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5
Sajat értékek 11.3464 2.4392 1.86 1.5133 1.3194
Magyarazott
variancia% 32 7 5 4 4
Magyarazott
variancia
kumulalt érték % | 32 39 44 48 52

Az egyes allitasok faktorbetoltési értékei megmutatjdk, hogy mely allitdsok melyik faktorhoz
kapcsolddnak erdsebben.

A tovabbiakban a faktorokat ismertetem.
1. Aggodalmaskodo tudatosak: a valaszadok 34%-a.

Ok az aggddo, tudatos, enyhén tavolsagtartd fogyasztok, tisztelik a termelSket, hisznek a helyi
termék gazdasagi erejében. A 12 valaszadd kozott egy nagyon kimagaslo, karakteres személy van,
a tobbiek két csoportot alkotnak a sorrendek stulyozasaban. (1asd M7. melléklet). Ebbe a csoportba
tartozo fogyasztok fontosnak tartjak a termeldi piacokat, nagyon tudatos fogyasztok €s szamukra
nyilvanvalo, hogy a rovid élelmiszer lancban kevesebb élelmiszer keriil a hulladékba, kisebb a
kornyezeti hatdsa a helyi terméknek, mint az ipari élelmiszerterméknek. Az életmindséget
kapcsolatba hozzék a helyi termékfogyasztassal, és elfogadjdk azt a tudomanyosan bizonyitott
tényt, hogy a fogyasztd életmindségét meghatirozza az elfogyasztott élelmiszer mennyisége és
mindsége. Azzal is tisztdban vannak, hogy a helyi élelmiszertermékek nagy része ,,feketén”, az
adozast és az élelmiszerbiztonsagi ellendrzést megkeriilve keriil értékesitésre, altalaban a
kozosségi médian keresztiil. Szamukra a kistermeldk fontos elemei a tdjgazdalkodasnak, a taji
adottsdg miatt tudtak ilyen szép szamban megjelenni, igy életben maradasuk a taj miatt is
hangstlyos. Ugy érzékelik, hogy a helyiek biiszkék az altaluk fogyasztott tradicionalis termékekre.
Valljék, hogy bar a nagy élelmiszer-lancokban nagy a termék kindlat, a helyi termékekre is sziikség
van ¢€s nem vonjak kétségbe a termeldk gazdasagi ismereteit. Nem hisznek abban, hogy az iskola
ebéd bevezetése megoldand a helyi ¢élelmiszerek értékesitésének gondjat. Nagy bizalommal
fordulnak a millenniumi korosztély felé, tagadva, hogy a legjobb ar-érték aranyt kinal6 termékeket
keresi, fliggetleniil att6l, hogy Romaniaban késziiltek-e vagy sem. Az iskolai végzettség és az
¢letkor szerinti vizsgalat alapjan az 1-es faktoru csoportban (a kitdlték 34%-a) nagyon sok a PhD,
egyetemi, mesterfokozattal (83%) rendelkezd, 0k inkdbb varosban élnek és 75% rendszeresen
fogyaszt helyi terméket. Lasd még MS. melléklet.

2. Ketkedo tudatosak: a valaszadok 9%-a

Ok a szkeptikusan tudatos fogyasztok, akik szeretik a helyi terméket, de megkérdéijelezik az
eredetét, Ovatosak a piaci értékesitéssel, nem biznak a fiatal vasarlokban. Ok a fiatalok, a fiatalosan
gondolkoddk csoportja. Azonosan gondolkod6 tagjai vannak ennek a faktorcsoportnak. Ezen
vasarloi csoport allitja, hogy a szocidlis médidban (Facebookon) értékesitett termékek mindsége
¢s eredete bizonytalan, valamint, hogy a helyi élelmiszertermékek nagy része ,.feketén”, az ad6zast
¢s az ¢élelmiszerbiztonsagi ellendrzést megkeriilve keriil értékesitésre. Ez egyértelmiien alddssa
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a rovid ellatasi lancot népszerisitd reklamok irant, a fogyasztok szeretnék, ha a helyi termékek
mindségét védjeggyel tanusitandk, de nem akarnak ezért magasabb arat fizetni. A kistermeldk
munkdjat nem tartjdk elég hatékonynak, és a helyi termék nem azért dragabb, mert magasak az
eldallitasi koltségek, hanem azért, mert a termeldk, korlatozott gazdasagi ismereteik miatt, rosszul
arazzék be azokat.

Szerintiik nem igazolhatd, hogy a helyi termékek egészségesebbek az iparszeri mezdgazdasagban,
kontrollalt koriilmények kozott eldallitott termékeknél. Szerintiik nem igaz, hogy a kistermelOk
nem ismerik az élelmiszermarketing és a korszerli technologidk nyujtotta lehetdségeket, €s, hogy
a fogyasztok nagy része elényben részesiti a helyi élelmiszerek vasarlasat, mert tisztaban vannak
azzal, hogy ezzel a térség gazdasadganak fejlodését segitik. A 2-es faktorcsoport tagjai a fiatalok,
¢s fiatalosan gondolkoddk csoportja (a valaszadok 9%-a), valamennyien PhD, egyetemi,
mesterfokozattal rendelkeznek. Kétharmaduk rendszeresen fogyaszt helyi terméket, egyharmaduk
alkalmanként.

3. Ovatosak: a vilaszadok 14%-a

Tavolsagtartd és oOvatos fogyasztok, fontosok szamukra a tudoményos érvek, a termeldk
felkésziiltsége, de nem tartjadk hazafisdgnak a helyi termék fogyasztast. Ez a fogyaszt6i csoport
egyetért abban, hogy a kistermeldk fennmaradasa nem fiigg 0ssze a turizmussal és a paraszti
¢letforma egyaltalan nem vonzé a mai ember szamara.

Meggy6z0odésiik, hogy a fogyasztok élelmiszervalasztasi szokdsai folyamatosan valtoznak.
Nagyon biznak a fiatal fogyasztokban és ugy gondoljak, hogy Ok hajlandok tobbet fizetni a
kornyezetbarat modon eldallitott zoldségekért. Szdmukra a termeldi piacokon nagyon sziik a
termékkinalat és fejlesztenék a kistermeldk mezdgazdasagi €s gazdasagi szakképzettségét a rovid
ellatasi lancok fejlddésének érdekében. Szerintiik a helyiek biiszkék az altaluk fogyasztott
tradicionalis termékekre. Ugy vélik, hogy a hagyomanyos gazdalkodas soran is alkalmazni kell
modern gazdalkodési megoldasokat és nem értenek egyet azzal, hogy a helyi termékek eldallitdsa
teljesen megoldja az élelmiszer Onellatast a térségben, sem azzal, hogy az ugynevezett "fekete
kereskedelem" sokszor a pozitiv polgari engedetlenség, a biirokracia elleni jogos tiltakozas egyik
megnyilvanulasa. A 3-as faktorcsoportba tartozok (14%) 80%-a Phd, egyetemi, vagy mester
fokozattal rendelkezik. Ok valamennyien kisvarosiak és 80% rendszeresen fogyaszt helyi
terméket, 20% néha.

4. Lelkes személyesek: a valaszadok 9%-a

A kistermelOkért lelkesedd, €16 kapcsolatokat akard fogyasztd, aki ismeri a fiatalok vasérlasi
szokasait. Ez a vasarloi csoport allitja, hogy a paraszti életforma egyaltalan nem vonzo6 a mai ember
szdmara, de oda kell figyelni rajuk és ez a helyi kozosségek feleldssége. VeszElyt latnak a piac €s
az agrar timogatasi formak elterjedésében, mert a kistermeld ezekhez alkalmazkodik, igy elveszti
eredetiségét, munka identitasat. Ugy latjak, hogy Romanidban a helyi élelmiszer ellatasi
rendszerek 1étrejottét a kisgazdasagok nagyon nagy szama indokolja, és a helyi termékek
eldallitdsa teljesen megoldja az élelmiszer Onellatast a térségben. Nem tartjadk jonak a helyi
termékek online értékesitését, mert az aldakndzza a kozvetlen emberi kapcsolatokat. Nem értenek
egyet azzal, hogy a kistermelok nem gazdalkodnak hatékonyan, és hogy a helyi termékek
értékesitésének leghatékonyabb modszere a dobozos hazhozszallitds. Szerintiik dsszefliggés van a
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kistermeldk fennmaradésa és a turizmus fejlodése kozott. Azzal sem értenek egyet, hogy a helyi
¢lelmiszer rendszert inkébb a tarsadalmi kohézio tartja életben és a szerepe a vidékfejlesztésben
nem jelentds, és azzal sem, hogy a szocialis médidban (Facebookon) értékesitett termékek
mindsége ¢és eredete bizonytalan. A 4-es csoport (9%) a Székelyfold minden megyéjét képviseli
¢és mindenfajta kozigazgatasi egységet. Valamennyien PhD, egyetemi, mesterfokozattal
rendelkeznek. Ok valamennyien rendszeresen fogyasztanak helyi terméket.

5. Zaszlovivok: a valaszadok 34%-a

Zaszlovivo, élharcos helyi termék fogyasztok, akik nagyra tartjak a kistermel6t, megoldéskeresok
a helyi élelmiszerrendszer fejlédése érdekében. Ezen faktorcsoport nagyon fontosnak tartja, hogy
a tarsadalom kell6 helyet biztositson a parasztok szamara, hisz 6k egy 6si, megorzésre érdemes
kultara képviseldi és nélkiiliik a biztonsagos ¢lelmiszerellatas elképzelhetetlen, szeretik a termel6i
piacokat a kozosségi érzés megélése miatt. Fontos szamukra az elfogyasztott élelmiszer
mennyisége és mindsége, szeretnék, ha a helyi termékek mindségét védjeggyel tantsitanik, de
nem akarnak ezért magasabb arat fizetni. Szerintiik az iskolai ebéd bevezetése megoldana a helyi
¢lelmiszerek értékesitésének gondjat. A turizmusban potencialt latnak a helyi termeldk életben
szdmara. Biznak a helyi termék egészségességében, eredetében, és nagyon fontosnak tartjdk a
helyi élelmiszerrendszert. Szamukra elégséges az a termékkindlat, amelyet a termel6i piacok
nytjtanak, jelentésnek tartjék a helyi élelmiszer rendszer szerepét a vidékfejlesztésben. Ok tudatos
tevékenységként értékelik a rovid ellatasi lancok kialakuldsat, de nem naivok, és tudjak, hogy a
helyi termékek eldallitdisa nem oldja meg teljesen az élelmiszer Onellatast a térségben. Er6t latnak
az emlitett torekvést szolgald civil szervezetekben. Az 5-0s faktorcsoport (34%) 92%-a PhD,
egyetemi, mesterfokozattal rendelkezik, 8% kozépiskolat végzett. Falvakban és kisvarosokban
laknak, 50% fogyaszt rendszeresen, 50% néha helyi terméket, de van, aki ajandéknak szanja a
helyi termeldk portékajat.

5.4.2. A faktorokat megkiilonboztetd allitasok

Az egyes faktorcsoportokat leginkabb megkiilonboztetd, karakteres allitdsok jol azonosithatok.
Néhany kijelentés tobb faktorcsoport esetében is hangsulyos, azonban eltéré megitélés ala esik:
mig az egyik csoport szamara elfogadhatd, a masik hatarozottan elutasitja. Példaul a ,kétkedd
tudatos” csoport nem tartja megalapozottnak azt az Aallitast, hogy a helyi termékek
egészségesebbek lennének az iparszerli, kontrollalt koriilmények kozott —eldallitott
¢lelmiszereknél. Ezzel szemben a ,,zaszlovivok™ kifejezetten helyeslik ezt a kijelentést, €s
meggy0zddésiik, hogy a helyi termékek egészségesebbek az ipari élelmiszereknél.

A ,,A fogyasztok nagy része eldnyben részesiti a helyi élelmiszerek vasarlasat, mert tisztaban
vannak azzal, hogy ezzel a térség gazdasaganak fejlodését segitik” allitast csupan egyetlen
faktorcsoport, a ,,kétkedd tudatosok™ csoportja értékelte markansan, méghozza elutasito modon.
Ez mindenképpen elgondolkodtatd: vajon arrdl van sz6, hogy e fogyasztdi csoport nem preferalja
a helyi élelmiszert, vagy inkabb arrol, hogy nem latjdk annak gazdasagfejlesztd hatasat? Az
értekelés alapjan az 0Ot faktorcsoport kozott ebben a kérdésben nincs kozds konszenzus,
ugyanakkor vannak olyan kijelentések, amelyekkel mindegyik csoport egyetért — vagy amelyeket
egyontetlien elutasitanak.
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Valamennyien értékelik a foldet miiveld parasztokat és nélkiiliik a biztonsagos élelmiszerellatas
elképzelhetetlen a Székelyfoldon, de azt is latjdk, hogy a paraszti ¢letforma nem vonz6 a mai
ember szamara. A kistermel6k fennmaradasanak értékmeg6rzo szerepe van, és életben maradasuk
a helyi kozosség felelossége. Szerintiik a termeldi piacokra nemcsak az egészséges ¢és friss
¢lelmiszer beszerzéséért jarnak a vasarlok, hanem a helyi k6zosséghez valo tartozas érzése miatt
is. A megkérdezett fogyasztok szeretnék, ha a helyi termékek mindségét védjeggyel tanusitanak,
de nem akarnak ezért magasabb arat fizetni, hisz megbiznak a helyi termeldkben. Akar a vilag mas
részén, a Székelyfoldon is a fogyasztok élelmiszervalasztasi szokésai folyamatosan valtoznak, ez
a tény pedig kihivasok elé allitja a kistermel6t.

A Q mddszer segitségével vizsgalt székelyfoldi fogyasztok elég markans 5 klaszterbe sorolhatok
annak alapjan, hogy hogyan vélekednek a kistermeldokrdl, milyen elvaradsaik vannak a
termékvédjegyre vonatkozoan, hogy értékelik a kistermel6k munkdjanak hatdsat a térség
gazdasagara. A kistermeldk fennmaradasanak értékmegdrzd szerepe van, és életben maradasuk a
helyi kozosség feleldssége- valljak a fogyasztok. Ugyanakkor nagyobb hangsulyt kell fektetni a
termeldk ismereteinek bovitésére a fennmaradasuk érdekében.

Sziikség van helyi élelmiszerrendszerre valamennyien csoport szerint. Tobbre szeretnék értékelni
a foldet miiveld parasztokat, de azt is l1atjak, hogy a paraszti ¢letforma nem vonz6 a mai ember
szamara. Az is kideriilt, hogy a fiatalok fogyasztéi szokasai nem teljesen ismertek a
megkérdezettek korében, igy erre egy masik tanulmanyban érdemes odafigyelni.

A szkeptikus alkatl fogyasztok szaméra nem igazolhat6 a helyi termékek eredete, de egy esetleges
tanusitasban sem teljesen biznak, s6t annak koltségeit sem hajlanddak viselni. Valdszinii, hogy
inkabb biznak a termel6kben, mint a termékekben, de ennek megallapitasara tovabbi kutatas
sziikséges, tobb szempontot figyelembe véve.

6. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

6.1. Kovetkeztetések

A rovid értékesitési lancok és helyi €élelmiszerrendszerek fontos szerepet jatszanak a kisléptékii
gazdasagok fenntartdsdban, és egyre nagyobb figyelmet kapnak a kormanyzati timogatasok terén.
A kistermelSk helyzetének javitasa nem csupdn gazdasagi tényezokdn mulik, hanem a megfeleld
szabalyozasi és intézményi kornyezet kialakitasan is. Az alternativ élelmiszerrendszerek fejlodése
szamos tényezd fiiggvénye, ideértve a biogazdalkodok szamat, a kozdsségi kezdeményezések
jelenlétét, az alternativ értékesitési csatornak elterjedését és a fogyasztok attitiidjét. Székelyfold
torténelmileg is erdsen tdmaszkodott a rovid élelmiszerlancokra, amelyek a modern trendek
hatasara tovabb fejlédtek. A helyi termékek iranti kereslet novekedése ellenére azonban a gazdak
ismerethidnya, az egyiittmiikodési hajlandosdg alacsony szintje és a globalis piac térnyerése
akadalyozza a fejlédést. Ugyanakkor a helyi termel6k altal alkalmazott jo gyakorlatok
hozzajarulhatnak az alternativ élelmiszerrendszerek terjedéséhez.

A helyi élelmiszerrendszerek hatékony miikodéséhez elengedhetetlenek azok a készségek és
kompetencidk, amelyeket a kutatds is azonositott. A sikeres szervezés csapatmunkat,
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egylttmiikdési készséget, piaci ¢€s jogszabalyi ismereteket, valamint innovacios ¢és
konfliktuskezelési képességeket igényel. A kiilonb6z6 orszagok eltérd prioritasai alapjan a képzési
programoknak rugalmasnak kell lenniiik, hogy a régiok sajatos igényeihez igazodjanak.
Sz¢kelyfoldon a helyi termékek piacra juttatdsaban a kiilonb6zd szervezetek fontos szerepet
jatszanak, noha a vidéki facilitdtor szerepe még nem alakult ki hivatalosan. A fenntarthato
fejlodéshez stabil szervezeti hattér, megfeleld infrastruktura és hossz(i tavl finanszirozas
sziikséges.

Kutatdsom szerint a székelyfoldi kistermeldk kiilonboz6é stratégidkat alkalmaznak az
¢lelmiszerveszteség csokkentésére, amelyek a termeléstdl az értékesitésig terjednek. A kozosségi
alapu élelmiszer-feldolgozas és értékesités eldtt allo akadalyok kozé tartoznak a bizalmatlansag, a
logisztikai problémak, a tékehidny és a piaci bizonytalansadg. A torténelmi tapasztalatok ¢s a
kollektivizalas emlékei miatt a termeldk inkdbb egyéni stratégidk mentén miikodnek, és keriilik a
kozos kezdeményezéseket. A kozds infrastruktura €s a megfeleld finanszirozds hidnya tovabb
neheziti az egyiittmiikodést.

A fogyasztdi magatartas vizsgalata alapjan 6t csoport kiilonithetd el attitlidjeik és preferencidik
alapjan. Egyes csoportok erdsen elkotelezettek a helyi termékek irant, masok szkeptikusak a
mindség és az eredet tekintetében, mig egyesek dvatos, de nyitott hozzaallast tantsitanak. A helyi
termékek hitelességével és tanusitasaval kapcsolatos bizalmatlansdg jelentds mértékben
befolyasolja a fogyaszt6éi dontéseket, ezért a marketingstratégiakban nagyobb hangsulyt kell
fektetni az atlathatdsagra és a megbizhatosag kommunikaciojara.

6.2. Javaslatok

A székelyfoldi élelmiszergazdasag fejlédése szempontjabol meghatirozo jelentdségli a helyi
termeldk segitése, az élelmiszer-veszteség mérséklése €és a rovid ellatasi lancok megerdsitése.
Ehhez elengedhetetlen az dnkorményzatok, szakpolitikai dontéshozok és civil szervezetek kozos
fellépése, hogy egy fenntarthatdo és hatékony élelmiszerrendszer johessen létre. Emellett a
fogyasztok tajékozottsdganak novelése és a piaci hozzaférés javitasa alapvetd fontossagu a helyi
termékek versenyképességének fokozasahoz.

Az élelmiszer-veszteség mérséklése érdekében kiemelt szerepet kaphatnak a kozdsségi
megoldasok. Az egyik els6 1épés a fiatal termeldi kozdsségek kialakitdsa, hiszen azok a gazdak,
akik modern szemlélettel és piaci tapasztalattal rendelkeznek, nyitottabbak az egyiittmiikodésre és
az innovativ technoldgiak alkalmazésara. A kozos logisztikai és feldolgozasi rendszerek (példaul
mozgodboltok, megosztott raktarak és hiitéhazak) 1étrehozasa nemcsak a koltségek csokkentésében
segithet, hanem az ellatasi lanc hatékonyséagat is noveli. Az oktatds és mentoralas szintén lényeges
tényezd, mivel a termeldk {izleti modellekrdl, palyazati lehetéségekrol és korszerti feldolgozasi
eljarasokrdl vald tdjékoztatdsa eldsegitheti az egyilittmikodést. A kozosségi projektek
fenntarthatosagdhoz ugyanakkor elengedhetetlen az allami és civil tdmogatasok biztositasa,
amelyek anyagi forrast €s jogi hatteret teremtenek a sikeres miikodéshez.

A tanusitvanyok elfogadottsaganak novelése érdekében fontos a fogyasztok informalasa és

szemléletformaladsa, amely részletes betekintést nyujt a tantisitasi folyamatokba, azok elényeibe és
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a termeldk szerepébe. A hitelesség és az atlathatdsag erdsitése céljabol érdemes bemutatni a helyi
termékek eloallitasat és ellendrzési folyamatat, példaul nyilt farmnapok vagy dokumentalt
mindségellendrzések formajaban. Emellett a gazdasagi 6sztonzok hozzajarulhatnak a tanusitott
termékek népszerisitéséhez, kiilondsen, ha hangsulyozzak azok elonyeit, mint példaul a hosszabb
eltarthatosdg vagy a garantalt mindség. Kiemelt figyelmet kell forditani a fiatal fogyasztok
megszolitasara is, amely digitalis platformokon és innovativ marketingeszk6zok segitségével
novelheti a tanudsitas iranti bizalmat és érdeklddést.

A székelyfoldi védjegyek népszeriisitéséhez érdemes példaként bemutatni a Magyarorszagon
alkalmazott modelleket, példdul a ,Helyben vagyunk” kozosségi védjegyet. Ez a mindsitési
rendszer nem csupan a helyi termékeket értékeli, hanem az azokhoz kapcsolodd mindségi
szolgéltatasokat és élményeket is. A cél az élményalapu megkozelités, amely a tarsadalmi és
kornyezeti fenntarthatosagot hangstlyozza, mikézben noveli a vasarlok elkotelezodését. Az ilyen
kezdeményezések székelyfoldi alkalmazasa megalapozhatja a helyi védjegyrendszer kialakitasat.

A tovabbi kutatdsokat leginkabb az adatok hidnya akadalyozza, amely minden teriileten kihivast
jelent. A térségben milkodd egyetemi szakok hallgatéi (MATE, Corvinus, Sapientia) szdmara
értékes kutatasi témakat jelenthetnek a dolgozatban feltart adathianyok. Ilyenek lehetnek példaul
a helyi 6stermeldk (akiket csak az Onkormanyzatok tartanak nyilvan) és az egy hektar alatti
gazdasdgok (amelyek nem jogosultak teriiletalapi tamogatasra, igy nincs roluk kozponti
nyilvantartds) szambavétele, a termeldk tudassziikségleteinek felmérése vagy a fogyasztoi
szokasok vizsgalata. Az igy Osszegylijtott adatok hozzajarulhatnak a helyi élelmiszerrendszer
fejlesztéséhez, a kisgazdasagok mitkodésének tdmogatasahoz, valamint a paraszti életformaval és
védjegyekkel kapcsolatos elditéletek azonositasdhoz.

A kozpolitikai intézkedések jelentds szerepet jatszhatnak a rovid ellatasi lancok szerepldinek
tdmogatasadban. Az adokedvezmények, az adminisztrativ terhek enyhitése (példaul egyszerisitett
cimkézeési ¢és higiéniai eldirasok bevezetése), a digitalis platformok fejlesztése ¢€s célzott
tamogatasok mind hozzajarulhatnak az ilyen kezdeményezések hatékonysadgahoz, valamint a
fenntarthatosag €s az éghajlatvaltozassal szembeni ellendlld képesség erdsitéséhez. Emellett
érdemes 0sztondzni a szakmai képzéseket, amelyek a termeldk szamara fontos témakra, példaul a
precizidos gazdalkodasra, novényvédelemre, tdrolasi technologidkra, pénziigyi tervezésre
fokuszalnak. A termeldk kozotti egylittmiikodés tamogatasa, példaul logisztikai haldzatok
fejlesztése révén, csokkentheti a szallitasi koltségeket és javithatja az elérhetdséget.

A helyi termel6k szamadra létrehozott koz0s tarolohelyek és feldolgozoiizemek csokkenthetnék az
¢lelmiszer-veszteséget ¢és novelhetnék a termékek piacképességét. A mar meglévo
kezdeményezések, mint példaul a Helyénvalo food hub és a Székelytermék védjegy kiterjesztése
€s megerdsitése szintén fontos irany lehet. Az online piactér fejlesztése kiilondsen eldnyds lenne
a helyi termeldk szaméra, mivel kozvetlen értékesitési lehetdséget biztositana akar az egész orszag
tertiletén. A videéki térségek fogyasztoinak jobb kiszolgalasa érdekében a mozgoboltok fejlesztése
¢s logisztikai koordinacidja szintén megoldast jelenthetne. Hidnyoznak tovabba a fedett és jol
felszerelt termeldi piacok, amelyek védelmet nyujtanak az id6jarasi viszonyok ellen, valamint
kényelmesebb vasarlasi kornyezetet biztositanak. Ezek 1étrehozéasa ezért kulcsfontossagh lehet.
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A helyi termékek népszeriisitésének és forgalmanak novelése érdekében kiemelt figyelmet kell
forditani a fogyasztok tudatositdsara, amely az eredet, a mindség ¢és a fenntarthatosagi elényok
ismertetésével erdsitheti a bizalmat. A helyi termeldk €s szervezetek tdmogatasa céljabol érdemes
olyan programokat bevezetni, amelyek kozosségi foldhasznalati és termelési kezdeményezéseket
segitenek. A rovid ellatasi lancok hatékony miikddtetéséhez sziikséges szakemberek képzése és
alkalmazasa szintén elengedhetetlen.

6.3. Limitaciok
Dolgozatomban a Székelyfoldre jellemzé REL helyzetet elemeztem. Székelyfoldrdl (de egész

Romaniabol is) hianyzik a REL szaktandcsaddi halozat, akikkel konzultalhattam volna REL
témaban, ezt nehézségként éltem meg a munkam (és az eredmények validalasa) soran.

A kutatas elsdsorban kvalitativ médszereken alapul, igy az eredmények nem altalanosithatok teljes
mértékben a székelyfoldi vagy romadniai termeldi kozosségek egészére. Az interjiialanyok
kivéalasztasa sordn bizonyos szubjektiv tényezdk is szerepet jatszhattak, ami befolyésolhatta a
kapott eredményeket.

A fogyasztoi interjuk és a Q-moddszertan alkalmazasa révén kapott eredmények idében és térben
valtozhatnak. A helyi élelmiszerek iranti keresletet szdmos kiilsé tényezd, példaul a gazdasagi
helyzet, a marketingtevékenység vagy a fenntarthatdsagi trendek befolyasoljak.

7. UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

7.1. A REL-szervez6k szamara sziikséges kompetencidk koziil a legmarkansabbak az
egylittmiikddésre valo készség, a konfliktuskezelés, a kornyezetbarat megoldasok ismerete, €s az
informatikai és marketing ismeretek.

7.2. A post-harvest menedzsmentben szamos koltséghatékony €s bevalt tradicionalis és kozosségi
szempontu megoldas létezik. Célszerii a beruhazasigényes technoldgiai megoldasokra csak azutan
sort keriteni, miutan ezek a “soft” megoldasok mar kimeriiltek.

7.3. Az ¢élelmiszerveszteség keletkezésének oka a tOkehiany és ennek kovetkeztében akadalyba
iitkdzik a modern technologiak alkalmazasa. Ugyanakkor egyéni stratégiak dominalnak, hianyzik
a kozosségi egylittmiikodés.

7.4. A székelyfoldi fogyasztok a helyi élelmiszerrel kapcsolatos attitiidjeik és fogyasztoi
feleldsséggel kapcsolatos hozzaallasuk alapjan 6t klaszterbe sorolhatok. A kialakult 6t fogyasztoi
klaszter: aggodalmaskodé tudatosak (erdsen preferaljak a helyi termékeket, de kritikus), kétkedd
tudatosak (nem feltétleniil hisznek a helyi termékek eldnyeiben), 6vatosak (elonyben részesitik a
tudoményos érveket), lelkes személyesek (fontos szdmukra az erds, személyes kapcsolat a
termelOkkel), zaszlovivok (aktivan tamogatjdk a helyi termeldket és piacokat).

7.5. A szkeptikus, tudatos és dvatos fogyasztok bizalmatlanabbak a helyi termékek eredetével és
mindségével szemben, ezért vasarlasi hajlandésaguk alacsonyabb, igy a védjegyrendszer
sikeressége nagymértékben mulik ezen csoportok meggy6zésén €s bevondsan.
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Nem tudomanyos eredmény, de érdemes megemliteni, hogy elkésziilt a székelyfoldi REL-tar,
amely egy nagyon fontos (stratégiai szintll) gyakorlati eredmény az itt miikodd rovid élelmiszer
értékesitési lancokrol. Aktualizalhato, tovabbfejleszthetd, bovithetd tablazat.

8. OSSZEFOGLALAS

A helyi élelmiszerrendszerek €s rovid ellatasi lancok (REL-ek) egyre nagyobb szerepet kapnak a
fenntarthato €lelmezés biztositasaban, kiilondsen a globalis élelmiszerpiacok egyenltlenségei €s
a klimavaltozas kihivasai mellett. Dolgozatomban Székelyfold helyi élelmiszerrendszerét
vizsgaltam, harom {6 kérdéskor mentén, kiemelve egy-egy fontos témat a termeldk, fogyasztok és
REL-¢ek szervezdi kapcsan.

Elengedhetetlen lancszeme a REL-nek a REL-szervez6 (vagy REL-facilitator), akinek statuszat
még definidlni kell Székelyfoldon. Kutatdsomban a REL szervezdk kompetencia matrixat
hataroztam meg ¢€s hasonlitottam 0ssze egy nemzetkozi projekt keretében, interjuk és kérdéivek
kvalitativ Osszehasonlitd elemzésével. A helyi rovid ellatdsi lancok mikodtetéséhez ¢és
fejlesztéséhez sziikséges kompetencidk orszdgonként eltérnek, de altaldnossagban fontos az
egylittmiikddés, a konfliktuskezelés, az élelmiszer-higiéniai szabalyok és a marketing ismeretek.
Romaniaban a REL-¢ek szervezésében jelenleg a helyi dnkorményzatoknak és civil szervezeteknek
kiemelt szerepiik van.

A masodik blokk a termel6i oldallal foglalkozik. Bar az EU-ban nagy figyelem 6vezi a kisléptékii
¢lelmiszertermeldket, az ¢élelmiszerveszteség csokkentésének lehetdségei ebben a specialis
szektorban még nem egy kutatott teriilet annak ellenére, hogy az élelmiszerveszteség csokkentése
nagy lehetdséget kindl az élelmiszerrendszerek fenntarthatobba tételére. Dolgozatomban
Székelyfold kontextusdban  vizsgaltam a  kisléptékli  termel6k  4ltal alkalmazott,
¢lelmiszerveszteség csokkentését célzo stratégidkat, feltarva a f6bb problémas pontokat is. 15 félig
strukturalt interjut készitettem részben termeldk, részben szakértdk korében, amelyet a tematikus
elemzés modszerével vizsgaltam. A székelyfoldi kistermeldk elsésorban hagyoményos, egyéni
stratégidkat alkalmaznak az €lelmiszerveszteség csokkentésére, mig a technoldgiai alapi vagy
kozosségi megoldasok kevésbé elterjedtek. A hatékony betakaritasi, feldolgozasi és tarolasi
stratégiak hozzajarulnak a veszteségek minimalizalasahoz, de az adathidny, a t6kehidny, a modern
technologia alacsony szintli alkalmazasa és az egylittmlikodés hianya tovabbra is akadalyozza a
fejlesztéseket. Az élelmiszerveszteség csokkentésének leghatékonyabb maddja egy olyan integralt,
adatvezérelt és kozosségi alapu rendszer lenne, amely 0tvozi a hagyomanyos mddszereket a
modern technoldgiai megoldasokkal. A kozosségi élelmiszer-feldolgozas ¢és értékesités
Szekelyfoldon jelentds potencialt hordoz. A sikeres egyiittmiikodéshez bizalomépitésre,
szaktudasfejlesztésre €s infrastrukturalis fejlesztésekre van sziikség, amelyeket fiatal termeldi
kozosségek, célzott tdmogatasi programok (beleértve a REL facilitatorok/szervezok képzését)
segithetnek eld.

A REL kovetkez0 fontos szerepldje a vasarlo, a fogyasztd. A 35 fogyasztd bevonasaval végzett Q
teszt eredményei alapjan a fogyasztoi klaszterek jelentds eltéréseket mutatnak attitlidjeik és
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bizalmi tényezdik tekintetében. Az aggodalmaskodd tudatos és zaszlovivd csoportok aktivan
tamogatjak a helyi termékeket, magas bizalommal fordulnak a termeldk felé, és rendszeresen
vasarolnak helyi élelmiszereket. Ezzel szemben a kétkedd tudatos és Ovatosak csoportok
szkeptikusabbak az eredet és a termékek mindsége irant, ami visszafogottabb vasarlasi
hajlanddsagot eredményez. Az élénk személyes faktorcsoport tagjai fontosnak tartjak a kozvetlen
kapcsolatokat a termeldkkel, és bar erdsen kotddnek a helyi élelmiszer-ellatasi rendszerhez,
aggalyaik vannak az ipari folyamatok és az agrartdmogatasi rendszerek hatdsait illeten. A
vasarlasi gyakorisagot leginkdbb a termékek hitelességébe vetett bizalom és a fogyasztok
értékrendje befolyasolja. A rendszeres vasarlok elsésorban érzelmi és kozosségi alapokon
dontenek, mig a szkeptikusabb csoportok a gazdasagi és mindségi tényezoket helyezik eldtérbe,
illetve kritikusak a helyi élelmiszerrendszer fenntarthatésagaval kapcsolatban.

A kutatds eredményei alapjan egyértelmien latszik, hogy a fogyasztok véleménye széles
spektrumon mozog, de kzds pont, hogy mindannyian elismerik a helyi termékek jelentdségét. A
kiilonbség elsésorban a bizalom mértékében, a fogyasztoi aktivitdsban és az informéciokhoz vald
viszonyuldsban mutatkozik meg. A kutatds eredményei tehdt azt mutatjak, hogy a szkeptikus
fogyasztdi csoportok bevonasa és meggydzése kiemelt fontossagu a helyi termék védjegy rendszer
sikerességének novelése érdekében.

A dolgozatban bemutatok két esettanulmanyt is, amelyek kozosségi kezdeményezések és a jovo
lehetdségeit rejtik magukban:

1. Helyénvalo food hub — Egy tarsadalmi vallalkozasként miikodo élelmiszer-kozpont, amely
helyi termékeket arul és eldsegiti a gazdak kozotti egylittmiikodést.

2. Székely Termék védjegy — A Hargita Megyei Tanacs altal miikodtetett rendszer, amely
segiti a termeldk piacra jutdsat és a mindségi termékek megkiilonboztetését.

A kozosségi feldolgozok és a mozgdboltok elvben hasznos megoldasok lehetnének, de a termeldk
kozott nincs Osszefogdsi szandek. A székelyfoldi mezdgazdasdg tovabbra is az egyéni
megoldasokra épit, a kozosségi egyiittmiikodés még gyerekcipdben jar. A jovobeni fejlesztésekhez
a termelOk szaktuddsanak novelésére, infrastruktira-fejlesztésre €s kozos értékesitési stratégiak
kidolgozasara van sziikség.

A kutatas eredményei azt mutatjak, hogy a helyi élelmiszerrendszerek fenntarthatobba tétele
egyértelmiien komplex megkozelitést igényel. Az egyéni stratégidk ¢és a kozosségi
kezdeményezések egyensulyanak megteremtése, a bizalom novelése, valamint az innovacio és a
hagyomanyos mddszerek dsszehangolasa kulcsfontossagt. A helyi élelmiszerlancok megerdsitése
nem csupan a termeldk és fogyasztok felelossége, hanem egy szélesebb tarsadalmi egyiittmiikodést
1gényld folyamat, amely hossza tavon hozzéjarulhat a régi6 gazdasagi €s kornyezeti stabilitasahoz.

9. SUMMARY

Local food systems play an increasingly significant role in ensuring sustainable food supply,
particularly in the light of global food market imbalances and climate change challenges. This
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thesis addresses the local food systems of Szeklerland by exploring three main topics, focusing on
key challenges related to producers, consumers, and SFSC (short food supply chain) organizers.

A crucial component of SFSC systems is the SFSC organiser (or facilitator), a role that remains
undefined in Szeklerland. This study establishes a competence matrix for SFSC organisers and
compares their required skills across an international framework. While the competencies
necessary for managing and developing local short food supply chains vary across countries, key
skills generally include cooperation, conflict resolution, food hygiene regulations, and marketing
expertise. In Romania, the organisation of SFSCs is currently driven by local governments and
non-governmental organisations.

The second section focuses on producers. While small-scale food producers in the European Union
receive considerable attention, food loss reduction in this sector remains an under-researched area,
despite its potential to enhance sustainability. This study investigates the food loss reduction
strategies employed by small-scale producers in Szeklerland, identifying the primary challenges
they face. Fifteen semi-structured interviews were conducted, involving both producers and
experts, and analysed using thematic analysis. Findings indicate that small-scale producers in
Szeklerland predominantly rely on traditional, individual strategies to mitigate food loss, with
technology-driven and community-based solutions being less prevalent. Efficient harvesting,
processing, and storage techniques contribute to food loss reduction; however, the lack of data,
capital constraints, limited adoption of modern technology, and low levels of cooperation hinder
further improvements. The most effective approach to reducing food loss would be an integrated,
data-driven, and community-based model that combines traditional practices with modern
technological solutions. Community food processing and marketing in Szeklerland offer
significant potential, yet producers primarily depend on individual efforts. Successful
collaboration requires trust-building, skills development, and infrastructure improvements, which
could be facilitated through young producer communities and targeted support programs,
including the training of SFSC facilitators.

The third key stakeholder in SFSC systems is the consumer. The results of a Q-methodology study
involving 35 consumers reveal distinct consumer clusters with varying attitudes and levels of trust.
The "concerned-conscious" and "flagship" groups actively support local products, demonstrate
high trust in producers, and regularly purchase local food. In contrast, the "doubtful-conscious"
and "cautious-passive" groups exhibit skepticism regarding product origin and quality, leading to
a lower propensity to buy. The "lively-personal" factor group values direct interactions with
producers and is strongly attached to the local food system but harbors concerns regarding
industrial processes and agricultural support mechanisms. Trust in product authenticity and
alignment with personal values are the most significant determinants of purchasing frequency.
While regular buyers tend to be driven by emotional and community-oriented motivations, more
skeptical groups prioritize economic and quality considerations, questioning the sustainability of
the local food system.

The research findings indicate a broad spectrum of consumer perspectives, yet a shared recognition
of the importance of local products. Differences primarily emerge in trust levels, consumer
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engagement, and attitudes towards information. Engaging and persuading skeptical consumer
groups is thus a key priority in increasing the success of local product labeling schemes.

This research also presents two case studies highlighting community initiatives and potential future
developments:

e Helyénvaldé Food Hub: A social enterprise that markets local produce and fosters
collaboration among farmers.

e Sz¢kely Product Trademark: A certification scheme managed by the Harghita County
Council, aimed at improving market access for producers and distinguishing high-quality
products.

Although community processing facilities and mobile shops could, in principle, offer viable
solutions, producer willingness to engage in collective efforts remains low. Agriculture in
Szeklerland remains predominantly individualistic, with community collaboration still in its early
stages. Future progress will necessitate producer skill enhancement, infrastructure development,
and joint marketing strategies.

The findings underscore the need for a multifaceted approach to improving the sustainability of
local food systems. Balancing individual strategies with community initiatives, fostering trust, and
integrating innovation with traditional methods are essential. Strengthening local food supply
chains is not solely the responsibility of producers and consumers but requires broader societal
cooperation. Such an integrated approach can contribute to the long-term economic and
environmental stability of the region.
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M2. A REL szervezok rovid telefonos kérdoive

https://surveynuts.com/surveys/take?1d=200308&c=766538656 1 NFDL

A kérddiv egy Eurdpai Unio altal finanszirozott projekt keretében valosul meg, igy a megadott informaciok és adatok

bizalmasak, és statisztikai adatokként kutatasi célokra keriilnek felhasznalasra.

1. Orszag

Magyarorszag 0 Lengyelorszdg o Romania o Franciaorszag o Cseh Koztarsasag o

2. Nem

Férfi o N6 o

3. Eletkor

4. Iskolai végzettség:

alapfoku / kozépfoku végzettség

szakképzés

kozépfokt oktatas

egyetemi tanulmanyok

mesterképzés/doktori képzés

nincs formalis végzettség (a munkahelyen szerzett kompetencidk)

5. Hany éves tapasztalattal rendelkezik a mez6gazdasagban?

6. Mi a jelenlegi munkateriilete?

A RuralF projektiink keretében vidéki facilitatorok szamara képzést dolgozunk ki. Az On altal megjeldlt szamok az
alabbi tablazatban felsorolt egyes kompetencidk fontossagat jelzik. (1=egyaltalan nem fontos; 5=legfontosabb). Az

kiskereskedelmi tizlet

Elelmiszertermelé

Mezbgazdasagi tizem

Mezogazdasagi termeld

Helyi fejlesztési egyesiilet

Vasar és bolt szervezo helyi termel6k szamara

Ettermek, vendéglatohelyek stb.

A helyi élelmiszerek forgalmazasaért felelds jogi személy, pl. étterem, fogyasztok stb. szamara.
Kollektiv élelmiszer-szolgaltato;

Szocialis szovetkezetek;

nem kormanyzati szervezetek

Ko6zosség altal timogatott mezdgazdasagi formak szervezdje
Szaktanacsadé szolgalat

Tarsadalmi vallalkozas

Egyéb, nevezetesen:

egyes kompetencidkat értékeld pontszdmokat figyelembe vessziik a tanfolyam anyagénak kidolgozasakor.
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Mennyire fontos a facilitator szamara?

A mezOgazdasagra, az ¢lelmiszer-feldolgozasra ¢és az
agroturizmusra vonatkozo jogszabalyok ismerete.

A mezOgazdasagi termelés, az élelmiszer-feldolgozas és a
turisztikai szolgaltatasok ismerete.

Nemzetkdzi perspektivak, a bevalt gyakorlatok ismerete.

A turisztikai események (pl. helyi fesztivalok) ismerete.

Képesség a piaci értékesitésben vald kozremiikodésre

Képesség a piaci értékesitésben vald kozremiikodésre

Képesség az arképzésben vald kozremiikodésre

A kornyezetbarat megoldasok ismerete

A kistermelok mindségbiztositasi rendszereinek ismerete

A kistermelSk/termel6k élelmiszer-higiéniai szabalyainak
ismerete

Az élelmiszer-feldolgozas technoldgiai 1épéseinek ismerete

Nyitottsag az uj {izleti kapcsolatokra és az ilyen
egylittmikodések vezetésére valo képesség.

Képes a konfliktushelyzetek megoldasara és a mindenki
szamara el6ny6s megoldasok kidolgozasara.

Kreativitas és az 0j otletek megvaldsitasanak eldsegitésére
vald képesség

A helyi és regionalis gasztrondmia ismerete

A finanszirozasi és tamogatasi programok ismerete

naprakész marketing ismeretek

A trendek és a fogyasztoi igények ismerete

A célcsoportra jellemzd kiilonbozé marketingesatornak
ismerete

Képesség az online értékesitésben vald kozremiikodésre.
Az informatika és a kozosségi média ismerete.

A dramapedagdgiai modszerek ismerete (az aktiv bevonas
érdekében).
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Ma3. A REL szervezok hosszu kérdoive

https://surveynuts.com/surveys/take?1d=200481&c=7672006925DTHT

Ez a felmérés az Eurdpai Uni6 keretében és szabdlyai alapjan torténik, biztositva ezzel, hogy az On altal szolgaltatott
informacidt bizalmasan kezeljiik és csak statisztikai célbdl hasznaljuk fel.

1. Orszag
Magyarorszag 0 Lengyelorszag o Romania o Franciaorszdg o Cseh Koztarsasag o

2. Neme
féerfiondé o egyéb o

3. Kora
4. Mi a legmagasabb iskolai végzettsége?

1 Altalanos iskola

Technikus/Szakkozépiskola

Gimnazium

Egyetem BSc

Egyetem MSc

Egyetem Phd / Tudomanyos munkatars/ kutatd

Munka soran szerzett gyakorlat (oktatasi rendszeren kiviil)

5. Hany év mezdgazdaag termelési tapasztalata van?

6. Mi a jelenlegi foglalkozasa, milyen munkahelyen dolgozik?

[ kiskereskedelmi iizletben

¢élelmiszer feldolgozasban

mez6égazdasagi feldolgozo iizem

gazdalkodo

helyi gazdasagfejlesztési egyesiilet

termeld piac, gazdabolt szervezd

étterem, vendéglatasi szolgaltato stb.

helyi élelmiszer beszallitassal foglalkozo gazdalkodo
kozétkeztetés;

szocialis szovetkezet;

NGO

kozosség altal tamogatott mezdgazdasag szervezdje
falu gazdész

szocidlis vallalkozas

mas, kérem részletezze:

8. Mit gondol a REL facilititornak/ REL szervezonek milyen kompetencidkkal, készségekkel, ismeretekkel,
tudassal kell rendelkeznie a termel6kkel valé kapcsolattartasban. Kérjiik legalabb 5, de nem tobb mint 10 ilyen
tulajdonsagot valasszon ki!
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A lenti  skdlan  jelolje  be 1-5  kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb
Készségek nem fontos kevéssé valamennyire  Nagyon Kiilonosen
1 fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos
5
Probléma megoldéasi képesség, 1 2 3 4 5
hogy eredményt elérjen
Dontéshozatali képesség 1 2 3 4 5
Célkitiizési képesség 1 2 3 4 5
Osszefiiggéseket felismerd 1 2 3 4 5
képesség
A kockazatokat felismerd 1 2 3 4 5
képesség
Tudja a munkédk elérehaladasat 1 2 3 4 5
feliigyelni
Az eloforduld, vagy lehetséges 1 2 3 4 5
nagy valtozasokat képes legyen
elére meglatni
Képes legyen a jovébeni trendek 1 2 3 4 5
és kockazatok pontos felmérésére
Képes legyen a meglévd ¢és 1 2 3 4 5
jovobeni technoldgiai és iizleti
trendek megértésére
Fel tudja tarni a REL kiilsd 1 2 3 4 5
kornyezetét
Fel tudja tarni a REL belsd 1 2 3 4 5
kornyezetét
Tudjon Uj 1 2 3 4 5
lehetdségeket/szolgaltatasokat
alkalmazni / hasznalni
Tudjon uj értékesitési technikakat 1 2 3 4 5
hasznalni
Tudjon kiilonb6zd piaci elemeket 1 2 3 4 5
alkalmazni
Tudjon kozosségi csatornakat 1 2 3 4 5
hasznalni
Egyéb készségek, részletezze
Egyéb készségek, részletezze
A lenti skalan  jelolje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a legfontosabbnak.

Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb
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Kompetencia nem fontos kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilonosen
| fontos fontos fontos Iflsft}(f)(;n
2 3 4 5
Stratégiai gondolkodas 1 2 3 4 5
Analitikus gondolkodas 1 2 3 4 5
Problémamegoldo képesség 1 2 3 4 5
Aktiv hallgatas 1 2 3 4 5
Koordinacio 1 2 3 4 5
Motivalas 1 2 3 4 5
Objektivitas 1 2 3 4 5
Rugalmassag 1 2 3 4 5
Vezetbi kompetencia 1 2 3 4 5
Tiirelem és kitartas 1 2 3 4 5
Osszefiiggések megértése 1 2 3 4 5
Konnyen megérthetdség 1 2 3 4 5
Csapatmunka tamogatasa 1 2 3 4 5
Osszpontosito képesség 1 2 3 4 5
Erdekelt felek iranyitasa 1 2 3 4 5
Mas kompetenciak, részletezze 1 2 3 4 5
A lenti  skalan  jelolje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb
Tudas nem fontos kevéssé valamennyire | Nagyon | Kiilondsen
1 fontos fontos fontos ?jft}(l)(;n

2 3 4 5
Logisztikai tudas 1 2 3 4 5
Eljarasi  rendek  feliigyeletének | 1 2 3 4 5
ismerete
Elelmiszer higiéniai ismeretek 1 2 3 4 5
Kistermel6i eléallitasi és élelmiszer | 1 2 3 4 5
feldolgozasi ismeretek
Turisztikai ismeretek 1 2 3 4 5
Uzleti terv  elkészitésben valé | 1 2 3 4 5
jartassag
Vezetés technikék ismerete 1 2 3 4 5
Targyalasi technikak ismerete 1 2 3 4 5
Emberek s er6forrasok | 1 2 3 4 5
koordindlasanak ismerete
Rovid ellatdsi lanc  szervezési | 1 2 3 4 5

technikak ismerete
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Tudas nem fontos kevéssé valamennyire | Nagyon | Kiilondsen
1 fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos

5

Mez6gazdasagi feldolgozasi | 1 2 3 4 5

ellenérzésben vald jartassag

REL egyiittmlikddési jogszabalyi | 1 2 3 4 5

ismeretek

Vidékfejlesztési €s mas tamogatasi | 1 2 3 4 5

programok ismerete

Mas tudas részletezze 1 2 3 4 5

Mas tudas részletezze 1 2 3 4 5

Mas tudas részletezze 1 2 3 4 5

9 Véleménye szerint milyen kompetenciak, készségek, tapasztalatok és tudas sziikséges a facilititornak / REL
szervezonek , amikor feldolgozott termékek értékesitését, illetve szallitmanyozasat végzi? Kérjiik legalabb 5,
de nem tobb mint 10 ilyet valasszon az alabbiak koziil!

A lenti  skdlan  jelolje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb

Készségek nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen
fontos fontos fontos nagyon
! fontos 5
2 3 4
Probléma megoldasi képesség, 1 2 3 4 5
hogy eredményt elérjen
Dontéshozatali képesség 1 2 3 4 5
Célkitiizési képesség 1 2 3 4 5
Osszefiiggéseket felismer6 1 2 3 4 5
képesség
A kockazatok felismerd képesség 1 2 3 4 5
Tudja a munkak el6rehaladasat 1 2 3 4 5
feliigyelni
Az el6forduld, vagy lehetséges 1 2 3 4 5

nagy valtozasokat képes legyen
elére meglatni

Képes legyen a jovobeni trendek 1 2 3 4 5
és kockézatok pontos felmérésére

Képes legyen a meglévd és 1 2 3 4 5
jovobeni technolégiai és {lizleti
trendek megértésére

Fel tudja tarni a REL kiils6 1 2 3 4 5
kornyezetét
Fel tudja tdrni a REL bels6 1 2 3 4 5
kornyezetét
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Készségek nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen
1 fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos 5
Tudjon uj 1 2 3 4 5
lehetdségeket/szolgaltatasokat
alkalmazni / hasznalni
Egyéb készségek, részletezze
Egyéb készségek, részletezze
A lenti  skalan  jeldlje  be 1-5  kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb
Kompetencia nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen
1 fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos
5
Stratégiai gondolkodas 1 2 3 4 5
Analitikus gondolkodas 1 2 3 4 5
Problémamegoldoé képesség 1 2 3 4 5
Koordinacio 1 2 3 4 5
Vezetbi kompetencia 1 2 3 4 5
Tiirelem és kitartas 1 2 3 4 5
Osszefiiggések megértése 1 2 3 4 5
Csapatmunka tamogatasa 1 2 3 4 5
Konnyen megérthetdség 1 2 3 4 5
Elorelatas 1 2 3 4 5
Osszpontositd képesség 1 2 3 4 5
Erdekelt felek iranyitasa 1 2 3 4 5
Mas kompetenciak, részletezze 1 2 3 4 5
A lenti  skalan  jeldlje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 értek a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb
Tudas nem fontos kevéssé | valamennyire | Nagyon | Kiilondsen
1 fontos fontos fontos | nagyon
) 3 4 fontos
5
Logisztikai tudas 1 2 3 4 5
Terepi technikai ismeretek 1 2 3 4 5
Eljarasi  rendek  feliigyeletének | 1 2 3 4 5
ismerete
Elelmiszer higiéniai ismeretek 1 2 3 4 5
Kistermel6i eldallitasi és élelmiszer | 1 2 3 4 5
kisfeldolgozoi ismeretek
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Tudas nem fontos kevéssé | valamennyire | Nagyon | Kiilondsen
1 fontos fontos fontos | nagyon
) 3 4 fontos

5

Uzleti terv elkészitésben valo | 1 2 3 4 5

jartassag

Termelés technologiai megoldasok | 1 2 3 4 5

ismerete

Emberek és er6forrasok | 1 2 3 4 5

koordinalasanak ismerete

Rovid  ellatasi  lanc  szervezési | 1 2 3 4 5

technikéak ismerete

Mezdgazdasagi feldolgozasi | 1 2 3 4 5

ellenérzésben vald jartassag

REL egyiittmiikddési jogszabalyi | 1 2 3 4 5

ismeretek

Vidékfejlesztési ¢s mas tamogatasi | 1 2 3 4 5

programok ismerete

Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5

Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5

Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5

10 Mit gondol a facilititornak / REL szervezének milyen kompetenciikkal, készségekkel, ismeretekkel,
tudassal Kell rendelkeznie a helyi terméknek a piacra vitele soran? (fogyaszt6éi tudatossag kialakitasa a
termékkel kapcsolatban, a termelék elérése, sth.) Kérjiik legalabb 5, de nem t6bb mint 10 ilyet valasszon az
alabbiak koziil!

A lenti  skalan  jel6lje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb

Készségek nem fontos  kevéssé valamennyire ~ Nagyon Kiilondsen

| fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos
5

Probléma megoldasi képesség, 1 2 3 4 5

hogy eredményt elérjen

Dontéshozatali képesség 1 2 3 4 5

Célkitlizési képesség 1 2 3 4 5

Osszefiiggéseket felismerd 1 2 3 4 5

képesség

A kockazatfelismerd képesség 1 2 3 4 5

Az el6forduld, vagy lehetséges 1 2 3 4 5

nagy valtozasokat képes legyen
elére meglatni

Képes legyen a jovébeni trendek 1 2 3 4 5
és kockazatok pontos felmérésére
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Készségek nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen

1 fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos
5

Képes legyen meglévé és 1 2 3 4 5

jovébeni technologiai és lizleti

trendek megértésére

Fel tudja tarni a REL kiils6 1 2 3 4 5

kornyezetét

Fel tudja tarni a REL belso 1 2 3 4 5

kornyezetét

Képesség arra, hogy a REL 1 2 3 4 5

tagjainak képességeit fejlessze

Tudjon uj 1 2 3 4 5

lehet6ségeket/szolgaltatasokat

alkalmazni / hasznalni

Tudjon 1j értékesitési technikakat 1 2 3 4 5

hasznalni

Tudjon kiilonbdz6 piaci elemeket 1 2 3 4 5

alkalmazni

Tudja a kozosségi csatorndkat 1 2 3 4 5

hasznalni

Tudja a digitalis kommunikacio 1 2 3 4 5

eszkozeit hasznalni

Tudjon alap web szerkesztd 1 2 3 4 5

programokat hasznalni

Egyéb készségek, részletezze

Egyéb készségek, részletezze

A lenti  skalan  jel6lje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb

Kompetencia nem fontos  kevéssé valamennyire ~ Nagyon Kiilondsen

1 fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos
5

Stratégiai gondolkodas 1 2 3 4 5

Kreativitas 1 2 3 4 5

Problémamegoldo6 képesség 1 2 3 4 5

Aktiv hallgatés 1 2 3 4 5

Koordinacio 1 2 3 4 5

Motivalas 1 2 3 4 5

Rugalmassag 1 2 3 4 5

Vezetdi kompetencia 1 2 3 4 5

(0]
o



Kompetencia nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen

| fontos fontos fontos nagyon

) 3 4 fontos
5
Tiirelem és kitartas 1 2 3 4 5
Osszefiiggése megértése 1 2 3 4 5
Valtozaskezelés képessége 1 2 3 4 5
Csapatmunka tamogatasa 1 2 3 4 5
Elorelatas 1 2 3 4 5
Erdekelt felek iranyitasa 1 2 3 4 5
IT hasznalat 1 2 3 4 5
Mobil eszkozok és applikaciok 1 2 3 4 5
hasznalata
Online  marketing elemeinek 1 2 3 4 5
hasznalata
Mas kompetenciak, részletezze 1 2 3 4 5
A lenti  skalan  jel6lje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb
Tudas nem kevéssé valamennyire | Nagyon Kiilonosen
fontos fontos fontos fontos nagyon
| ) 3 4 fontos
5

Logisztikai tudas 1 2 3 4 5
Terepi technikai ismeretek 1 2 3 4 5
Eljarasi  rendek  feliigyeletének | 1 2 3 4 5
ismerete
Elelmiszer higiéniai ismeretek 1 2 3 4 5
Kistermel6i eldallitasi és élelmiszer | 1 2 3 4 5
kisfeldolgozoi ismeretek
Uzleti terv  elkészitésben valé | 1 2 3 4 5
jartassag
Termelés technologiai megoldasok | 1 2 3 4 5
ismerete
Targyalasi technikak ismerete 1 2 3 4 5
Emberek és er6forrasok | 1 2 3 4 5
koordinalasanak ismerete
Rovid  ellatasi  lanc  szervezési | 1 2 3 4 5
technikéak ismerete
REL egyiittmtikddési jogszabalyi | 1 2 3 4 5
ismeretek
Vidékfejlesztési €s mas tamogatasi | 1 2 3 4 5
programok ismerete
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Tudas nem kevéssé valamennyire | Nagyon Kiilonosen
fontos fontos fontos fontos nagyon
| ) 3 4 fontos
5
Technologiai innovacios tudas 1 2 3 4 5
Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5
Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5
Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5

11  Mit gondol a facilititornak/ REL szervezének milyen kompetencidkkal, készségekkel, ismeretekkel,

tudassal kell rendelkeznie a fogyasztok kiszolgalasa soran?

A lenti  skalan  jeldlje  be 1-5  kozott, hogy mit tart On a legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb
Készségek nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen
| fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos
5

Probléma megoldasi képesség, 1 2 3 4 5

hogy eredményt elérjen

Osszefiiggéseket felismerd 1 2 3 4 5

képesség

Magyarazasi képesség és 1 2 3 4 5

megismétlésének a képessége, ha

sziikséges

Fel tudja tarni a REL kiilsé 1 2 3 4 5

kornyezetét

Fel tudja tarni a REL belso 1 2 3 4 5

kornyezetét

Tudjon uj 1 2 3 4 5

lehetdségeket/szolgaltatasokat

alkalmazni / hasznalni

Tudjon 1j értékesitési technikakat 1 2 3 4 5

hasznalni

Tudjon kiilonbozd piaci elemeket 1 2 3 4 5

alkalmazni

Tudja a koOzOsségi csatorndkat 1 2 3 4 5

hasznalni

A digitalis kommunikacio 1 2 3 4 5

eszkozeit tudja hasznalni

Egyéb készségek, részletezze

Egyéb készségek, részletezze
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A lenti  skdlan  jelolje  be 1-5  kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb

Kompetencia nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen
| fontos fontos fontos Islagyon fontos
2 3 4

Stratégiai gondolkodas 1 2 3 4 5
Kreativitas 1 2 3 4 5
Problémamegoldé képesség 1 2 3 4 5
Aktiv hallgatés 1 2 3 4 5
Objektivitas 1 2 3 4 5
Rugalmassag 1 2 3 4 5
Tiirelem és kitartas 1 2 3 4 5
Szitudciok meggértése, 1 2 3 4 5
érzékenység

Konnyen érthetének lenni 1 2 3 4 5
Osszpontosito képesség 1 2 3 4 5
Elorelatas 1 2 3 4 5
Mas kompetencidk, részletezze 1 2 3 4 5

A lenti  skalan  jelolje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb

Tudas nem fontos kevéssé valamennyire | Nagyon | Kiilondsen

| fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos 5

Logisztikai tudas 1 2 3 4 5

Terepi technikai ismeretek 1 2 3 4 5

Eljarasi rendek feliigyeletének | 1 2 3 4 5

ismerete

Elelmiszer higiéniai ismeretek 1 2 3 4 5

Kistermel6i eléallitasi és | 1 2 3 4 5

élelmiszer kisfeldolgozoi

ismeretek

Turisztikai ismeretek 1 2 3 4 5

Termelés technologiai | 1 2 3 4 5

megoldasok ismerete

Vezetdi technikak ismerete 1 2 3 4 5

Targyalasi technikak ismerete 1 2 3 4 5

Motivacids technikak ismerete 1 2 3 4 5

Emberek és er6forrasok | 1 2 3 4 5

koordinélasanak ismerete

Rovid ellatasi lanc szervezési | 1 2 3 4 5

technikdk ismerete
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Tudas nem fontos kevéssé valamennyire | Nagyon | Kiilondsen
| fontos fontos fontos Iflgft}(f)(;n s
2 3 4
Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5
Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5
Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5

11  Mit gondol a facilititornak/ REL szervezének milyen kompetencidkkal, készségekkel, ismeretekkel,
tudassal kell rendelkeznie ahhoz, hogy 1j REL csatornakat taliljon és azokhoz csatlakozzon, vagy uj REL
csatornakat hozzon létre? Kérjiik legalabb S, de nem tobb mint 10 ilyet valasszon az alabbiak koziil!

A lenti  skalan  jel6lje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb

Készségek nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen

| fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos
5

Célkitiizési képesség 1 2 3 4 5

Osszefiiggéseket felismerd 1 2 3 4 5

képesség

A kockazatokat felismerd 1 2 3 4 5

képesség

Tudja a munkak elérehaladasat 1 2 3 4 5

feliigyelni

Képes legyen az el6forduld, vagy 1 2 3 4 5

lehetséges nagy valtozasokat el6re

meglatni

Képes legyen a jovobeni trendek 1 2 3 4 5

és kockazatok pontos felmérésére

Képes legyen a meglévé ¢és 1 2 3 4 5
jovobeni technoldgiai és tizleti
trendek megértésére

Fel tudja tarni a REL kiils6 1 2 3 4 5
kornyezetét
Fel tudja tarni a REL bels6 1 2 3 4 5
kornyezetét
A REL tagjainak képességét 1 2 3 4 5

fejleszteni tudja

Tudjon uj 1 2 3 4 5
lehetdségeket/szolgaltatasokat
alkalmazni / hasznalni

Tudja a kozdsségi csatornakat 1 2 3 4 5
hasznalni
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Készségek nem fontos  kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen
| fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos
5

A digitalis kommunikacio 1 2 3 4 5
eszkozeit tudja hasznalni
Tudjon workshopokat szervezni 1 2 3 4 5
Tudjon workshopot vezetni 1 2 3 4 5
Egyéb készségek, részletezze
Egyéb készségek, részletezze

A lenti  skalan  jelolje  be 1-5 kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb

Kompetencia nem fontos ~ kevéssé valamennyire =~ Nagyon Kiilondsen
| fontos fontos fontos ?jfz)(;n
2 3 4 5
Stratégiai gondolkodas 1 2 3 4 5
Analitikus gondolkodas 1 2 3 4 5
Kreativitas 1 2 3 4 5
Problémamegoldoé képesség 1 2 3 4 5
Aktiv hallgatas 1 2 3 4 5
Koordinacié 1 2 3 4 5
Motivalas 1 2 3 4 5
Objektivitas 1 2 3 4 5
Rugalmassag 1 2 3 4 5
Vezetbi kompetencia 1 2 3 4 5
Tiirelem és kitartas 1 2 3 4 5
Szituaciok megértése, 1 2 3 4 5
érzékenység
Osszefiiggések megértése 1 2 3 4 5
Koénnyen megérthetoség 1 2 3 4 5
Valtozaskezelés képessége 1 2 3 4 5
Csapatmunka tdmogatasa 1 2 3 4 5
Osszpontosito képesség 1 2 3 4 5
Elorelatas 1 2 3 4 5
Erdekelt felek iranyitasa 1 2 3 4 5
IT hasznalat 1 2 3 4 5
Online  marketing  elemeinek 1 2 3 4 5
hasznalata
Maés kompetencidk, részletezze 1 2 3 4 5
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A lenti  skdlan  jelolje  be 1-5  kozott, hogy mit tart On a  legfontosabbnak.
Az 1 érték a legkevésbé fontos, az 5 érték a legfontosabb
Tudas nem fontos | kevéssé valamennyire | Nagyon Kiilonosen
| fontos fontos fontos nagyon
) 3 4 fontos

5

Logisztikai tudas 1 2 3 4 5

Terepi technikai ismeretek 1 2 3 4 5

Eljarasi rendek feliigyeletének | 1 2 3 4 5

ismerete

Elelmiszer higiéniai ismeretek 1 2 3 4 5

Kistermel6i eloallitasi és | 1 2 3 4 5

¢lelmiszer kisfeldolgozoi ismeretek

Turisztikai ismeretek 1 2 3 4 5

Uzleti terv elkészitésben valo | 1 2 3 4 5

jartassag

Termelés technologiai megoldasok | 1 2 3 4 5

ismerete

Teljesitmény menedzsment | 1 2 3 4 5

ismeretek

Vezet6i technikak ismerete 1 2 3 4 5

Targyalasi technikak ismerete 1 2 3 4 5

Motivacios technikak ismerete 1 2 3 4 5

Emberek és eréforrasok | 1 2 3 4 5

koordinalasanak ismerete

REL szervezés technikai és | 1 2 3 4 5

eszkdzrendszerének ismerete

REL egyiittmtikddési jogszabalyi | 1 2 3 4 5

ismeretek

Vidékfejlesztési és mas tamogatasi | 1 2 3 4 5

programok ismerete

Technolégiai innovacids tudas 1 2 3 4 5

Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5

Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5

Mas tudas, részletezze 1 2 3 4 5
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M4. Termeléi interjukérdések a betakaritas utani megoldasokrol

1.
2.

10.

11

Kérem, réviden mutatkozzon be, mutassa be a gazdasagat!

Mostanaban sokat foglalkoznak azzal, hogy milyen sok élelmiszer mar azel6tt
megsemmisiil (pl. tonkremegy), hogy eljutna a fogyasztohoz. Az On becslése szerint az
On gazdasagaban a megtermelt termékek mekkora hanyadat érintheti ez a probléma? Mi
torténik a megtermelt, de megmaradt élelmiszerrel? (Pl. feleteti az allatokkal, megy a
komposztba, bef6zi, megeszi a csalad, stb.)

Milyen megel6zési modszereket haszndl a termelés és betakaritads soran? (pl. ellenalld
novényfajtak termesztése, optimdlis foldhaszndlat, vetésforgd, kozosségi vetdmagbank,
hajnali betakaritds- hiivosebb a hdémérséklet-, betakaritds soran arnyékos menedék
hasznalata, a termékek cstucsérettségi allapotban valo betakaritasa- kozelre kell vinni, ezért
megoldhato)

Milyen modszereket hasznal a feldolgozas folyamatdban az ¢élelmiszerveszteség
csokkentésére? (pl. a termékek kiilonvalasztisa osztdlyazas révén- nem szabvanyos
termékek, kartevok altal karositott termékek, esztétikailag nem megfeleld termékek-, a
termékek tisztitasa, mosasa, konyhakész eldkészitése, esetleges aszaldsa, feldarabolasa,
stb.). Itt nagyon fontos arrdl is beszélni, hogy mi torténik, ha elokésziti a terméket, de
nem tudja értékesiteni.

Hallott vagy alkalmazott olyan feldolgozasi eljarasokat, amelyek kozosségi alaptak? (PI.
szovetkezeti gylimolcsfeldolgozo)

Milyen megoldasokat hasznal a csomagolds sordn, amivel csokkenthetd az
¢lelmiszerveszteség? (pl. k6zds csomagolo egységek, Gjrafelhasznalhatd gongydleg anyag,
iiveg haszndlata, stb)

Milyen médszereket hasznal a tarolds soran, amivel csokkenthetd az élelmiszerveszteség?
(pl. hiivos helyen, homokban tarolads, FIFO (first-in-first-out) raktdrozdsi modszer
hasznalata, készlet kovethetdségre szoftver, kozosségi hiitbhdz, kozosségi magbank, stb)

Milyen médon védekezik a kartevok ellen a tarolas folyamataban?

Hogyan csokkenti az élelmiszer veszteséget a szallitds soran? (pl. egyiittmiikodés mas
termeldkkel, Gtvonal optimalizalas, hungarocell 1ddak, mobil hiitékocsi, stb)

Milyen modszerei vannak az élelmiszer veszteség csokkentésére az értékesités folyaman?
(pl. a termények arnyékolasa, letakardsa a szennyezddés megeldzése érdekében, stilusos
tarolok haszndlata piacokon, vasarokon, a kifut6 termékek kiarusitasa, a “csuf” termékek
reklamozéasa, masodosztalyu termékek felajanlasa k6zosségi konyhdknak, szegényeknek,
vasarloi kozosségek, csoportok kialakitasa, célszoftverek alkalmazésa, stb.) Esetleg részt
vesz olyan értékesitési formaban, ahol eldrendelésre van lehetdség, igy elore tudhato, hogy
mennyi termékre lesz sziikség?

. Ismer, esetleg hasznal is valamilyen védjegyet, tantsitvanyt, akar ko6zosségi alapu

mindségbiztositast?

87



12.

13.

14.

Ismer, esetleg hasznal modern, technoldgia alapi megoldasokat? (Pl liofilizalo,
vakuumcsomagolas, precizids tarolds, 6zongeneratoros fertdtlenités, értékesitd automata,
stb.) Mi ezekrdl a véleménye, mennyire éri meg beruhdzni rajuk, illetve mennyire johetnek
szoba egyaltalan egy atlagos termeld esetében?

Tobb kérdés kapesan érintettiink kozosségi alapu megoldasokat. Mi ezekrdl a véleménye?
Miikodnek, vagy mikodoképesek lehetnek Székelyfoldon, melyik igen, melyik nem, €s
miért? Mi kellene ahhoz, hogy novekedjen a kozdsségi alapti megoldasok népszeriisége?
Kinek kellene megszerveznie ezeket a kozdsségi megoldasokat, ki lenne ebben hiteles,
elfogadhaté személy vagy szervezet? (pl. termeldk Onszervezddése, civilek, allami
szervek?)

On mennyire talalkozik azzal a jelenséggel, hogy a fogyasztok hozzak az elvarasaikat a
konvenciondlis értékesitésbol? (Pl. bankkartyahasznalat, legyen minden tokéletes
egyentermék, legyen minden szezonban minden elérhetd, stb.) Altalaban, mit varnak el a
fogyasztok?
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MS. A REL-tar részletes szétbontasa helységekre, megyékre

Lokalizalt élelmiszer
rendszerek Hargita megye Maros megye Kovaszna megye
1 (Fokusz Oko
Kozosség altal tamogatott Kozpont
mezégazdasag 0 WebKamra) 0
Food Hub
(élelmiszercsomépont) 1 0 0
6 helység (Csikszereda havi
termeléi  vasar és piac; 4  helység, 5 esemény
Székelyudvarhely havi (Kézdivasarhely havi
termeléi vasar ¢és piac; | 1 helység, 3 | termeldi vasar;
Gyergyoszentmiklos  havi | esemény  (Petry | Sepsiszentgydrgy — varosi
termeléi vasar ¢és piac; | Havi Termel6i | piac; Kézdivasarhely
Gyergyoujfalu heti termel6i | Vasar, Targul | varosi piac; Kovaszna
piac; Fisagmenti Gobé piac; | Cetatii- Vésar- | varosi piac; Bardt varosi
Piacok és termeldi | Csikszentgydrgy  termel6i | hely, napi piac | piac, Bodzafordulé varosi
vasarok piac) Marosvasarhely) piac)
Tejautomatak (vastehén)
+ ételautomatak 45 darab 12 0
4 darab (Csikszentimre,
Kissolymos, Bélbor, | 1 darab
Falusi vendégasztal Gyimesko6zéplok) (Csatofalva) 1 darab: Biikkszad
Csiki Kiskertes Mozgalom
(12186 tag), Helyi termelok Helyi termeldk és
piaca-Székelyudvarhely és tenyésztok-
kornyéke (26612  tag), Sepsiszentgyorgy és
Nyikomenti Helyi termékek kornyéke (2369  tag),
(1007 tag),  Gyergyoi Sepsiszentgyorgyi
Kozosségi médiaban | Kiskertes Mozgalom (2411 | Helyi termel6k | 6stermelék és  vasarlok
alakult értékesitési | tag), Produs in Toplita (2372 | piaca-Maros (10000 tag), Erdévidéki
csoportok tag) (26000 tag) hazi finomsagok (5000 tag)
2 darab (Székelygyiimdlcs- | 2 darab
Farkaslaka, Agrocaritas | (Szaszkézd,
Kozosségi manufaktarak, | Vidékfejlesztés - | Szaszfehéregyhaza
egyesiiletek Gyergydszentmiklos) (Viscri)
Mozgoboltok 14 2 9
7 bejegyezve +
www.helyenvalo.ro+
Webshopok Szekelytermek.ro 5 2
Méhészeti Szakiizlet 2 1 3
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Mb6. A Q-teszt allitasai

Sorszam | Allitas

l. A parasztok kifejezés lekicsinyld, pedig 6k egy 6si, megdrzésre érdemes kultura képviseldi és
nélkiliik a biztonsagos élelmiszerellatas elképzelhetetlen.

2. Nem igazolhatd, hogy a helyi termékek egészségesebbek az iparszeri mezdgazdasagban
eléallitott termékeknél.

3. A helyi termék védjegy a jo termékmindséget is szavatolja.

4. A termeldi piacok nemcsak az egészséges ¢és friss élelmiszert biztositjak. A helyi kdzosséghez
tartozas megnyilvanulasanak is fontos szinterei.

5. Romaniaban a rovid ellatasi lancok kialakuldsa nem tudatos torekvés.

6. A fogyasztok szeretnék, ha a helyi termékek mindségét védjeggyel tanusitandk, de nem akarnak
ezért magasabb arat fizetni.

7. A fogyasztok nagy része elényben részesiti a helyi élelmiszerek vasarlasat, mert tisztdban vannak
azzal, hogy ezzel a térség gazdasaganak fejlodését segitik.

8. A rovid élelmiszer lancban kevesebb élelmiszer kerdil a hulladékba.

9. A szocialis médiaban értékesitett termékek mindsége ¢s eredete bizonytalan.

10. Romaniaban a helyi élelmiszer ellatasi rendszerek 1étrejottét a kisgazdasagok nagyon nagy szama
indokolja.

11. A paraszti életforma egyaltalan nem vonzé a mai ember szamara.

12. Romaniaban nincs sziikség a helyi termékekre, mert mindent megtalal a vasarld a nagy élelmiszer-
lancokban.

13. A helyi élelmiszertermékek nagy része ,feketén”, az addzast és az élelmiszerbiztonsagi
ellendrzést megkeriilve kertil értékesitésre.

14. A helyi termékek eldallitasa teljesen megoldja az élelmiszer onellatast a térségben.

15. Az tgynevezett fekete kereskedelem sokszor a pozitiv polgari engedetlenség, a biirokracia elleni
jogos tiltakozas egyik megnyilvanulasa.

16. A hagyomanyos gazdalkodas azt jelenti, hogy nem alkalmaznak modern gazdalkodasi
megoldasokat.

17. A termeldi piacokon nagyon sziik a termékkinalat.

18. Székelyfoldon a kisgazdasagok nemcsak a szegénységnek, hanem a tdji adottsdgoknak is a
kovetkezményei.

19. A kistermel0k fennmaradasa nem fiigg 6ssze a turizmussal.

20. A lokalis élelmiszerrendszerek miukodtetésére iranyuld civil kezdeményezéseknek van
1étjogosultsaga.

21. A helyiek biiszkék az altaluk fogyasztott tradicionalis termékekre.

22. Romaéniaban a rovid élelmiszer értékesitési lanc 1étezett a rendszervaltas elott is.

23. A helyi élelmiszer rendszert inkabb a tarsadalmi kohézié tartja életben és a szerepe a
vidékfejlesztésben nem jelentds!

24. A kistermel6k fennmaradésa a vidéki értékek megdrzésének a zaloga, ami a helyi kozosségek
feleldssége.
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Sorszam

Allitas

25. A kistermelok nem gazdalkodnak hatékonyan, igy nincs 1étjogosultsaga a fennmaradéasuknak.
szovetkezetek hidnya

26. A kistermel6k nem ismerik az élelmiszermarketing és a korszerli technologidk nyujtotta
lehetdségeket, ezért draga a helyi élelmiszer.

217. A fogyasztok élelmiszervalasztasi szokéasai folyamatosan valtoznak.

28. A helyi termékek zome megfelel a biotermékekkel szemben eldirt kdvetelményeknek, de a
termeldnek nincs pénze a tanusitvany megszerzésére.

29. A helyi termékek értékesitésének leghatékonyabb modszere a dobozos hazhozszallitas.

30. A helyi termékek online értékesitése aldaknazza a kdzvetlen emberi kapcsolatokat.

31. Tudomanyosan bizonyitott, hogy a fogyasztd életmindségét meghatdrozza az elfogyasztott
¢lelmiszer mennyisége és mindsége.

32. A havi termel6i vasarok nem tekinthetdk civil kezdeményezésnek a Székelyfoldon.

33. A fiatalabb fogyasztok hajlandok tobbet fizetni a kdrnyezetbarat modon eldallitott zoldségekért.

34, A fiatal generacio érdektelen a helyi termékek és a rovid ellatasi lancot népszeriisitd reklamok
irant.

35. A helyi termék nem azért dragabb, mert magasak az eléallitasi koltségek, hanem azért, mert a
termelSk rosszul arazzak be azokat.

36. A kistermel6k zome nem rendelkezik sem mezdgazdasagi, sem gazdasagi szakképzettséggel.

37. A millenniumi korosztaly a legjobb ar-érték aranyt kinald termékeket keresi, fiiggetleniil attdl,
hogy Romaniaban késziiltek-e vagy sem.

38. Az iskolai ebéd bevezetése megoldana a helyi élelmiszerek értékesitésének gondjat.

39. A piac és a kiillonboz6 agrar tdmogatasi formak miatt senki nem 6nalldé. Minden kistermeld

ezekhez alkalmazkodik, igy elveszti eredetiségét, munka identitasat.
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M7. A Q-allitasok rangsora

1-es faktor 2-es faktor 3-as faktor 4-es faktor 5-0s faktor
Allitas Allitas Allitas Allitas Allitas
szama Z-érték [szdma Z-érték [szdma Z-érték [szdma Z-érték [szdma Z-érték

4 2.087 9 1.982 19 1.964 11 2.172 1 1.969

8 1.7 13 1.974 11 1.936 24 1.878 4 1.883

1 1.694 6 1.379 27 1.547 1 1.433 31 1.753
31 1.542 34 1.226 9 1.247 39 1.335 24 1.667
18 1.401 25 1.011 8 1.013 10 1.184 6 1.181
21 1.338 4 0.984 10 0.973 14 1.086 8 0.935
24 1.327 1 0.962 31 0.93 32 1.086 38 0.935
15 0.919 2 0.818 33 0.862 4 0.943 21 0.901
11 0.754 37 0.79 17 0.822 37 0.694 3 0.795
13 0.509 35 0.645 21 0.688 8 0.597 15 0.551
39 0.438 10 0.617 36 0.578 30 0.543 22 0.483
20 0.405 20 0.596 23 0.481 31 0.543 10 0.428
22 0.316 15 0.56 24 0.476 20 0.445 28 0.375
27 0.289 32 0.451 22 0.452 28 0.445 39 0.34
29 0.278 18 0.388 6 0.422 6 0.392 18 0.319
28 0.251 11 0.36 37 0.393 27 0.347 27 0.297
17 0.203 33 0.216 1 0.322 5 0.294 37 0.284

6 0.051 5 0.194 20 0.306 3 0.249 19 0.132
33 -0.022 17 0.187 4 0.279 17 0.098 29 0.087

2 -0.041 22 0.18 3 0.135 21 0.098 9 0.049

5 -0.109 27 0.18 29 0.111 33 -0.098 33 0.026

9 -0.162 23 0.021 34 -0.024 38 -0.098 11 0.008

3 -0.17 24 -0.035 39 -0.204 26 -0.196 36 -0.162
32 -0.277 31 -0.243 35 -0.324 7 -0.249 13 -0.294
37 -0.43 8 -0.374 13 -0.381 22 -0.445 30 -0.4
10 -0.53 21 -0.395 30 -0.502 15 -0.543 14 -0.495
30 -0.593 28 -0.403 32 -0.539 36 -0.543 20 -0.503
16 -0.638 39 -0.525 2 -0.555 13 -0.641 34 -0.557
19 -0.692 36 -0.602 38 -0.627 2 -0.694 32 -0.636
26 -0.73 29 -0.624 26 -0.644 35 -0.694 16 -0.796
36 -0.843 30 -0.776 28 -0.765 9 -0.837 35 -0.852
34 -0.856 19 -0.97 18 -0.829 16 -0.89 5 -0.854
23 -0.979 38 -1.005 7 -0.921 34 -0.89 7 -0.861

7 -1 12 -1.184 5 -1.086 18 -0.988 26 -0.979
38 -1.025 3 -1.421 15 -1.264 23 -1.041 25 -1.213
14 -1.035 14 -1.6 25 -1.768 12 -1.628 23 -1.264
25 -1.574 16 -1.78 12 -1.802 19 -1.628 17 -1.484
35 -1.83 26 -1.801 16 -1.848 25 -1.78 2 -1.786
12 -1.967 7 -1.982 14 -1.856 29 -1.976 12 -2.264
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MS. Q-teszt: az 1-es faktor sulyozasa

1 faktor

Q rendezés Suly

HabTun 10
GMEdit 6.67145
MolMar 6.26338
BACs 6.13155
SzPIst 5.71348
HajdZol 4.79796
JarKat 4.11875
IvaMa 3.99
FleEm 3.97398
VajLaj 3.90405
GyoOtt 3.64221

MaMaria 3.56151
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