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1. A munka el6zményei, célkitiizések

Az ¢élelmiszerrendszer jelenlegi kihivasai szorosan kapcsolddnak a
globalizacid hatasaihoz, amelyek hatdsara a parasztsag szerepe visszaszorult,
mig az ¢élelmiszer-ellatasi hal6zatokat nagyvallalatok uraljak. A termelés és
fogyasztas elvalasaval az oOnellatas fokozatosan megsziint (Oppenkowski,
2019), mig a varosiasodas tovabb erdsitette a fenntarthatésagi problémakat.
A helyi ¢élelmiszerrendszerek és rovid ellatasi lancok (REL-ek) erdsitése
megoldast kinalhat, mivel ezek csokkentik az ellatasi lanc hosszat, novelik
az atlathatosagot és erdsitik a helyi gazdasagokat (Ilbery & Maye, 2005;
Tanasa & Dobos, 2016; Usca & Aleksgjeva, 2023; Strenght2Food Horizon
project, 2021).

A REL-ek nemcsak fizikai kozelséget biztositanak, hanem tarsadalmi és
kornyezeti fenntarthatsagi szempontokat is figyelembe vesznek (Renting et
al., 2003). Tamogatjak a kis- és kozéptermeldket, megdrizve a hagyomanyos
termelési modszereket (Kneafsey et al., 2013). Csokkentik az
¢lelmiszerszallitds okozta kibocsatast, novelik a helyben fogyasztott
szezonalis élelmiszerek ardnyat, és javitjdk a termeldk piaci helyzetét
(Benedek & Balazs, 2014; Feenstra, 1997).

A termelék szamara a REL-ek nagyobb jovedelmet biztositanak, mivel
csokkentik a kozvetitok szerepét (Pitrova et al., 2020). A gazdalkodas lehet
orokség, kényszerpalya vagy életforma, de a helyi termelés hozzajarul a
vidéki haztartdsok jolétéhez, kiillonosen gazdasagi valsdgok idején (Tudor,
2015); Deroche-Leydier, 2025; Bayir et al., 2022). A REL-ekben részt vevo
termeldk rugalmasabb értékesitési stratégidkat alkalmaznak, és jobb
alkupozicioval rendelkeznek (Vittersg et al., 2019).

A fogyasztok szamara a REL-ek elénye a friss, helyi és szezonalis
¢lelmiszerekhez vald hozzaférés, valamint a hagyomdnyos termékek
megdrzése (Kloppenburg et al., 2000; Feldmann & Hamm, 2015). A
fenntarthat6 termékek iranti keresletet befolyasolja az iskolai végzettség, de
az arak kihivast jelenthetnek, ezért az oktatds ¢€s tudatos fogyasztas
Osztonzése kulcsfontossagu (Tigan et al., 2021). A COVID-19 vildgjarvany
felerdsitette a helyi élelmiszerek iranti keresletet és felgyorsitotta a digitélis
atalakulast, ami eldsegitette a kistermeldk stabilitasat (Benedek et al., 2021;
Bruma et al., 2021).

A REL-ek el6tt 4ll6 kihivasok kozott szerepel a skalazhatosag, a logisztikai
problémak ¢€s a szigort szabalyozasok (Hinrichs, 2000; Lioutas & Charatsari,
2020). A siker érdekében elengedhetetlen a termeldk egyiittmiikodése és a
digitalizacio (Benedek, 2023). Az olyan platformok, mint a SKIN projekt,
elosegitik a kozvetlen termeld-fogyasztd kapcsolatokat, mig az EU



programjai (LEADER, Horizon 2020, KAP) pénziigyi és szakmai tdmogatast
nyujtanak a helyi rendszerek fejlesztésére (Jarzebowski & Pietrzyck, 2018).
Romanidban a REL-ek fejlddését befolyasolja a rendszervaltas eldtti varosi
¢lelmiszerhidny oroksége €s a kisgazdasagok nagy szdma. A mezdgazdasag
sz€lsdségesen polarizalt: az 1 hektar alatti gazdasagok a birtokok 55,3%-4t,
mig a 100 hektér felettiek a foldteriilet 48,2%-at teszik ki (Gheorghe et al.,
2022). A széttagolt birtokszerkezet és a bizalomhidny akadalyozza a
hatékonysagot és a szovetkezeti egyiittmiikodést (Amat et al., 2019).

A kutatas célja a helyi élelmiszerrendszerekkel kapcsolatos tudas bovitése,
kiilonds tekintettel a székelyfoldi kontextusra, és a fenntarthatd gazdasagi
modellek tamogatdsa. A REL-ek fejlesztése illeszkedik az EU Zold
Megéllapodds és a Farm to Fork stratégia céljaihoz, hozzdjarulva egy
fenntarthatobb élelmiszerrendszerhez (Alessandrini, 2024).

Jelen kutatas egy helyzetképet vazol fel a rovid értékesitési csatornakrol.
Keresem a termeldi piacokat, a kdzosség altal tdmogatott mezdgazdasagi
projekteket, a food hub-okat! (az élelmiszercsomdpontokat), a szociélis
médidban miikddoé értékesitési csoportokat, a falusi vendégasztalokat, vagyis
mindazokat a megoldasokat, amelyek tarsithatok a “Farmtél a villaig”
stratégidhoz a Székelyfoldon is. Kutatdsom a fenti adatok ismeretében
vizsgalja a kozosségi gazdasdgi megnyilvanuldsi formdk életképességét,
hatékonysagat, fenntarthatdsagat.

A REL szerepldit (REL szervezdk, termeldk, fogyasztok) kiilonbozo
szempontok szerint vizsgaltam. A REL-szervezOk kapcsdn a szervezoi
munkahoz sziikséges kompetencidk feltérképezése volt a célom mélyinterjuk
révén, a célzott felkészités, hatékony fejlesztés megalapozasa érdekében.

A termeldi oldalt illetéen az élelmiszerveszteség csokkentését helyeztem a
fokuszba, ¢és mélyinterjuk segitségével vizsgaltam a székelyfoldi jo
gyakorlatokat, akadalyokat.

A fogyasztok jelentik a REL harmadik nagy szerepldcsoportjat. Székelyfoldi
kdrnyezetben azonban még nagyon kevés informacio all rendelkezésre a
fogyasztoi attitidokrol, ezért kerestem a fogyasztoi klasztereket a helyi
¢lelmiszerfogyasztas, €s a paraszti ¢letforma megitélése tekintetében.
Disszertacidomban a kovetkezo, a fentiekb6l kovetkezo célokat, és a célokhoz
rendelt konkrét kutatasi kérdéseket fogalmaztam meg:

1. cél (megalapozas): A székelyfoldi helyi kontextus feltérképezése

1/1 Kutatasi kérdés: Jelenleg milyen REL-ek miikodnek Székelyfoldon?

T A food hub kifejezést tudatosan haszndlom eredeti, amerikai nevén. Mind a romadniai,
mind az eurdpai szakirodalomban igy ismerik és hasznaljak. Elelmiszercsomdpontot jelent,
de sokkal b6vebb tartalommal (pl. képzés a beszallitonak).

2



2. cél: A REL szervezéshez sziikséges kulcskompetenciak
feltérképezése

2/1 Kutatasi kérdés: Milyen kulcskompetenciak sziikségesek a REL-
szervezOk hatékony miikodéséhez, €s hogyan kiillonboznek ezek az EU egyes
orszagaiban?

3. cél: Az ¢élelmiszerveszteség elkeriiléséhez hasznalt stratégiak
megismerése, ¢€s az ¢lelmiszerveszteség csokkentési lehetdségeinek
bemutatasa

Kutatasi kérdések:

3/1 Milyen stratégidkat haszndlnak a székelyfoldi kistermeldk, amelyek
csOkkentik az élelmiszerveszteséget?

3/2 Milyen tényezdk akadalyozzak a kozosségi alapu élelmiszer-feldolgozasi
és értékesitési megoldasok elterjedését Székelyfoldon, és milyen stratégidk
segithetik ezek sikeres bevezetését?

4. cél: A helyi termékek piacan megfigyelhetd fogyasztoi attitidok és a
termékmegjelolésben rejlo lehetdségek feltérképezése

Kutatasi kérdések:

4/1 A fogyasztdi attitlidok alapjan elkiilonithetdk-e csoportok a helyi termék
vonatkozasaban Székelyfoldon?

4/2 Mennyiben befolyasoljdk a szkeptikus fogyasztoi attitidok a helyi
termékek tanusitasanak elfogadasat Székelyfoldon?

A Kkérdéseket kvalitativ eszkozokkel, illetve kis mintdk bevonasaval
vizsgaltam, ezért hipotézisvizsgalatot nem végeztem. Hipotézisek helyett a
fenti kutatasi kérdések iranyitottdk a munkamat.

2. Anyag és modszer

A kutatasban a REL harom szerepldjének (termeld, fogyasztd, REL szervezd)
vizsgalatara harom kiilonb6z6 modszert hasznaltam.

2.1. A szervezdi oldal- a REL-szervezok kompetencia matrixa

A kutatdsok és felmérések ramutattak arra, hogy a kistermeldk egyediil
nehezen jutnak piacra, ezért Gsszefogasra van sziikség. A REL szervezdi
segithetnek ebben, mivel értik a piaci és mezOgazdasagi folyamatokat,
ellenben ezeknek a szakértoknek a képzése még nem kidolgozott. A vidéki
facilitator pozicio kidolgozasa, valamint a sziikséges tananyagok ¢€s képzések
létrehozasa egy, az Eurdpai Bizottsag altal finanszirozott projekt (Erasmus +
KAZ2, Rural Facilitator Training in Agricultural Short Food Supply Chains)
keretében zajlott, amelyben volt szerencsém részt venni. A képzési anyagok
kidolgozasat tamogato kutatds orszagai a Cseh Koztarsasag, Franciaorszag,
Romaénia, Magyarorszag ¢és Lengyelorszag voltak (a romaéniai adatok



gyljtését én végeztem Székelyfoldon). A képzés modszertananak alapja az a
kompetencia matrix, amelyet a tovabbiakban ismertetek.

A kompetencia-katalogus modszertana az irodai kutatasra épiilt, amely a REL
miikodésére vonatkozd jogszabalyokat gylijtotte 0Ossze a résztvevod
orszagokban. Ez képezte az alapjat a 2020 aprilis—majusban, telefonon
végzett interjuknak is, amelyeket termeldkkel, mezdgazdasagi tanacsadokkal
¢s piacszervezokkel készitettiink. Kilenc székelyfoldi interjuval jarultam
hozz4 a projekthez.

A kutatas soran révid és hosszl kérddivet dolgoztunk ki. A rovid kérddiv a
készségek, kompetencidk és ismeretek keverékét vizsgalta, mig a hossza
kérdoiv ezeket kiilon kezelte. A 25 kérdéses hosszi kérd6iv mélyebben
elemezte a REL szervezok profiljat, kiemelve a relevans tulajdonsagokat. A
valaszadok egy 5-fokozatu Likert skéalan értékelték a kiillonbozo készségeket
¢s kompetencidkat. Az anonim adatgytijtés online zajlott, és a kérddivet 19
résztvevd toltotte ki Ot partnerorszagbol (koztik o6t Székelyfoldrdl). A
valaszadok tobbsége mesterfokozattal vagy magasabb végzettséggel
rendelkezett, munkdjuk pedig a gazdalkodastol az egyetemi szféraig terjedt.
Az adatelemzés kvalitativ 6sszehasonlitd elemzéssel (QCA) tortént (Santha,

2020), amely lehetdvé tette az empirikus adatok logikai vizsgalatat és a
kiilonb6z6 konfiguraciok azonositasat. Az orszagspecifikus
véleménycsoportok hozzajarulhatnak a lehetséges oktatasi modulok
meghatarozasahoz.

2.2. A termeléi oldal - post harvest interjuk

Ebben a fejezetben a betakaritds utdni stratégidkat vizsgaltam, kiilonds
tekintettel azok REL-en beliili alkalmazisara. A betakaritds utani
megoldasokat harom csoportba soroltam - hagyoméanyos mddszerek,
modern, technoldgia vezérelt stratégidk ¢s kozosségkozpontli innovaciok.
Ezeket a modszereket ¢és innovaciokat szadndékoztam validdlni a
Székelyfoldon.

Kényelmi mintavételt kovetden az interjukra 2025 januarjaban keriilt sor. 15
személlyel késziilt interju: tizenegy termeldvel és négy szakemberrel (egy
allatorvossal, harom kertészmérnokkel, ¢és egy mezdgazdasagi
szaktanacsaddval). A valaszadas onkéntes volt, az alanyok a valaszadast
barmikor megszakithattdk. Az interjik hanganyagit az alanyok
beleegyezésével rogzitettem. Az interjuk hossza 20 perc és 35 perc kozott
valtozott, atlagosan egy interji kb. 25 percig tartott.

A rogzitett hanganyagot mesterséges intelligencian alapulé megoldéssal
(Microsoft 365 programcsomaggal) atirtam, az atiratot tisztitottam, majd
tematikus elemzésnek vetettem ala. A kvalitativ kutatas sordn az adatelemzés
célja a megfigyelési jegyzetek, interjudtiratok és egyéb dokumentumok
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rendszerszerli vizsgalata, kategorizalasa és értelmezése a vizsgalt jelenség
mélyebb megértése érdekében (Bogdan & Biklen, 2007). Mivel jelen
kutatasban a cél egy elméleti keretrendszer kontextusfiiggd empirikus
validalasa, ezért deduktiv tematikus elemzést alkalmaztam a mintazatok
azonositasara (Byrne, 2022). A tematikus kategoriakat az elméleti
keretrendszer hatarozta meg, vagyis az atiratok alapjan az értéklanc mentén
azonositottam a tradicionalis, technologia-vezérelt és kozosségi alap
stratégiadkat. A szakért6i interjuk esetében induktiv elemzési technikat is
alkalmaztam, amellyel a szakértok altal érzékelt problémakat igyekeztem
megragadni. A tematikus kategoridk ebben az esetben az atiratok ismételt
atolvasésa ¢€s a kategoriarendszer folyamatos pontositasa révén alakultak ki
(Thomas, 20006).

2.3. A fogyasztoi oldal vizsgalata Q modszerrel

A kutatas ezen szakaszaban azt vizsgaltam, hogy a székelyfoldi fogyasztok
mennyire értékelik a kistermeldk munk4jat, latjdk-e a  helyi
¢lelmiszerkereskedelem szerepét a térség gazdasagéaban, hogyan vélekednek
a fiatalok hozzaallasarol a helyi termékkel szemben, hisz 6k lesznek a jovo
fogyasztdi, biznak-e a helyi termék eredetében és hiszik-e, hogy
egészségesebbek a nagykereskedelmi lancban taldlhato élelmiszereknél.

Az adatgytijtést 2023. marcius-majus idOszakban végeztem. Kényelmi
mintavétel tortént a lehetd legnagyobb sokféleség figyelembevételével: ugy
valogattam a 35 résztvevot, hogy mindkét nem képviselve legyen,
keépviseljék Székelyfold minden megyéjét, kiillonbozd életkortiak és
kiilonbozo végzettségi szintliek legyenek.

Az elemzéshez Q-modszert hasznaltam, amely a személyeket, nem pedig a
valtozokat klaszterezi. Az adatelemzéshez szamos tanulmany kiilonbozo
szoftvereket alkalmaz, én a KADE szoftverrel (Ken-Q Analysis Web
Application 1.2.1) dolgoztam. Adatelemzés soran létrehoztam a korrelacios
matrixot, vagyis meghataroztam, hogy az egyes résztvevék mennyire
hasonldan vagy kiillonbozdéen rendezték az allitdsokat. A korreldcidos matrix
segitett azonositani azokat a mintaelemeket (személyeket), akik hasonlo
gondolkodasmodot képviselnek. Ezt kovette a faktoranalizis (extrakcid), az
extrakciot 5 faktorig végeztem. A kapott faktorokat Varimax rotacioval
optimalizaltam, hogy a lehetd legtisztabb faktorstruktarat kaptam. Az a cél,
hogy egyes faktorok egymastol jol -elkiiloniiljenek, igy konnyebben
értelmezhetdek legyenek a kiilonb6zd nézépontok.

3. Eredmények és azok megbeszélése

3.1. Székelyfoldi REL-tar

A székelyfoldi REL-tar (1. tdblazat) nem tudomanyos eredményként,

hanem t4j¢kozodasi alapként szolgal az érdekl6ddk szamara, figyelembe



véve, hogy a rovid élelmiszer-ellatasi lancok adatai folyamatosan valtoznak.
A harom székelyfoldi megye REL-rendszerei jelentds eltéréseket mutatnak:
mig Hargita megyében kiemelkedden sok tejautomata miikodik (45 darab),
Kovaszndban ez a szolgéltatés teljesen hianyzik. Maros megyében talalhatod
az egyetlen kozosség altal tamogatott mezdgazdasagi modell, mig
Hargitdban az egyetlen miikodé food hub. A k6zosségi médidban rendkiviil
aktivak a termeldk, nagy létszamu vasarloi csoportokat mukodtetnek, €s
ezzel parhuzamosan jelen vannak a kdzosségi manufakturdk, mozgoboltok,
falusi vendégasztalok, méhészeti szakiizletek és termeldi webshopok is.
Ezek az elemek egyiittesen a helyi élelmiszer-onrendelkezés alapjat
képezik. Az 6sszegylijtott adatok vilagosan mutatjak, hogy a régidban
valtozatos, de jelenleg rendszerezetlen médon miikodnek a REL-formak,
melyek fenntarthat6 fejlesztéséhez célzott timogatasokra és egységes

nyilvantartasi rendszerre lenne sziikség.
1. tablazat. Székelyfoldi REL-tar

Lokalizalt élelmiszer

rendszerek Hargita megye Maros megye Koviszna megye
Kozosség altal

tamogatott

mezégazdasag 0 1 0

Food Hub

(élelmiszercsomopont) 1 0 0

Piacok és termel6i
vasarok (helységek és

események) 6 4 9
Tejautomatak

(vastehén) +

ételautomatak 45 12 0
Falusi vendégasztal 4 1 1

Ko6zosségi médiaban
alakult értékesitési

csoportok 5 1 4
Kozosségi

manufaktirak,

egyesiiletek 2 2

Mozgdboltok 14 2 9
Webshopok 9 5 2
Méhészeti Szakiizlet 2 1 3




Forras: Sajat gytijtés a kovetkezé dokumentumok alapjan: DSVSA Mures
(DSVSA Mures, n.d.), DSVSA Covasna (DSVSA Covasna, n.d.), DSVSA
Harghita (DSVSA Harghita, n.d.) helyi Facebook-csoportok (2022 marcius-
aprilis)

Megjegyzés: megyékre, helységekre lebontott adatok mellékletben
talalhatok.

3.2. A szervezdi oldal

A REL-szervezok sziikséges kompetenciai

A kompetencia-katalogus a human eréforras szempontjaira vonatkozé primer
kutatds eredményeire tdmaszkodik, ezaltal kapcsolatot teremt az e teriilet
human eréforrasairdl alkotott altalanos elképzelések €s a témara ralatassal
rendelkezd, vegyes csoportokbol szdrmazé véalaszadok véleménye kozott.

Az 2-es tablazatban minden oszlop egy-egy orszagban kapott atlagértékeket

mutat, a 7. oszlop pedig az adott sor atlagat.
2. tablazat: Kompetenciak egyiittes hierarchidja, kombinalt tablazat

Egyu
HU? | CZ" | PLe | ROY | FR® | ttese
n

Egyiittmikodésre vald készség és az
egylittmiikddések iranyitasara vald | 4.83 | 3.44 | 4.09 | 456 | 4.54 | 4.29
képesség

A kistermelOkre/termelokre  vonatkozo
kiilonleges ¢lelmiszer-higiéniai szabalyok | 4.42 | 3.44 | 4.64 | 4.44 | 3.85 | 4.16
ismerete.

Kompromisszumkészség és
konfliktuskezelés képessége, valamint a
mindenki szamara el6nyds megoldasok
kidolgozésa.

4.5 322 | 418 | 433 | 438 | 4.12

Kreativitas és az Uj oOtletek

r e Ch 1z . 4.67 | 3.44 | 4.18 | 433 | 3.92 | 4.11
megvalositasanak segitésére valo képesség.

A mezb6gazdasagi, élelmiszer-feldolgozasi

és agroturisztikai jogszabalyok ismerete. 375 | 389 | 482 | 433 | 346 | 4.05

Ismeri a  kistermelOkre  vonatkozo
kiilénleges mindségbiztositasi | 4.17 | 3.78 | 4.73 | 3.89 | 3.38 | 3.99
rendszereket.

A mezdgazdasagi termelés, az élelmiszer-
feldolgozas és a turisztikai szolgaltatasok | 3.92 | 3.56 | 4.73 | 4.11 | 3.46 | 3.96
ismerete.

A kiilonb6z6 célcsoport-specifikus

) i 442 | 322 | 4 444 | 338 | 3.89
marketingcsatornak ismerete.

A fogyasztoi igények ¢€s trendek ismerete 442 | 278 | 4 4.44 | 3.77 | 3.88

Képesség a piaci értékesitésben vald

Kbzremiikddésre 4.83 | 322 | 4.09 | 444 | 3.69 | 4.05




Egyu
HU® | CZ* | PL® | ROY | FR® | ttese

n
Koérnyezetbarat megoldasok ismerete 425 | 2.89 | 418 | 456 | 3.08 | 3.79
Palyazatok és tamogatasi lehetéségek 408 1322 | 473 1367 1323 | 379
1smerete

Képesség az online értékesitésben vald

segitségnytjtasra. Informatikai és | 4.5 344 | 4 3.78 | 3.15 | 3.77

kozosségi média ismeretek.

Az élelmiszer-feldolgozasi technologiak 4 356 | 436 1367 | 323 |3.76

ismerete
Naprakész marketing ismeretek 417 | 3 373 | 4 3.54 | 3.69
A? afkepzesben vald segitségnytjtas 375 1333 | 364 | 4 200 | 353
képessége
A helyi és regionalis gasztronomia 383 1267 1345 | 367 | 292 | 331
1smerete.

naprakészség az  idegenforgalommal
kapcsolatos  kérdésekben  (pl. helyi | 3.92 | 2.33 | 291 | 4.11 | 2.46 | 3.15
fesztivalok)

Nemzetkozi  perspektiva, a  legjobb

gyakorlatok ismerete 375 1278 |3 4 2.08 | 3.12

A szinhazpedagogia és az animaci6 atfogd
eszkoztaranak  birtoklasa (az  aktiv | 3.08 | 2.78 | 245 | 3.44 |2 2.75
részvételhez).

Megjegyzés: a: HU: Magyarorszag; b:CZ: Cschorszag, c: PL: Lengyelorszag; d: RO:
Romania (Székelyfold); e: FR: Franciaorszag.

A kombinalt tdblazatban a legfontosabb tulajdonsag az egyiittmiikodésre vald
keészség és a kozos miiveletek iranyitasara valo képesség volt (4,29), amely
mind Magyarorszdg, mind Franciaorszdg, mind Romania vezetd
tulajdonsaga volt. Amikor egy 10j hivatis megteremtésérdl van szo, az
egylittmiikddési készség ¢és az egyiittmiikodés ismerete elengedhetetlen
ahhoz, hogy a szakember sikeresen beilleszkedjen a meglévd helyzet
szovetébe. A masodik legfontosabb tulajdonsag a kistermel6kre/termeldkre
vonatkozo6 kiilonleges élelmiszer-higiéniai szabalyok ismerete volt (4,16). Ez
a tulajdonsag nem szerepelt az elsé helyen egyik orszag listdjan sem, de az
Osszesitett pontszam alapjan fontosabb volt, mint az orszagelemzésben elsé
helyen szerepld tobbi tulajdonsag. Ugyanez mondhato el a kovetkezd két
tulajdonsagrol is: Kompromisszumkészség és konfliktuskezelés, win-win
megoldasok kidolgozasa (4,12) ¢és a kreativitdas és az 1) Otletek
megvaldsitasdnak segitése (4,11). Az egyik az REL-ekre vonatkoz6
specifikus tudéas, mig a masik egy soft-skill. A mezdgazdasagi, élelmiszer-
feldolgozasi ¢és agroturisztikai jogszabalyok ismerete (4,05) a Cseh
Koztarsasag ¢és Lengyelorszag legmagasabb értékkel jelolt tulajdonsaga,



amely a tablazat 6todik elemeként szerepel. Az elso 6t tulajdonsag fontossagi
sorrendbe allitott klasztere valtozatos képet mutat. Az asztali kutatdsok a
puha készségek ¢és a részletes ismeretek hangsulyozasat sugalltak a REL-ek
témakorében. A facilitdtorok hatékonysdganak maximalizaldsa érdekében a
képzési modulokban mindkét témakorrel jelentds mértékben foglalkozni
kell.

A legfontosabb tulajdonsagok tekintetében szorodas figyelheté meg; a
lengyel és a cseh eredmények jelentds atfedést mutatnak a legelénydsebb
képességeknél. Mindkét orszag résztvevdi a mezdgazdasagi szempontbol
tapasztaltabb valaszadok koz¢é tartoznak, rdadasul a mezdgazdasagi
lizemekbdl szarmazo valaszadok ebben a két orszagban képviseltették
magukat a legjelentésebb mértékben, ami a hasonldsadgok egyik oka lehet. A
roman ¢s a magyar eredmények is hasonlosagot mutatnak. A minta jelentds
részét mezOgazdasagi hattérrel rendelkezd személyek tették ki, ami
magyarazza a k6z0s nézdpontokat.

A romaniai (székelyfoldi) adatokat specifikusan elemezve a kornyezetbarat
megoldasok ismerete (4,56) és az egylittmikodésre valdo készség és az
egylttmiikddések iranyitasara valo képesség (4,56) osztozik az els6 helyen.
A kovetkez6 4 tulajdonsag pontszamaban csak csekély kiilonbség van, amit
ismét harmas holtverseny kovet Ezek a szlik helyezések azt mutatjak, hogy a
kivant facilitatori szerepnek tobb, hasonléan fontos tulajdonsigot kell
feldolgoznia ahhoz, hogy hatékony legyen. A szinhazpedagdgia és az
animdci6 (az aktiv részvételhez) atfogd eszkoztardnak birtoklasa (3,44)
ebben a mintdban is az utolsé helyre keriilt.

A romaniai REL érdekeltekkel és kedvezményezettjeivel készitett interjuk
alapjan mindenki szamara vilagos, hogy érdemes lenne atképezni a
telepiiléseken dolgozé mezdgazdasagi tisztviseloket, és olyan alkalmas
személyeket taldlni, akik képesek hatékonyan kommunikdlni a
kistermelokkel. Az Onkormanyzati munkdban sok a biirokracia, ami
megneheziti a révid élelmiszer-ellatasi lancok miikddését. A romaniai
kistermeldk jogi keretei nem egyértelmliek. A gazddk nincsenek olyan
tudatossagi szinten, hogy sajat felelosségiikre bevalljdk az értékesitésbol
szarmazo jovedelmiiket, igy a segitdé ebben is sokat segithet. Az interjuk
soran hangsulyoztak, hogy fontos a j6 kdzvetitok képzése ehhez a munkahoz,
mivel a termeldk jellemzden csak a termeléshez értenek, az értékesitéshez
nem.

A REL facilitditoroknak vezetdi készségekre van sziikségiik, hogy
hatékonyan tdmogassdk a kistermeldket és kapcsolatot teremtsenek az
érdekelt felekkel. A halozatépités, a bizalom kialakitasa és az interperszonalis
készségek kulcsfontossaguak a vidéki térségek fejlesztésében. A sikeres



kozvetitéshez elengedhetetlen a REL-ek miikddésének ismerete, valamint a
piaci, jogszabalyi ¢és ¢élelmiszer-higiéniai tudds. A kommunikacio ¢és
konfliktuskezelés kiemelt szerepet jatszik a gordiilékeny egyiittmiikodésben.
Emellett a facilitdtoroknak iizleti és marketing ismeretekkel is rendelkeznitik
kell, hogy tamogassak a gazdalkodok piacra 1épését és versenyképesség
novelését. Ezek alapjan hat fejezet korvonalazodott a REL oktatasi anyaghoz:
vezetdi készségek, a REL-ekkel kapcsolatos ismeretek, iizleti ismeretek,
¢lelmiszer-higiénia, kommunikacid, marketing ismeretek.

Amint lathat6, nagyon komplex tudas ¢és tapasztalat sziikséges ahhoz, hogy a
REL szervezdk hatékonyan tudjdk segiteni a REL mikodését. Két
esettanulmanyon keresztiil mutatom be arnyaltabban ezt a szervez6i munkat.
Mindkét REL-kezdeményezés hidnypdtld entitasként jelent meg a piacon, a
gyakorlat alakitotta, formalta, illetve gorditett akadalyokat a mindennapi
tennivalok elé. Az egyik egy civil kezdeményezés (Helyénvalo food hub-
Székelyudvarhely), a masik egy onkormdanyzati (Székelytermék védjegy-
Hargita Megye Tanacsa). Mindkett6t hossza évek tapasztalati tanuldsa hivta
¢letre.

3.3. A termel6i oldal

A termeldi interjuk eredményei

Székelyfoldon a kis ¢és kozép, vegyes gazdasagok (allattartas,
ndvénytermesztés egyarant) a jellemzdek. A 6 tevékenységiik alapjan
megkiilonboztetiink foként termeldket (akik termelnek és feldolgoznak), és
olyanokat, akik fOként feldolgoznak (tehat vasaroljak, gyljtik az
alapanyagokat). Jellemzden kényszerbdl vallalkoznak, ezt a tudast 6rokolték.
Az interjialanyok kivalasztdsa soran torekedtem a sokféleségre, igy a
termeldk szakteriiletei a kovetkezdk voltak: pisztrangos, mézeskalacs
készitd, haztaji tojas termeld, zoldségtermesztok, gyogy-, és fliszerndvény
feldolgozdk, zoldségfeldolgozo, csokoladé-gyartd, méhész.

Kevesen mertek becslésekbe bocsatkozni a naluk keletkezd élelmiszer
veszteségekkel kapcsolatban. Aki megtette, az 1%-35%-r6l beszElt.
Altalaban  felhasznaljdk a  csaladban, odaadjdk az allatoknak,
szomszédoknak, kiarusitjak.

Az interjuk alapjdan a koOvetkezd meglatasok korvonalazodnak: az
¢lelmiszerveszteség csokkentési stratégiak akkor tudndnak igazan
mitkddéképesek lenni, ha a termeldk és fogyasztok egylitt alakitjak ki és
tartjdk fenn a kapcsolodast. Azok a kezdeményezések, amelyekre volt
palyazat és pénz, ahogy elfogy a pénz, elég hamar megszlinnek. Azok a
kezdeményezések, amelyeket civil szervezetek inditanak, kicsiben, helyi
szinten miikddnek, igaz nehezen (nagyon sok szakhatdsagi, torvényi
eléirasnak meg kell felelni). A 1ényeg, hogy a “feladatot” (a kapcsolddas
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fontossagat) a termeld és a fogyasztd is magaénak kell érezze. Az
értékesitésre jo példa a kdzosségi oldalak termeldi adok-veszek csoportjai,
tény, hogy ezek mind a fekete gazdasagot erdsitik. A termeldktdl igény van,
Osszefogasi szandék nincs, ehhez elébb egy erds fiatal termeldi kdzosség
kell, akik nyitottabbak, akiket nem a kényszer visz a gazdalkodasra, vilagot
lattak mar, van szaktudasuk.

A termeldk sok €s komplex fogyasztoi elvarast érzékelnek: ilyen példaul a
bankkartyas fizetés igénye (ezt Ostermeldk nem tudjak megoldani, bar
néhanyan miukodtetik a Revolut-os kifizetést), a minél kevesebb
csomagoldanyag (feldolgozott terméknél nehéz megoldani a jogszabalyi
elvarasok miatt is), a nyomon kdvethetdség, és hogy a termék bio/haztaji
legyen. A fogyasztok gyakran bizonytalanok abban, hogy mit jelent pontosan
a bio mindsités, és miben kiillonbozik a haztaji termeléstol. Ezt a helyzetet
egyes termelék  tudatosan  kihasznaljak, mig masok inkabb
tajékozatlansagukbol fakaddéan adhatnak félrevezetd informaciét a
vasarloknak.

A szakért6i interjuk eredményei

A szakért6i interjuk eredményeit a 3. tablazatban Gsszesitettem, bemutatva a

kodolasi folyamatot.
3. tablazat. A kodolas menete, kodfa - egy példa a szakértdi interjuk kapcsan.

Elére
meghatarozott Kédok - az
kategoria, elemzés soran
altalanos téma, | kialakult
amely a Kkutatas | specifikus
céljara épiilt. kategoriak Szemelvények (példak)

A termeldk egyaltalan nem mérik a veszteséget,
Nem mérik a | igy nem is tudjdik, hogy igazdbol milyen nagy
veszteséget nekik az. Nem adatalapu a termék tervezése,
nyomon kévetése. Szl

Szaktudds hianya: nem tudnak idoziteni, nem

megfelelo technologiat hasznalnak,
Problémak a fajtavdlasztds nem helyes. A termesztés alatti
sz¢kelyfoldi novényvédelem fontossagdat nem ismerik: ha
termel6k idében felismeri a kartételt és be tud avatkozni,
¢lelmiszerveszteség az kulcsfontossagu. Sokszor csak akkor veszik
Ezzcepcilf')?szfdatos Szaktudas hianya e:SZ{”e a bajt, ha mar visszﬂafordz’thatatlan...N’em

értik meg, hogy a megelézésen van a hangsuly.

Hosszu  folyamat lesz megtanitani ezt a
termeloknek. Aki nem akar, azon nem tudsz
segiteni. Vannak elérheto informaciok, a
feladathorz fel kell nojjenek a kistermeldk, hogy
merjenek segitséget kerni, megtanuljak, hogy
mire kell odafigyelni, miért kell adott dolgot
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Elore

meghatarozott Kédok - az

kategoria, elemzés soran

altalanos téma, | kialakult

amely a Kkutatds | specifikus

céljara épiilt. kategoriak Szemelvények (példak)
csinalni. Igaz, hogy régebb a kertészkedéshez
mindenki értett, de az idok valtoztak, sok
mindenre oda kell figyelni. Sz4
Nagy beruhazas a jo tarolo, ezért inkdabb a
gvors  jovedelemszerzés — miatt  gyorsan
értékesitenek. Nem szamoljak ki, hogy hosszu

Tokehidny tavon mi érné meg. Sz3

Individualizmus

Miért nem kézéskédnek? Az is lehet, hogy ha ok
allitiak el6 sajat konyhdaban a terméket, akkor
bevisznek sajatossdagokat, kiilonlegessé teszik a
terméket. Ezért nem termelnek kézosen. Félnek,
hogy az 6 jovedelmiik benne van egy kozosségi
kasszaban. Nem tudnak a jovedelmiikkel
azonnal gazdalkodni. Iszonyuk van a kézosségi
munkatol. El kellene kezdeni tarolasnal,
kozosségi értékesitésnél. Ha felhagynanak az
individualizmussal, akkor a nagyobb lancokba
is be tudnanak torni. De valoszinii, hogy amit
akarnak, el tudjak adni. Nem akarnak
nagyobbak lenni. A munka elég, a mennyiség
elég, tudjuk értékesiteni a vidéken. Sz2

Uzleti
hianya

tudas

Az iizleti gondolkodas még hianyzik. Mindenki
a sajat szive szerint csinal dolgokat. 5z3

A kovetkezOkben

részletesen elemzem az élelmiszerveszteség okait, a
fenntarthat6sagi szempontok érvényesiilését a sz€kelyfoldi kontextusban.

A veszteség mértéke és okai
A szakért6i becslések szerint a mezdgazdasagi €lelmiszerveszteség mértéke
akar 25-35% is lehet, de még a professzionalis termel6k esetében is eléri a
10-15%-ot. A kistermelOk jelentds része nem méri vagy koveti nyomon a
termelési veszteséget, ami megneheziti a hatékony beavatkozasi stratégiak
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kidolgozasat. A szakértdk négy fO problémat azonositottak, amelyek
meghatarozd szerepet jatszanak az élelmiszerveszteség kialakulasaban (3.
tablazat).

Az elsé és talan legfontosabb hidnyossdg az, hogy a termeldk tobbsége
egyaltalan nem méri az élelmiszerveszteséget. A gazdalkodas nem adatalapt,
igy nincs pontos kép arrol, mekkora veszteséget termelnek, és annak milyen
okai vannak. A hozamok ¢és a mindségi paraméterek nyomon kovetése nélkiil
nehéz meghatarozni a hatékony beavatkozédsi pontokat. Ez kiilondsen
hatraltatja a hosszu tavl tervezést €s az olyan stratégiak kialakitasat, amelyek
csokkenthetnék a veszteségeket.

A masodik problémat a szaktudas hianya jelenti, amely a teljes termelési
lancot érinti: mar a tenyészidészakban bekdvetkezd veszteségek kihatnak a
tarolasra, feldolgozasra és az értékesitésre is. A termeldk sok esetben nem
ismerik pontosan azokat az optimalis termesztési koriilményeket, amelyekkel
maximalizalhatnak a hozamot és a mindséget. A precizidés gazdalkodas, a
novényvédelem és az agrondmiai beavatkozasok hianyossagai miatt a
termékek eltarthatosaga csokken, igy az értékesitési lehetdségek is
besziikiilnek. A novényvédelem kiilondsen kritikus tertilet, hiszen sok gazda
csak akkor észleli a problémat, amikor az mar visszafordithatatlan karokat
okozott. A megel6z0 intézkedések alkalmazéasa alacsony szintli, a gazdak
gyakran nem kérnek szakértdi tanacsadast, illetve nem rendelkeznek kelld
ismerettel a megfelelé védekezési stratégidkrol. A nagyobb gazdasdgok
esetében mar jellemzdbb a szakértdi segitség és a modern technologidk
alkalmazasa, de a kisebb termel0k szaméra ezek gyakran elérhetetlenek
anyagi és informacios korlatok miatt.

A harmadik f6 akadalyt a t6kehiany jelenti. Még azok a termeldk is, akik
tisztdban vannak a korszerli technologidk és megoldasok elényeivel, gyakran
nem rendelkeznek elegendd anyagi forrassal azok bevezetésére. A tarolas
kapcsan példaul a termeldk tobbsége hagyomanyos modszereket alkalmaz: a
zoldségek és gylimolcsok pincékben vagy falddakban vald taroldsa soran
nincs megfeleld fertdtlenités, paraszabalyozas vagy hdmérséklet-monitoring,
ami eldsegiti a romlasi folyamatokat. Bar a nagyobb termeldk korében méar
megjelentek félig precizids tarolasi megoldasok, a kisebb gazdasdgoknal
ezek még ritkdn fordulnak eld. Osszességében a precizids tarolas, az
¢lelmiszerbiztonsagi szabvanyoknak megfelelé feldolgozéas, valamint a
hatékony értékesitési és logisztikai rendszerek kialakitasa jelentds beruhazast
igényel, amelyet sok kistermeld nem tud vallalni.

Negyedikként a kozosségi egylittmiikodés hianyat kell megemliteni. Bar a
kozosségi kezdeményezések még kevésbé elterjedtek Székelyfoldon, az
egylittmiikodésben rejld lehetdségek egyre nyilvanvalobba valnak. A gazdak
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kozotti egyiittmiikddés hianyanak f6 oka a torténelmi tapasztalatokban ¢€s a
kollektivizalas emlékeiben keresendd. A gazdatarsadalomban tovabbra is
erés az individualizmus, amely akadéalyozza a k6zos értékesitést és a kdzos
logisztikai megoldasok alkalmazasat. Egyes termeldk attol tartanak, hogy az
egylttmikodés révén veszélybe keriil sajat jovedelmiik, mig masok az
informaciohidny ¢s az iddmenedzsment problémak miatt nem vesznek részt
kozos kezdeményezésekben. A kozdsségi értékesités azonban jelentds
lehetdségeket kinal. A mozgoboltos rendszerek, amelyeket példaul Hargita
Megye Vidékfejlesztési Igazgatosaga probal koordinalni, segithetnének a
kozos logisztikai tervezésben, csokkentve az egyéni szallitasi koltségeket €s
novelve a hatékonysagot. A kozoOsségi piacok, élelmiszer-halozatok és
vasarloi kozosségek szintén megoldast nytjthatnak a kistermel6k szdmara,
hogy kozvetlenebb kapcsolatba keriiljenek a fogyasztokkal.

A veszteség csokkentése és a korforgasos gazdalkodas szerepe

Az ¢lelmiszerveszteség csokkentése hagyomanyos modon torténik, amely
els6sorban a  korforgasos gazddlkodasban nyilvanul meg. Az
¢lelmiszerhulladék jelentds része nem keriil kidobéasra, hanem alternativ
felhasznalasra: a takarmanyozasban (sertések, baromfik etetése), a
komposztalasban, vagy csaladi ¢€s kozosségi feldolgozasban talal
hasznosulast. A tejtermeldk példaul az 6sszes megtermelt tejet értékesitik
vagy feldolgozzék, naluk az élelmiszerveszteség minimalis. A gylimolcs- és
zoldségtermelok a megmaradt terméket hagyomanyosan lekvarként,
kompotként, vagy palinkaként hasznositjak, bar ezek piaci értékesitése
korlatozott.

A haztdji gazdasagokban a termékek sokszor a csaladok kozott keriilnek
elosztasra, €s a koOzoOsségi szolidaritas 1s hozzdjarul a veszteség
csokkentéséhez. Azonban a nagyobb gazdasigok esetében az
¢lelmiszerfelesleg gyakran nem taldl megfeleld piacot, mivel a
feldolgozoiparral  vald  egylittmiikodés hidnyzik, ¢és a madsod-,
harmadosztalyl  termékek  értékesitése  korlatozott. Ko6zosségi
feldolgozoiizemek, mint a Maros megyei Kebele kozosségi feldolgozo,
megoldast jelenthetnének erre a problémadra, hiszen lehetdséget biztositanak
a termeldknek a termékek k6zos feldolgozasara €s piacra juttatasara.
Fogyasztoi elvarasok és a piaci alkalmazkodas

A székelyfoldi fogyasztoéi preferencidk jelentds -eltéréseket mutatnak
régionként. Mig egyes helyeken a vésarlok eldnyben részesitik a mosott
zoldségeket, més teriileteken a foldes allapotu termékeket keresik, hogy
maguk pucoljak meg azokat. A tudatos vasarlok értékelik a helyi termékek
egyediségét és mindségét, és hajlandok magasabb érat fizetni az izletes,

14



vegyszermentes termékekért. A hazhoz szallitas iranti igény novekszik, de a
logisztikai kihivasok miatt ez még nem valt altalanosan elterjedté.

A gazdék szamara a reklam €s a marketing szerepe alulértékelt, holott az
aktivabb online jelenlét és a helyi turisztikai promoéciok segithetnék a
termékek szélesebb korti eladasat. A vizudlis megjelenés tovabbra is
meghataroz6: a fogyasztok gyakran Osszekapcsoljak a szépen csomagolt
termékeket a nagylizemi termeléssel, mig a kistermel6i termékek gyakran
kevésbé vonzo kiilsOvel keriilnek piacra. A marketing és a csomagolas
fejlesztése kulcsfontossagu lehet a piaci versenyképesség novelésében.

A termeldi ¢€s szakértdi interjuk Osszefoglalasaként szisztematikusan
bemutatom (4. tablazat), hogy a székelyfoldi kontextusban az
¢lelmiszerveszteséget csokkentd betakaritas utani megoldasok koziil melyek

azok, amelyek a térségben jelen vannak.
4. tablazat. A székelyfoldi kistermeldk esetében relevans élelmiszerveszteséget csokkentd
betakaritas utani megoldasok

Lo Megoldasok
Az  érteklanc
szakaszai Hagyomanyos Technologia-vezérelt Kozosségi kezdeményezésii
Feldolgozas Erjesztés, préselés, préselés,
szaritas, Orlés stb.
Csomagolas Hagyomanyos
csomagoloanyagok (pl.
papir, iiveg) hasznalata.
Téarolas Pincében, godorben,
zsakban, homokban,

szalmaban stb.

Kartevdirtas (a | Ellenallo fajtak termesztése,

tarolassal kartevék kizarasa
kapcsolatban) | (megel6zés); emeleti tarolas
(tobbszintes
multifunkcionalis terek
kialakitdsa).
Szallitas Sajat jarmi hasznalata a | Hazhozszallitas utvonal-
piacra szallitashoz optimalizalassal timogatva
Ertékesités Piac, szedd magad, hazon | Automatdk, e-kereskedelmi | Helyi élelmiszervasarlasi klub,
beliili értékesités stb. bolt, virtualis piactér kozosség altal tamogatott
mezdgazdasagi
kezdeményezések (CSA,
AMAP).
Reklamozas Sz4jrol-szajra terjedés, | Hirdetés az online médiaban,

kostolok, ,a bodé (és a | védjegyek
gazda) feloltoztetése a
hitelesség megmutatasara”.

Megjegyzés: A székelyfoldi kontextusban is eléforduld megoldas-csoportokat jeloli a
tablazat

Az 4. tablazat alapjan egyértelmlien kirajzolodik, hogy Székelyfold
¢lelmiszergazdasagdban tovabbra is a hagyomdnyos megoldasok
dominalnak. Bar a szallitas, értékesités és reklamozas terén megjelennek
technoldgia vezérelt megoldéasok, a kozosségi kezdeményezések szinte teljes
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mértékben hidnyoznak. A hagyomanyos modszerek a helyi viszonyok kozott
alapvetden jol miikodnek, azonban ezek nem minden esetben teszik lehetové
az ¢lelmiszerveszteségek hatékony minimalizalasat, kiillonosen nagyobb
termelési volumen esetén, rdadasul az egyéni megoldasok hosszi tavon
novelik a termelési és értékesitési kockazatokat. Az olyan problémak, mint
az id0szakos tultermelés vagy a piaci hozzaférés nehézségei, kozos
fellépéssel hatékonyan kezelhetok lennének, azonban a termeldk egyéni
stratégidk mentén mikodnek, ami megneheziti az ilyen tipusu
egytttmikodéseket.

3.4. A fogyasztoi oldal

A Q teszt adatainak kiértékelése

A fogyaszt6i klasztereket a helyi élelmiszerfogyasztds, és a paraszti
¢letforma megitélése tekintetében kiilonitettem el. Az extrakcid soran
meghataroztam, hogy hany faktor sziikséges a véleménycsoportok leirasara.
Az extrakciot 5 faktorig végeztem, mert ez hozta a legmagasabb kumulalt
varianciat. 97 embernek kiildtem ki a tesztet, amelybdl visszaérkezett 54 és
ezek koziil 35 volt teljesen kitoltott, hibatlan az ellenérzések alapjan. Az
allitdsokat rangsorolva szépen korvonalazédnak az egyes faktorokra jellemzé
vélemények. Minden faktorra sorrendbe raktam az erdteljes pozitiv és
negativ allitdsokat (amivel egyetért, illetve nem ért egyet a kitoltd) és
meghataroztam az 5 fogyaszto tipust. Ezek a kovetkezok:

1. Aggodalmaskodé tudatosok: a valaszadék 34%-a. O az aggodo,
tudatos, enyhén tavolsagtartd fogyaszto, tiszteli a termeldket, hisz a helyi
termék gazdasagi erejében. A 12 valaszadd kozott egy nagyon kimagaslo,
karakteres személy van, a tobbiek két csoportot alkotnak a sorrendek
sulyozéasaban. (lasd V. melléklet). Ebbe a csoportba tartozd fogyasztok
fontosnak tartjak a termeldi piacokat, nagyon tudatos fogyasztok és szadmukra
nyilvanvalo, hogy a rovid élelmiszer lancban kevesebb élelmiszer keriil a
hulladékba, kisebb a kdrnyezeti hatdsa a helyi terméknek, mint az ipari
¢lelmiszerterméknek. Az életmindséget kapcsolatba hozzdk a helyi
termékfogyasztassal, és elfogadjdk azt a tudoméanyosan bizonyitott tényt,
hogy a fogyasztd é€letmindségét meghatarozza az elfogyasztott élelmiszer
mennyisége ¢és mindsége. Azzal is tisztdban vannak, hogy a helyi
¢lelmiszertermékek nagy része ,feketén”, az adozast ¢és az
¢lelmiszerbiztonsagi ellendrzést megkeriilve keriil értékesitésre, altalaban a
kozosségi medidn keresztil. Szamukra a kistermeldk fontos elemei a
tajgazdalkodasnak, a t4ji adottsdg miatt tudtak ilyen szép szamban
megjelenni, igy életben maradasuk a taj miatt is hangstlyos. Ugy érzékelik,
hogy a helyiek biiszkék az altaluk fogyasztott tradicionalis termékekre.
Valljak, hogy bar a nagy €lelmiszer-lancokban nagy a termék kinalat, a helyi
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termékekre is sziikség van €s nem vonjak kétségbe a termeldk gazdasagi
ismereteit. Nem hisznek abban, hogy az iskola ebéd bevezetése megoldana a
helyi ¢élelmiszerek értékesitésének gondjat. Nagy bizalommal fordulnak a
millenniumi korosztaly felé, tagadva, hogy a legjobb ar-érték aranyt kinald
termékeket keresi, fliggetleniil attol, hogy Romaniaban késziiltek-e vagy
sem. Az iskolai végzettség €és az ¢életkor szerinti vizsgélat alapjan az 1-es
faktora csoportban (a kitoltdk 34%-a) van részardnyosan a legtobb
egyetemmel, mesterivel, PhD fokozattal rendelkez6 fogyasztd (58%), illetve
fels6foku végzett (25%), 6k inkabb varosban élnek és 75% rendszeresen
fogyaszt helyi terméket.

2. Kétked6 tudatosok: a valaszadok 9%-a

Kétkedd tudatos. Ok a szkeptikusan tudatos fogyasztok, akik szeretik a helyi
terméket, de megkérddjelezik az eredetét, ovatosak a piaci értékesitéssel,
nem biznak a fiatal vasarlokban. Ok a fiatalok, a fiatalosan gondolkodok
csoportja. Azonosan gondolkodé tagjai vannak ennek a faktorcsoportnak.
Ezen vasarloi csoport allitja, hogy a szocidlis médiaban (Facebookon)
értékesitett termékek mindsége €s eredete bizonytalan, valamint, hogy a helyi
¢lelmiszertermékek nagy része ,feketén”, az addézast ¢és az
¢lelmiszerbiztonsagi ellenérzést megkeriilve keriil értékesitésre. Ez
egyértelmiien alaassa kistermel6k iranti bizalmat. Ok ugy latjak, hogy a fiatal
generacid érdektelen a helyi termékek és a rovid ellatasi lancot népszeriisitd
reklamok iradnt, a fogyasztok szeretnék, ha a helyi termékek mindségét
védjeggyel tantsitandk, de nem akarnak ezért magasabb arat fizetni. A
kistermeldk munkajat nem tartjak elég hatékonynak, és a helyi termék nem
azért dragabb, mert magasak az eldallitasi koltségek, hanem azért, mert a
termelOk, korlatozott gazdasagi ismereteik miatt, rosszul arazzak be azokat.
Szerintiik nem igazolhat6, hogy a helyi termékek egészségesebbek az
iparszerli mezdgazdasagban, kontrollalt koriilmények kozott eldallitott
termékeknél. Szerintik nem igaz, hogy a kistermeldk nem ismerik az
¢lelmiszermarketing és a korszerti technoldgidk nyujtotta lehetdségeket, €s,
hogy a fogyasztok nagy része elényben részesiti a helyi élelmiszerek
vasarlasat, mert tisztdban vannak azzal, hogy ezzel a térség gazdasaganak
fejlodését segitik. A 2-es faktorcsoport tagjai a fiatalok, és fiatalosan
gondolkododk csoportja (a valaszaddk 9%-a), 67%-a féiskolai végzettségii, 33
% egyetemi, vagy mesteri fokozati. Kétharmaduk rendszeresen fogyaszt
helyi terméket, egyharmaduk alkalmanként.

3. Ovatosak: a valaszadok 14%-a

A faktorcsoport neve: Ovatosak. Tavolsagtartd és ovatos fogyasztok,
fontosok szamukra a tudomanyos érvek, a termeldk felkésziiltsége, de nem
tartjak hazafisdgnak a helyi termék fogyasztast. Ez a fogyasztoi csoport
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egyetért abban, hogy a kistermel6k fennmaraddsa nem fiigg Ossze a
turizmussal €s a paraszti életforma egyaltalin nem vonzd a mai ember
szamara.

Meggy6zodésiik, hogy a fogyasztok ¢élelmiszervélasztdsi szokdsai
folyamatosan valtoznak. Nagyon biznak a fiatal fogyasztokban és ugy
gondoljadk, hogy o6k hajlandok tobbet fizetni a kornyezetbardit mddon
eloallitott zoldségekért. Szamukra a termeldi piacokon nagyon sziikk a
termékkindlat és fejlesztenék a kistermelok mezdgazdasagi és gazdasagi
szakképzettségét a rovid ellatasi lancok fejlodésének érdekében. Szerintiik a
helyiek biiszkék az altaluk fogyasztott tradicionélis termékekre. Ugy vélik,
hogy a hagyomdnyos gazddlkodas soran is alkalmazni kell modern
gazdalkodasi megoldasokat és nem értenek egyet azzal, hogy a helyi
termékek eldallitasa teljesen megoldja az €lelmiszer Onellatast a térségben,
sem azzal, hogy az ugynevezett "fekete kereskedelem" sokszor a pozitiv
polgari engedetlenség, a biirokracia elleni jogos tiltakozds egyik
megnyilvanuldsa. A 3-as faktorcsoportba tartozok (14%) 40%-a felséfoku
végzettségli, 40%-a egyetemi, mesteri végzettséggel rendelkezik. Ok
valamennyien kisvarosiak és 80% rendszeresen fogyaszt helyi terméket, 20%
néha.

4. Lelkes személyesek: a valaszadok 9%-a

A faktorcsoport neve: lelkes személyes. A kistermeldkért lelkesedd, €16
kapcsolatokat akard fogyasztd, aki ismeri a fiatalok vasarlasi szokésait. Ez a
vasarloi csoport allitja, hogy a paraszti életforma egyaltalan nem vonzd a mai
ember szamara, de oda kell figyelni rajuk és ez a helyi kozosségek
feleldssége. Veszélyt latnak a piac és az agrar tamogatasi formak
elterjedésében, mert a kistermel6 ezekhez alkalmazkodik, igy elveszti
eredetiségét, munka identitasat. Ugy latjak, hogy Romaénidban a helyi
¢lelmiszer ellatasi rendszerek 1étrejottét a kisgazdasagok nagyon nagy szama
indokolja, és a helyi termékek eldallitasa teljesen megoldja az élelmiszer
onellatast a térségben. Nem tartjdk jonak a helyi termékek online
értékesitését, mert az aldaknazza a kozvetlen emberi kapcsolatokat. Nem
értenek egyet azzal, hogy a kistermel0k nem gazdalkodnak hatékonyan, és
hogy a helyi termékek értékesitésének leghatékonyabb modszere a dobozos
hazhozszallitas. Szerintiik 6sszefliggés van a kistermeldk fennmaradasa és a
turizmus fejlédése kozott. Azzal sem értenek egyet, hogy a helyi élelmiszer
rendszert inkabb a tarsadalmi kohézio tartja életben és a szerepe a
vidékfejlesztésben nem jelentds, és azzal sem, hogy a szocidlis médidban
(Facebookon) értékesitett termékek mindsége €s eredete bizonytalan. A 4-es
csoport (9%) a Székelyfold minden megyé¢jét képviseli és mindenfajta
kozigazgatasi egységet. 67% fliskolai végzettségli, 33% egyetemi, mesteri
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fokozattal rendelkezik. Ok valamennyien rendszeresen fogyasztanak helyi
terméket.

5. Zaszlovivok: a valaszadok 34%-a

A faktorcsoport neve: zaszlovivd. Zaszlovivo, élharcos helyi termék
fogyasztok, akik nagyra tartjdk a kistermel6t, megoldaskeres6k a helyi
¢lelmiszerrendszer fejlédése érdekében.

Ezen faktorcsoport nagyon fontosnak tartja, hogy a tarsadalom kelld helyet
biztositson a parasztok szamara, hisz 6k egy 6si, megorzésre érdemes kultura
képviseloi és nélkiilik a biztonsagos élelmiszerellatas elképzelhetetlen,
szeretik a termel6i piacokat a kozOsségi érzés megélése miatt. Fontos
szamukra az elfogyasztott élelmiszer mennyisége és mindsége, szeretnék, ha
a helyi termékek mindségét védjeggyel tanusitandk, de nem akarnak ezért
magasabb arat fizetni. Szerintiik az iskolai ebéd bevezetése megoldana a
helyi ¢lelmiszerek értékesitésének gondjat. A turizmusban potencialt latnak
a helyi termel6k életben szamara. Biznak a helyi termék egészségességében,
eredetében, €s nagyon fontosnak tartjdk a helyi élelmiszerrendszert.
Szamukra elégséges az a termékkindlat, amelyet a termeldi piacok nyujtanak,
jelentdsnek tartjak a helyi élelmiszer rendszer szerepét a vidékfejlesztésben.
Ok tudatos tevékenységként értékelik a rovid ellatasi lancok kialakulasat, de
nem naivok, ¢€s tudjak, hogy a helyi termékek eldallitisa nem oldja meg
teljesen az ¢élelmiszer Onellatast a térségben. Erdt latnak az emlitett torekvést
szolgal6 civil szervezetekben. Az 5-0s faktorcsoport (34%) 58%-a fels6foku
iskolat végzett, 42% egyetemet, mesterit, 8% kozépiskolat. Falvakban és
kisvarosokban laknak, 50% fogyaszt rendszeresen, 50% néha helyi terméket,
de van, aki ajandéknak szanja a helyi termeldk portékajat.

A faktorokat megkiilonbozteto allitasok

A faktorcsoportokat leginkabb megkiilonboztetd allitasok jol kirajzolodnak.
Egyes kijelentések tobb csoport szdmara is fontosak, de eltérd modon:
példaul a kétkedd tudatos fogyasztok nem tartjak egészségesebbnek a helyi
termékeket az ipariakkal szemben, mig a zaszlovivok €pp ennek ellenkezdjét
valljak. Nincs teljes egyetértés az 6t csoport kozott, de bizonyos allitdsokat
mindannyian elfogadnak vagy elutasitanak. Egyetértenek abban, hogy a
parasztok  nélkiilozhetetlenek a  biztonsagos élelmiszerellatashoz,
ugyanakkor a paraszti ¢életforma nem vonzo a mai ember szdmdra. A
kistermeldk fennmaradasa értékmegdrzd jelentOségii, és a helyi kdzosség
felelossége. A termeldi piacok nemcsak az egészséges élelmiszerek miatt
fontosak, hanem a kozosségi élmény miatt is. A fogyasztok szeretnék, ha a
helyi termékeket védjeggyel tanusitanak, de nem fizetnének érte tobbet, mert
megbiznak a termel6kben. A fogyasztasi szokasok folyamatosan véltoznak,
ami kihivast jelent a kistermeldk szamara.
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Az 6t klaszter eltérden itéli meg a kistermelOk szerepét, a termékvédjegyet
¢s a helyi termékek gazdasagi hatasat. K6zos pont, hogy sziikség van helyi
¢lelmiszerrendszerre, €s fontos a termeldk tudasanak fejlesztése. A fiatalok
fogyasztasi szokasai kevéssé ismertek, ezért tovabbi kutatds sziikséges.

A szkeptikus fogyasztok nem biznak a helyi termékek eredetében, de egy
esetleges tanusitasban sem, és annak koltségeit sem vallalndk. Val6sziniibb,
hogy inkabb a termeldkben biznak, mint magukban a termékekben, de ennek
pontosabb megértéséhez tovabbi kutatas sziikséges.

4. Kovetkeztetések és a javaslatok

A rovid értékesitési lancok és helyi élelmiszerrendszerek fontos szerepet
jatszanak a lokalizalt gazdasagok fenntartasaban, és egyre nagyobb figyelmet
kapnak a kormanyzati timogatasok terén. A kistermel6k helyzetének javitasa
nem csupan gazdasagi tényezokon mulik, hanem a megfeleld szabalyozasi és
intézményi kornyezet kialakitdsan is. Az alternativ élelmiszerrendszerek
fejlodése szdmos tényezd fliggvénye, ideértve a biogazdalkodok szamat, a
kozosségi kezdeményezések jelenlétét, az alternativ értékesitési csatornak
elterjedését és a fogyasztok attitlidjét. Székelyfold torténelmileg is erdsen
tamaszkodott a rovid élelmiszerlancokra, amelyek a modern trendek hatésara
tovabb fejlodtek. A helyi termékek iranti kereslet novekedése ellenére
azonban a gazdak ismerethidnya, az egyiittmiikodési hajlandosag alacsony
szintje és a globalis piac térnyerése akadalyozza a fejlédést. Ugyanakkor a
helyi termel6k altal alkalmazott j6 gyakorlatok hozzdjarulhatnak az alternativ
¢lelmiszerrendszerek terjedéséhez.

A kutatds szerint a székelyfoldi kistermeldk kiilonbozo stratégidkat
alkalmaznak az élelmiszerveszteség csokkentésére, amelyek a termeléstdl az
értékesitésig terjednek. A kozosségi alapt élelmiszer-feldolgozds ¢és
értékesités eldtt allo akadalyok koz¢ tartoznak a bizalmatlansag, a logisztikai
problémak, a tdkehiany €s a piaci bizonytalansag. A térténelmi tapasztalatok
és a kollektivizalas emlékei miatt a termel6k inkabb egyéni stratégidk mentén
miukodnek, és kertilik a k6zos kezdeményezéseket. A k6zos infrastruktura és
a megfeleld finanszirozas hidnya tovabb neheziti az egyiittmiikdést.

A helyi €élelmiszerrendszerek hatékony miikodéséhez elengedhetetlenek azok
a készségek és kompetencidk, amelyeket a kutatas is azonositott. A sikeres
szervez€s csapatmunkat, egyiittmiikodési készséget, piaci €s jogszabalyi
ismereteket, valamint innovacids és konfliktuskezelési képességeket igényel.
A kiilonb6z6 orszagok eltérd prioritasai alapjan a képzési programoknak
rugalmasnak kell lenniiik, hogy a régiok sajatos igényeihez igazodjanak.
Székelyfoldon a helyi termékek piacra juttatdsaban a kiilonb6z6 szervezetek
fontos szerepet jatszanak, noha a vidéki facilitaitor/REL szervezd szerepe

20



még nem alakult ki hivatalosan. A fenntarthat6 fejlodéshez stabil szervezeti
hattér, megfeleld infrastruktara és hosszu tava finanszirozas sziikséges.

A fogyasztéi magatartas vizsgalata alapjan 6t csoport kiilonithetd el
attitidjeik és preferenciaik alapjan. A helyi termékek hitelességével és
tantsitasaval kapcsolatos bizalmatlansag jelentés mértékben befolyasolja a
fogyaszt6i dontéseket, ezért a marketingstratégidkban nagyobb hangsulyt
kell fektetni az atlathatdsagra és a megbizhatosdg kommunikaciojara.
Javaslatok

A székelyfoldi ¢€lelmiszergazdasag fejlodéséhez kulcsfontossagti a helyi
termeldk tamogatasa, az élelmiszer-veszteség csokkentése és a rovid ellatasi
lancok megerdsitése. Ehhez dnkormanyzatok, szakpolitikai dontéshozok és
civil szervezetek Osszefogdsa sziikséges, valamint a fogyasztok
tajékozottsdganak novelése €s a piaci hozzaférés javitdsa.

A fiatal termeldi kozosségek kialakitasa és kozos logisztikai, feldolgozasi
rendszerek — példdul mozgoboltok, megosztott raktdrak — Iétrehozasa
hozzajarulhat az ellatasi lanc hatékonysadgahoz. A termeldk oktatdsa,
mentoralasa és az allami, civil tdmogatasok biztositdsa elengedhetetlen a
fenntarthat6 kozosségi projektekhez.

A helyi termékek hitelességét és versenyképességét tanusitvanyokkal és
atlathato ellendrzési folyamatokkal lehet erdsiteni, példaul nyilt farmnapok
vagy mindségellendrzések révén. A fiatal fogyasztok megszolitasa digitalis
platformokon segithet a tanusitott termékek népszeriisitésében.

A helyi védjegyek népszerlisitésére jo példak a magyarorszagi modellek,
mint a ,,Helyben vagyunk” ko6zosségi védjegy, amely a termékek mellett a
hozzajuk kapcsolodd élményeket is értékeli. Az ilyen kezdeményezések
sz€kelyfoldi adaptaldsa hozzdjarulhat egy erds helyi védjegyrendszer
kialakitdsahoz.

A kutatdsokat az adatok hidnya neheziti, ezért a helyi Ostermeldk és
kisgazdasdgok szambavétele, a termeldk tudéassziikségleteinek felmérése
vagy a fogyasztoi szokéasok vizsgalata hasznos témat jelenthet az egyetemi
hallgatok szamara.

A kozpolitikai  intézkedések — adokedvezmények, adminisztrativ
konnyitések, digitalis platformok fejlesztése, célzott tdmogatdsok —
eldsegithetik a rovid ellatasi lancok miikodését €s fenntarthatosagat. Szakmai
képzések és a termeldk kozotti egylittmiikodés tdmogatasa (pl. logisztikai
halozatok) csokkentheti a koltségeket €s novelheti az elérhetdséget.

A helyi termel6k szamara létrehozott kozos tarolok és feldolgozolizemek
csOkkenthetnék az élelmiszer-veszteséget és javithatnak a termékek
piacképességét. A meglévd kezdeményezések — példaul a Helyénvalo food
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hub és a Székelytermék védjegy — erdsitése, valamint online piacterek és
fedett termeldi piacok fejlesztése szintén fontos 1€pés lehet.

A helyi termékek népszertsitésére €és a fogyasztok bizalmanak novelésére
sziikség van tudatositdo kampanyokra, kozosségi foldhasznalati programokra
¢s szakemberek képzésére a rovid ellatasi lancok hatékony miikddtetéséhez.
5. Uj tudomanyos eredmények

I. A REL-szervezOk szamara sziikséges kompetencidk koziil a
legmarkansabbak: egylittmiikodésre valdé készség, konfliktuskezelés,
kornyezetbarat megoldasok ismerete, informatikai és marketing ismeretek,
amelyet sikeriilt azonositanom a romaniai esettanulmanyok alapjan.

2. A post-harvest menedzsmentben szamos koltséghatékony és bevalt
tradicionalis és koOzosségi szempontu megoldas 1étezik. Célszeri a
beruhdzasigényes technoldgiai megoldasokra csak azutan sort keriteni,
miutan ezek a “soft” megoldasok mar kimertiltek.

3. Az ¢lelmiszerveszteség keletkezésének oka a tdkehiany és ennek
kovetkeztében akadalyba iitkozik a modern technoldgidk alkalmazésa.
Ugyanakkor egyéni stratégidk dominalnak, hianyzik a kozosségi
egylttmiikodés.

4. A székelyfoldi fogyasztok a helyi élelmiszerrel kapcsolatos attitiidjeik és
fogyasztor feleldsséggel kapcsolatos hozzaallasuk alapjan 6t klaszterbe
sorolhatok. A kialakult 6t fogyasztdi klaszter: aggodalmaskodd tudatos
(er6sen preferdlja a helyi termékeket, de kritikus), kétkedd tudatos (nem
feltétleniil hisz a helyi termékek eldnyeiben), dvatosak (elényben részesiti a
tudomanyos érveket), lelkes személyes (erds kapcsolat a termeldkkel,
személyes kapcsolatok), zaszlovivo (aktivan tdmogatja a helyi termeldket és
piacokat).

5. A szkeptikus, tudatos és Ovatos fogyasztok bizalmatlanabbak a helyi
termékek eredetével és mindségével szemben, ezért vasarlasi hajlandosaguk
alacsonyabb, igy a védjegyrendszer sikeressége nagymértékben mulik ezen
csoportok meggydzésén €s bevonasan.

Nem tudomanyos eredmény, de érdemes megemliteni, hogy elkésziilt a
sz€kelyfoldi REL-tar, amely egy nagyon fontos (stratégiai szintll) gyakorlati
eredmény az itt mikodd rovid éElelmiszer értékesitési lancokrol.
Aktualizalhat6, tovabbfejleszthetd, bovithetd tablazat.
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